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Obszar 3.

Funkcjonowanie placowki
w srodowisku lokalnym.

Wymagania:

3.1.Wykorzystywane sg zasoby
srodowiska na rzecz wzajemnego
rozwojul.

3.2.Promowana jest wartos¢ edukacii.




W strategii badawczej
wykorzystano:

1. Ankiete.
2. Analize dokumentow.
3. Rozmowe z dyrektorem PPP.




1. Badania ankietowe:

Badanie ankietowe przeprowadzono wsréd dyrektorow
placowek oswiatowych, nauczycieli oraz rodzicow. Ankiety byty
anonimowe.  Ankiete dla dyrektorow otrzymaty wszystkie
placowki oswiatowe z terenu Powiatu. Ankiete wsrod nauczycieli
przeprowadzono w losowo wybranych placowkach — ankiete
rozdano wszystkim nauczycielom wylosowanych placowek (2
przedszkola, 3 szkoty podstawowe, 3 szkoty gimnazjalne, 2
szkoty ponadgimnazjalne). Rodzicom rozdawano ankiety na
terenie PPP.

Otrzymalismy: 23 ankiety od dyrektorow placowek
oswiatowych, 192 ankiety od nauczycieli, 40 ankiet od rodzicow.




A: Ankietowani nauczyciele
udzielili nastepujgcych odpowiedzi




1. Czy ma Pani/Pan dostep do informacji o Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Starogardzie Gd.

B TAK ®NIE




2. Kto/co jest dla Pani/Pana zrodlem informacji o Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Starogardzie Gd.

B Pedagog szkolny B Strona internetowa z ofertg Poradni
¥ Inny nauczyciel B Rodzice ucznidw

M Inne zrodta




3. Czy zdaniem Pani/Pana dzialania naszej Poradni uwzgledniaj
potrzeby Waszej placowki?

B Zdecydowanie tak

1,58%

B Tak
 Trudno powiedzie¢
m Nie

B Zdecydowanie nie




4. W jakich dzialaniach prowadzonych przez Poradni¢
uczestniczyla Pani/ uczestniczyl Pan?

M Spotkania tematyczne dla RP

4,69%

H Indywidualne spotkania z
pracownikami Poradni

1 Inne (grupy wsparcia
pedagogow, logopeddw, psychologdw,
zajecia warsztatowe)




5. Jak ocenia Pani/Pan wspolprace Poradni ze
szkola/przedszkolem?

W Bardzo dobrze

0,00%

W Dobrze
M Nie mam zdania
mZle

M Bardzo zle




6. Ktore dzialania Poradni uznaje Pani/Pan za skuteczne z punk
widzenia nauczyciela?

2,29%

B Opiniowanie w sprawach uczniéw B Orzekanie w sprawach uczniow
W Zajecia psychoedukacyjne dla uczniéw B Rady szkoleniowe dla Rad Pedagogicznych
m Spotkania z rodzicami ® Indywidualne porady i konsultacje

© Terapia dla uczniéw w Poradni ¥ Inne




7. Czy polecitaby Pani/polecilby Pan wspolprace z nasza Poradni
innym nauczycielom?

B TAK

m NIE

= TRUDNO
POWIEDZIEC




B: Ankietowani dyrektorzy placowek
osSwiatowych.




1. Czy znana jest Pani/Panu oferta PPP skierowana do
wychowawcow i nauczycieli?

0,00%

B TAK

m NIE




2. Wymiien, z jakich dzialan Poradni skorzystala Panstwa
placowka?

100,00%
90,00%

80,00%

Warsztaty
psychoedukacyjne



3. Czy zdaniem Pani/Pana PPP dostosowuje swojq oferte do
indywidualnych potrzeb Panstwa placowki?

m Zdecydowanie tak

0,00% _-0,00%

B Tak
 Trudno powiedzie¢
B Nie

m Zdecydowanie nie




4. Prosz¢ wymienic¢ dzialania PPP, ktore majq dla Panstwa
najwieksze znaczenie?

4,35% 0

B Konsultacje psychologiczne na terenie szkoty B Warsztaty dla uczniow
B Grupy wsparcia W Diagnoza dysfunkcji i przyczyn trudnosci szkolnych
B Orzekanie w sprawach uczniow m Szkolenia dla nauczycieli

= Opiniowanie = Szybka pomoc w sytuacji kryzysowej




5. Czy Pani/Pana zdaniem promocja PPP jest wystarczajaca i
dociera do wszystkich zainteresowanych nauczycieli i
wychowawcow?

B Zdecydowanie tak
| Tak 0,00%
® Trudno powiedzie¢
M Nie

m Zdecydowanie nie




6. Czy dysponujq Panstwo materialami promocyjnymi PPP?
Prosz¢ wymienic jakie.

= TAK
= NIE

= Strona internetowa




7. Czy korzysta Pani/Pan z informacji zawartych na stronie
internetowej PPP?

W Tak

0,00%

B Sporadycznie

M Nie




C: Ankietowani rodzice.




1. Z. jakim problemem zglosil/a si¢ Pani/Pan do PPP?

385% 192% 1,92%
3,85% -

B Trudnosci emocjonalne B Inne trudnosci w nauce B Zaburzenia rozwoju mowy
B Uzyskanie orzeczenia M Trudnosci wychowawcze ¥ Inne
 Ocena intelektu m Dysleksja rozwojowa Wybor dalszej drogi zyciowej

m Szczegdlne uzdolnienia Trudnosci rodzinne




2. Z jakich Pani/Pan korzysta form pomocy w PPP?

1,67%

M Badania diagnostyczne M Zajecia grupowe m Terapia indywidualna
B Poradnictwo B Warsztaty dla rodzicbw ™ Inne

" Rozmowa terapeutyczna




3. Czy zglosila si¢ Pani/Pan do Poradni na prosbe
szkoly/przedszkola czy z wlasnej potrzeby?

® Na prosbe
szkoty/przedszkola

W Z wiasnej potrzeby




4. Czy uzyskang pomoc ocenia Pani/Pan jako skuteczng?

m Tak 0,00%
2,50% |-0,00%

B Raczej tak
= Nie wiem
B Raczej nie

M Nie




2. Analiza dokumentow:

Statut Poradni
Oferta Poradni

Zglaszane zapotrzebowanie do placowki na realizacje zajec
prowadzonych przez PPP

Roczne sprawozdania z indywidualnej pracy pracownikow
Poradni




Wyniki ewaluacji:




Wymaganie 3.1. \Wykorzystywane sg zasoby srodowiska
lokalnego na rzecz wzajemnego rozwojul.

Pytania kluczowe:
1. Jakie dziatania na rzecz srodowiska podejmuje PPP?
2. Jakie sg przejawy wspotpracy PPP ze sSrodowiskiem
lokalnym?
3. Czy potrzeby i mozliwosci srodowiska lokalnego zostaty
uwzglednione w dziataniach PPP?

4. Czy oferta PPP jest adekwatna do potrzeb?




Komentarz

» Poradnia wspotpracuje z wszystkimi placowkami oswiatowymi
z terenu powiatu.

»Wspotpraca Poradni z instytucjami pozaoswiatowymi jest
bardzo szeroka. Instytucje, z ktorymi wspotpracujemy to:

» Zespot Interdyscyplinarny w MOPS i w PCPR,

- PCPR w zakresie diagnozy dzieci, wspierania 0s0Ob
niepetnosprawnych,

- Starostwo Powiatowe — Wydziat Nadzoru
Wiascicielskiego, Zdrowia i Polityki Spotecznej wspoétdziatanie
w realizacji programu ochrony zdrowia psychicznego |
profilaktyki oraz organizowanie konkursow z tego zakresu dla
szkot od poziomu podstawowego do ponagimnazjalnego,




GOPS- y, MOPS- y w ramach sprawowania opieki rodzicielskiej,
Sad Rodzinny — wykonywanie diagnoz na potrzeby sadu,

KPP — w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego wspolne wyjazdy
do rodzin, gdzie zatozono Niebieskg Karte,

Powiatowy Urzgd Pracy w zakresie doradztwa edukacyjno -
zawodowego, badania potrzeb rynku oraz w zakresie przyjmowania
stazystow do prac administracyjnych i biurowych,

Szpital Psychiatryczny, oddziat miodziezowy — w zakresie
doskonalenia zawodowego,

Zwigzek Niewidomych i Stabo Widzgcych,

Polski Zwigzek Gtuchych, Specjalistyczny Osrodek Diagnozy
i Rehabilitacji Dzieci z Wada Stuchu, Klinika Otolaryngologii
w Poznaniu, Klinika Laryngologii w Bydgoszczy i Poradnia Foniatrii
i Audiologii w Gdansk, Instytut Fizjologii i Patologii w Kajetanach
celem umozliwienia szybkiej i wtasciwej opieki nad pacjentami oraz
wszechstronnego wsparcia dla rodzin.

Stowarzyszenie Amor Omnia Vincit prowadzgce Rodzinne Domy
Dziecka w ramach realizacji programow wspierajgcych dzieci
| mtodziez,

Organy prowadzgce — wojtowie, prezydent, naczelnicy edukaciji
w zakresie realizacji zadan oswiatowych,




Ognisko Pracy Pozaszkolnej w zakresie tworzenia oferty
programowej dla szkot — doradztwo edukacyjno — zawodowe,

Starostwo Powiatowe, Wydziat Ochrony Srodowiska w ramach
wsparcia przy upiekszaniu terenu wokot Poradni,

SP ZOZ - wspotpraca w tworzeniu programow zwigzanych
z profilaktykg, organizowaniu konkursow o wymiarze powiatowym,

SILOE - wspofpraca w tworzeniu programow zwigzanych
z profilaktykg, organizowaniu konkursow o wymiarze powiatowym,

Inne PPP w ramach wymiany doswiadczen i wiedzy,

Ponadto tworzenie oferty dziatan skierowanych na rozwigzanie
problemu przy udziale wielu instytucii,

We wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim rozpoczeto realizacje
unijnego projektu ,Zdolni z Pomorza®”, w ramach ktorego
przeszkoleni psycholodzy PPP przeprowadzaja diagnoze uczniow
zakwalifikowanych do projektu,

Poradnia wspotpracuje rowniez z placowkami szkolnictwa wyzszego
— sprawuje opieke nad praktykantami z  kierunkow
psychologicznych, pedagogicznych oraz logopedycznych.




» Dziatania proponowane placowkom oswiatowym w ofercie Poradni
sg spojne z zadaniami zawartymi w statucie Poradni.

» Oferta Poradni zawiera dziatania skierowane do wszystkich grup
odbiorcow tzn. dzieci i miodziezy, rodzicow, nauczycieli
i wychowawcow. Oferta jest caly czas aktualizowana i poszerzana
w odpowiedzi na zapotrzebowanie zgtaszane przez placowki
w trakcie grup wsparcia i konsultacji indywidualnych. Pracownicy
Poradni sukcesywnie podnoszg swoje kwalifikacje i kompetencje
zawodowe, co przektada sie na wzbogacenie oferty. Zmieniajgce sie
W sposob cigglty przepisy oswiatowe rowniez wymuszajg state
podnoszenie kwalifikacji przez pracownikow;

- Najwiecej zgtoszen dotyczy przeprowadzenia diagnozy dzieci
i mtodziezy — 3709 wnioskow,

* Na konsultacje wptyneto 563 wnioski,
* Na terapie wptyneto 350 wnioskow,




» Wspotpraca z rodzicami odbywa sie w ramach: indywidualnych
konsultacji, rozmow terapeutycznych, treningu umiejetnosci
wychowawczych (w PPP lub w terenie), uczestnictwa w wybranych
zajeciach prowadzonych dla dzieci np.: terapii logopedycznej, grupy
wsparcia dla rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscig stuchu oraz
diagnozy dzieci i mitodziezy zwigzanej z roznymi trudnosciami
| problemami.

Rodzice najmniej korzystajg z naszej oferty w zakresie dziatan nie
Zwigzanych Z diagnozg - konsultacje
psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne sg nhajczescie;
wybierang formg pomocy oferowang przez naszg Poradnie; natomiast
warsztaty psychoedukacyjne oraz grupy wsparcia to te formy naszej
pracy, z ktorej korzystajg tylko nieliczni rodzice. 72,50% rodzicow
ocenito uzyskang pomoc w PPP jako skuteczng, 25% jako raczej
skuteczng, 2,50% nie miato na ten temat zdania.




Z dziatan nie zwigzanych z diagnozg bardzo duzym
zainteresowaniem cieszg sie zajecia warsztatowe dla uczniow
(328 wnioskow, w tym ze szkot podstawowych 167
wnioskow, ze szkot gimnazjalnych 113 wnioskow i ze szkoét
ponadgimnazjalnych 45 wnioskow) oraz terapie indywidualne
(psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne). Najmniejszym
zainteresowaniem w ofercie kierowanej do dzieci i
mtodziezy cieszg sie terapie grupowe.

Na terenie szkot i przedszkoli prowadzone sg przez pracownikow
poradni state konsultacje, ktore przez ankietowanych dyrektorow
placowek uznawane sg za bardzo korzystne.

Nauczyciele najchetniej korzystajg z mozliwosci udziatu
w szkoleniach dla rad pedagogicznych dotyczacych organizowania
pomocy psychologiczno — pedagogiczne] oraz pracy z uczniem
o specjalnych  potrzebach edukacyjnych w szkole — 11 wnioskow.

Statym zainteresowaniem wychowawcow i nauczycieli cieszg sie
grupy wsparcia. Zajecia te prowadzone sg cyklicznie juz od
dtuzszego czasu.

Warsztaty psychoedukacyjne to forma, z ktérej najrzadziej korzystajg

wychowawcy i nauczyciele. Zgtoszenia dotycza zazwyczaj krotkich 2-3
godzinnych zaje¢ prowadzonych przy okazji rad szkoleniowych.




»Zgodnie z potrzebami placowek realizujemy rowniez dodatkowe
zadania, m.in.: prelekcje dla rodzicow. Tematyka prelekcji dotyczy
najczesciej problemow wychowawczych, zmian rozwojowych
zwigzanych z réznymi okresami zycia dziecka, motywowania dzieci
i mtodziezy do nauki szkolnej oraz catego obszaru profilaktyki
uzaleznien. Na prosbe szkoty prelekcje realizowane byty przy okazji
odbywajgcych sie wywiadowek i spotkan dla rodzicow.

» Wyniki wskazujg na znajomosc¢ i uwzglednianie potrzeb srodowiska:
70,69% respondentéow odpowiedziato, ze tak; 19,06% - trudno
powiedzieC; 9,3 odpowiedziato, ze nie.

» Zdecydowana wiekszosC wszystkich ankietowanych - 84,86%
bardzo dobrze lub dobrze ocenia wspotprace z PPP; 18,80% nie
miato na ten temat zdania; 5,50% zle ocenito wspotprace.

» Zdecydowana wiekszosC¢ wszystkich ankietowanych nauczycieli —
73,71% polecitaby wspotprace z PPP; natomiast 26,29% nie ma
zdania lub nie polecitoby wspotpracy.




»Jako najwazniejsze i1 najbardziej skuteczne ankietowani podajg
kolejno:  opiniowanie @~ w  sprawach  uczniow  (54,54%);
zajecia psychoedukacyjne dla wuczniow (44,94%); orzekanie
w sprawach uczniow (43,43%); indywidualne konsultacje (38,38%);
rady szkoleniowe Rad Pedagogicznych (36,86%); spotkania
z rodzicami (34,84%); terapie dla dzieci i mitodziezy (29,30%);
inne (8,08%).

» Oferta Poradni pozwala na realizacje zadan statutowych i jest
jednoczesnie dostosowana do potrzeb srodowiska. Realizujemy
wszystkie zadania zawarte w ofercie, jak réwniez dodatkowe
zadania zgtaszane ze szkot i przedszkoli a nie umieszczone
w ofercie. 86,96% ankietowanych dyrektorow placowek
oswiatowych udzielito odpowiedzi, ze nasza oferta jest
zdecydowanie tak lub tak dostosowana do ich potrzeb; 13,04%
odpowiedziato, ze trudno powiedziec.




Wymaganie 3.2. Promowana jest wartos¢ edukacji

Pytania kluczowe:
Jak skuteczna jest promocja PPP w srodowisku?

W jaki sposob PPP prezentuje w srodowisku informacje o
ofercie edukacyjnej i wychowawczej i o swoich
osiaggnieciach?




Komentarz:

» Placowka informuje srodowisko o celowosci podejmowanych przez
nig dziatan. Prezentuje i upowszechnia informacje o swojej ofercie
oraz podejmowanych dziataniach poprzez strone
internetowg, rozpowszechnianie ulotek 1 broszur, umieszczanie
informac;ji na tablicy ogtoszen, prezentacje placowki
podczas lokalnych uroczystosci, podczas spotkan grup wsparcia w
PPP oraz spotkania informacyjne w szkotach.

W poczekalni znajdujg sie materiaty promujgce oferte Poradni oraz
informacje o innych instytucjach udzielajgcych wsparcia. Z wszystkich
grup ankietowanych 97,20% deklaruje dostep do informacji o PPP.
Tylko 2,80% nie ma dostepu do informacji. Natomiast 100%
ankietowanych  dyrektorow placowek oswiatowych deklaruje
znajomosC¢ oraz dostep do informacji o ofercie i podejmowanych
dziataniach. Jako najwazniejsze zrodto informacji podajg kolejno:
pedagoga szkolnego — 74,41%; strone internetowg — 45,58%; ulotki |
broszury — 33,33%.




»W opinii Dyrektora Poradnia informuje srodowisko: jaki jest sens
edukacyjny dziatan, ktore realizuje Poradnia, jaki jest sens
wychowawczy, jakie cele chce realizowac, jakie dziatania
sprawdzajg sie ze wzgledu na ich wartoSC edukacyjng
| wychowawcza.

» Przedstawiciele lokalnego srodowiska sg informowani o ustugach
Poradni, by, jesli zajdzie taka potrzeba, kierowaC do Poradni
potencjalnych klientow.

» Poradnia bierze udziat w uroczystosciach na terenie placowek
oswiatowych i pozaoswiatowych.

» Wykorzystywanie poczty elektronicznej] w celu szybkiego
| skutecznego komunikowania waznych informac;ji.

» Promowanie dziatan i osiggnie¢ w codziennej pracy z klientami.

» Przyjmowanie studentow na praktyki zawodowe prowadzone przez
specjalistow w PPP, podczas ktorych majg okazje korzystac
z wiedzy i doswiadczen pracownikow, braC¢ udziat w badaniach
| zajeciach, przez co poszerzajg znacznie swojg wiedze.




» Rodzice uzasadniajgc dobrg jakos¢ pracy PPP na rzecz
promowania wartosci edukacji wymieniajg nastepujgce korzysci:

zdobytg wiedze i umiejetnosci w zakresie wychowywania
dzieci, umiejetnos¢ radzenia sobie z biezgcymi trudnosciami
edukacyjnymi | wychowawczymi, wiekszg
sSwiadomosc roli rodzica, jego praw i obowigzkow.

Efektem wieksze] swiadomosci rodzicow jest wzrastajgca liczba
wnioskow na terapie i konsultacje.




Na co nalezy zwrdci€ uwage?

» Oferta nie zawiera dziatan skierowanych do dyrektorow
placowek w zakresie umiejetnosci zarzgdzania zespotem ludzi.

»Whnioski na zajecia warsztatowe sktadane do PPP sg roznie
formutowane, niektore zawierajg szczegotowe
zapotrzebowanie dotyczgce tematyki zajeC i ilosci klas, w
ktorych majg byC przeprowadzone, inne sg zbyt ogdlnikowe.
Nalezatoby sformutowac jednolity formularz do wypetnienia dla
szkot dotyczgcy zapotrzebowania na rézne formy pomocy.

» W ofercie Poradni brak propozycji zaje¢ kierowanych gtownie
do dzieci w wieku przedszkolnym;

»Warto rozwazyC wieksze zaangazowanie w programy o
zasiegu ogolnopolskim, programy unijne i publikacje
pracownikow Poradni na stronie internetowej PPP.
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