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oraz autorkach i autorach publikacji

Prof. dr hab. Halina Grzymata-Moszczynska

Pracownik Uniwersytetu Jagielloniskiego. Od 1989 roku zajmuje
sie badaniami nad akulturacjg w Polsce uchodzcédw i innych grup
migrantéw (repatrianci z Kazachstanu, studenci, biznesmeni). Pro-
wadzi tez badania nad procesem akulturacji Polakéw wyjezdzaja-
cych za granice oraz treningi z zakresu komunikowania i negocja-
¢ji miedzykulturowych. Prowadzi badania nad dzie¢mi migrantami
(dzieci uchodzcéw, dzieci polskie z powrotéw emigracyjnych, dzieci
migrantéw). Cztonek wielu krajowych i miedzynarodowych organizacji naukowych
(m.in: Polska Akademia Umiejetnosci, Society for the Scientific Psychology of Religion,
European Conference of the Psychology of Religion, Towarzystwo Interwencji Kryzyso-
wej, Polskie Towarzystwo Psychologiczne). Autorka podrecznika dla oséb pracujacych
z uchodzcami: UchodZcy: Krakdéw, Nomos. Cztonek rad redakcyjnych czasopism nauko-
wych (m.in.: ,The International Journal for the Psychology of Religion’, ,International
Series in the Psychology of Religion”).

Prof. dr hab. Elzbieta Hornowska

Zajmuje sie teorig i praktyka pomiaru psychologicznego. Szczegdl-
nie interesuje jg problematyka testéw psychometrycznych, stad jej
udziat w takich przedsiewzieciach jak: opracowanie testu Rysunek
Postaci Ludzkiej Goodenough-Harrisa, adaptacja i normalizacja te-
stu inteligencji D. Wechslera (WAIS-R/PL/), polskie opracowanie Skali
Wartosci i Zaangazowania w Role D. Supera. Jej ostatnie dwie pu-
blikacje ksigzkowe pt. Stronniczos¢ testéw psychologicznych oraz Te-
sty psychologiczne: teoria i praktyka réwniez zostaty poswiecone tej
problematyce.

Prof. dr hab. Wiadystaw Jacek Paluchowski

Profesor zwyczajny w Instytucie Psychologii UAM w Poznaniu i w In-
stytucie Psychologii Uniwersytetu Wroctawskiego. Autor i wspotau-
tor licznych publikacji z zakresu diagnostyki psychologicznej. Jego
zainteresowania naukowe to diagnoza psychologiczna (w tym:
wspomagana komputerowo), analiza tresci, kompetencje zawodo-
we psychologéw, badania za pomoca,Skali do pomiaru nadmierne-
go obcigzania sie praca”
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Prof. dr hab. Wiadystawa Pilecka

Psycholog, profesor zwyczajny Uniwersytetu Jagiellonskiego, kie-
rownik Zakfadu Psychologii Zdrowia. Zainteresowania naukowe
koncentruje wokét zagadnien rozwoju psychospotecznego dzieci
niepetnosprawnych, szczegoélnie zas przewlekle chorych, z niepet-
nosprawnoscig umystowg oraz gtebokimi wadami wzroku. Opu-
blikowata ponad 100 prac, w tym 8 monografii, m.in.: Dziecko ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w ekosystemie (2005, wspot-
redakcja); O poznawaniu siebie i Swiata przez dziecko ze specjalnymi potrzebami eduka-
cyjnymi (2008, wspotredakcja); Dziecko ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w dro-
dze ku dorostosci. Psychopedagogiczne podstawy edukacji, rewalidacji i terapii trudnosci
w uczeniu sie (2009, wspétredakcja); Psychologia zdrowia dzieci i mfodziezy (2011, re-
dakcja), a takze 4 podreczniki akademickie oraz liczne artykuty i rozdziaty w opracowa-
niach zwartych. Jest cztonkiem The Society of Pediatric Psychology.

Dr hab. Anna Kwiatkowska

Jest psychologiem spotecznym i psychologiem miedzykulturowym;
pracuje w Instytucie Psychologii PAN i w Wyzszej Szkole Zarzadza-
nia i Prawa im. Heleny Chodkowskiej w Warszawie. Jest cztonkiem
kolegium redakcyjnego ,Psychologii Spotecznej”. Jej zaintereso-
wania obejmujg problematyke tozsamosci osobistej i spotecznej,
procesy spotecznych kategoryzacji, stereotypy etniczno-narodowe
i pfciowe oraz problematyke pici i rodzaju (gender) w psychologii
i kulturze. W ostatnich latach zajmuje sie zagadnieniem uniwersalnosci i specyfiki kul-
turowej roznych proceséw i zjawisk psychologicznych.

Dr hab. Magdalena Smoczynska

Pracowniczka Instytutu Badan Edukacyjnych w Warszawie.
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Dr hab. Barbara Weigl

Dyrektor Instytutu Psychologii Stosowanej w Akademii Pedagogi-
ki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie. Jest autorka
cyklu badan nad rozwojem i zmiennoscig stereotypdw etnicznych
u dzieci, a takze programéw psychoedukacyjnych modyfikujacych
negatywne postawy spoteczne. Od lat zwigzana z mniejszoscig rom-
ska w Polsce. Redaktorka toméw Romowie 2007, Romowie 2009, Ro-
mowie 2011.

Jest laureatka australijskiej Fundacji POLCUL, otrzymata tez medal Zastuzony dla Tole-
rancji przyznawany przez Fundacje Ekumeniczng w Warszawie.

[Dr hab. Katarzyna Stemplewska-Zakowicz |

Pracowata na stanowisku profesora na Wydziale Psychologii w Wyz-
szej Szkole Zarzadzania i Prawa im. H. Chodkowskiej, kierowata Kate-
dra Osobowosci i Metod Diagnostycznych. Autorka badan i publika-
¢ji naukowych na temat spotecznego konstruowania doswiadczenia
oraz form jego reprezentacji w umysle. Zajmowata sie takze diagno-
zg psychologiczng i standardami profesjonalnej relacji z klientem.
Temu drugiemu tematowi poswiecone byty podreczniki: Podstawy
Diagnozy Psychologicznej (2008, wspodlnie z W. J. Paluchowskim: rozdziat w podreczni-
ku psychologii pod red. J. Strelaua i D. Dolinskiego), Diagnoza Psychologiczna (2009)
oraz ksigzki: O rzeczach widywanych na obrazkach i opowiadanych o nich historiach. TAT
jako metoda badawcza i diagnostyczna (2004), Wywiad psychologiczny (2005, wspdlnie
z K. Krejtzem) i liczne artykuty.

Dr hab. Marta Biatecka-Pikul

Kierownik Laboratorium Psychologii Matego Dziecka, adiunkt w Za-
ktadzie Psychologii Rozwojowej i Wychowawczej im. S. Szumana
w Instytucie Psychologii Uniwersytetu Jagielloniskiego. Interesuje
sie problematyka rozwoju kontroli poznawczej, a szczegdlnie takich
jej aspektow jak zdolnos¢ do mentalizacji (,teorie umystu”), mowa
wewnetrzna i funkcja zarzadzajaca. Prowadzi badania nad rozwojem
teorii umystu u dzieci. Jest autorka monografii pt. Co dzieci wiedzq
o umysle i mysleniu. Préba badania i opisu dzieciecej reprezentacji stanéw mentalnych
(Wyd. UJ, 2002) oraz Narodziny i rozwdj refleksji nad mysleniem (Wyd. UJ, 2012). Obec-
nie bada réwniez rozwdj naiwnej teorii umystu u mtodziezy i dorostych, opracowu-
jac autorskie techniki. W swoich zainteresowaniach z zakresu poznawczej psychologii
rozwoju, a zwilaszcza rozwoju matego dziecka zmierza ku zagadnieniom z dziedziny
psychopatologii rozwojowej.
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Dr Teresa Halik

Kierownik Pracowni Azji Potudniowo-Wschodniej w Instytucie Jezy-
koznawstwa Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu. Wykta-
dowca na Wydziale Orientalistycznym Uniwersytetu Warszawskiego;
wietnamistka i sinolog, badaczka kultur i historii Chin i krajéw Azji Po-
tudniowo-Wschodniej — przede wszystkim Wietnamu; jest autorka
wielu prac na temat migracji Wietnamczykoéw i ich funkcjonowania
w spotecznych i kulturowych realiach Polski; jest autorka ksiazki pt.
Migrancka spotecznos¢ Wietnamczykéw w Polsce w Swietle polityki paristwa i ocen spofecz-
nych, wspotautorka ksigzki pt. Dziecko wietnamskie w polskiej szkole oraz podrecznika do
nauki jezyka wietnamskiego.

Dr Ewa Haman

Pracuje w Zakfadzie Psycholingwistyki, na Wydziale Psychologii Uni-
wersytetu Warszawskiego. Zajmuje sie badaniami nad rozwojem
stownika umystowego dzieci jedno- i dwujezycznych. Jest autorka
pierwszego polskiego znormalizowanego testu do badania zasobu
stownictwa dzieci w wieku 2-6 lat (Obrazkowy Test Sfownikowy — Ro-
zumienie, OTSR; Haman i Fronczyk, 2012). W ramach europejskiego
programu wspdtpracy COST 150804 (http://bi-sli.org/) kieruje grupa
roboczg opracowujaca miedzyjezykowe zadania leksykalne dla 34 jezykdw (Cross-lin-
guistic Lexical Tasks, CLT; Haman i tuniewska, w druku), ktére pozwalajg na poréwnywalng
ocene wiedzy leksykalnej (czynnej i biernej) dzieci dwujezycznych w obu jezykach. Stro-
na www: http://uw.academia.edu/EwaHaman. Wspélnie z dr Zofig Wodniecka-Chlipalska
kieruje projektem Bi-SLI PL.

Dr Elzbieta Chromiec

Jest autorka trzech interdyscyplinarnych monografii: Dziecko wobec
obcosci kulturowej (2004), Edukacja w kontekscie réznicy i réznorod-
nosci kulturowej. Z inspiracji naukowych obszaru niemieckojezyczne-
go (2006), Dialog miedzykulturowy w dziatalnosci polskich organizacji
pozarzgdowych okresu transformacji systemowej (2011) i kilkudzie-
sieciu artykutéw w zakresie edukacji nieformalnej, badarn miedzy-
kulturowych i socjologii spoteczenstwa obywatelskiego. Cztonkini
ESA, KPG, WK BORUSSIA.

Jako adiunkt zwigzana od 2004 r. z Dolnoslaska Wyzszg Szkotg Stuzb Publicznych
(obecnie Dolnoslaska Szkota Wyzsza). Autorka Studidw Podyplomowych ,Menadzer
kultury i czasu wolnego’, koordynatorka miedzykulturowych projektéw (m.in. ,Sak-
sonskie $ciezki polskiej historii i kultury” 2005-2010) i inicjatorka Obywatelskiej Rady
Kultury (www.orka.wroclaw.pl). Uhonorowana BMW Award im Bereich Interkulturelles
Lernen 2002 oraz Medalem Komisji Edukacji Narodowej 2011.



Dr Aleksandra Jaworowska

Tytut doktora nauk psychologicznych uzyskata na Wydziale Psy-
chologii Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie przez lata prowadzita
dziatalnos$¢ naukowo-badawczg i dydaktyczng. W Pracowni Testow
Psychologicznych zatrudniona od poczatkéw jej istnienia, a od 2006
roku petni funkcje prezesa zarzadu. Specjalizuje sie w zagadnieniach
zwigzanych z psychometrig i diagnoza psychologiczna.

Dr Dorota Misiejuk

Adiunkt w Katedrze Edukacji Miedzykulturowej na Wydziale Peda-
gogiki i Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku. Zajmuje sie pro-
blematyka edukacji miedzykulturowej i komunikacji miedzykultu-
rowej. Badawczo analizuje problemy tozsamosci kulturowej grup
i jednostek pochodzgcych z mniejszosci oraz bada dynamike wspot-
zycia i komunikowania sie w warunkach spotecznych wielokulturo-
wosci. Jest wspotautorky ksigzki: Dwujezycznosc i dwukulturowos¢
w perspektywie psychopedagogicznej oraz autorka wielu artykutéw, rozpraw i raportow
wynikajacych z prac w ramach projektéw badawczych. Redagowata tez wydania zbio-
rowe z zakresu szeroko pojmowanej problematyki wielokulturowosci. Od wielu lat jest
tez aktywnym czionkiem miedzynarodowego projektu badawczego w ramach nauk
pedagogicznych:,Childrens’ Identity and Citizenship in Europe”.

Dr Matgorzata Rozycka

Doktor kulturoznawstwa, absolwentka podyplomowego dzienni-
karstwa oraz Krajowej Szkoty Administracji Publicznej; stypendyst-
ka amerykanskiego programu Departamentu Stanu poswieconego
polityce miedzynarodowej w kontekscie réznorodnosci kulturowej;
absolwentka programéw nauczania o upamietnianiu Zagtady (m.in.
w Yad Vashem i Haus der Wannnsee-Konferenz). Od 2000 r. w admi-
nistracji publicznej zajmuje sie zawodowo funkcjonowaniem mniej-
szosci narodowych i etnicznych w Polsce. Wspétautorka rzagdowych programéw na
rzecz spotecznosci romskiej w Polsce, inicjatorka i uczestniczka wielu dziatan na rzecz
poprawy sytuacji Roméw w Polsce, m.in. od 2005 r. lat realizuje szkolenia dla asysten-
tow edukacji romskiej; przedstawiciel Polski w Komitecie Ekspertéw Rady Europy ds.
Romoéw. Wspotredaktor toméw Romowie 2007, Romowie 2009, Romowie 2011, autor-
ka publikacji poswieconych tej mniejszosci. Ekspert Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki. Cztonek Rady Wydawniczej FIS PROM — wydawcy szeregu publikacji dotycza-
cych sytuacji Romoéw w Europie.
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Dr Anna Stysz

Psycholog i psychoterapeutka, adiunkt w Zaktadzie Psychologii
Ogodlnej i Psychodiagnostyki w Instytucie Psychologii Uniwersyte-
tu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Prowadzi badania naukowe
dotyczace procesu diagnozowania i uwarunkowan znieksztatcen
poznawczych w tym procesie. Zajmuje sie diagnozg psycholo-
giczna oraz psychoterapia indywidualng oséb dorostych. Autorka
ksiazki Typy diagnostow. Preferencje poznawcze psychologoéw a stra-
tegie diagnozowania oraz artykutéw naukowych na temat diagnozy
psychologiczne;j.

Dr Joanna Talewicz- Kwiatkowska

Doktor Antropologii Kulturowej, absolwentka Instytutu Etnologii
i Antropologii Kulturowej na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krako-
wie. Obecnie pracuje w Katedrze Kulturoznawstwa Miedzynarodo-
wego w Instytucie Studidow Regionalnych Uniwersytetu Jagiellon-
skiego. Wspotpracuje z Zaktadem Kultur Mniejszosci Narodowych
Instytutu Kultury Europejskiej Polskiego Uniwersytetu na Obczyz-
nie w Londynie. Stypendystka programu rzadu amerykanskiego
International Leadership Visitor Program oraz programu Komisji Europejskiej Marie
Curie Conferences and Training Courses — Multi-Disciplinary and Cross-National Ap-
proaches to Romany Studies — a Model for Europe. Wspétautorka i autorka ksigzek
oraz artykutéw naukowych i popularno-naukowych poswieconych tematyce romskiej.
Redaktorka naczelna kwartalnika spoteczno-kulturalnego ,Dialog-Pheniben” Trenerka
antydyskryminacyjna — absolwentka szkoty treneréw zorganizowanej w ramach Aka-
demii Treningu Antydyskryminacyjnego. Cztonkini i stypendystka Gypsy Lore Society.

Dr Zofia Wodniecka-Chlipalska

Jest adiunktem w Zaktadzie Psychologii Eksperymentalnej Instytu-
tu Psychologii UJ. Zajmuje sie problematyka dwujezycznosci z per-
spektywy poznawczej. Interesuje sie tym, jak funkcjonuje dwu-
jezyczny umyst, a w szczegolnosci mechanizmami poznawczymi
umozliwiajgcymi tej samej osobie porozumiewanie sie wieloma je-
zykami. Interesuje sie réwniez tym, jak znajomos¢ dwéch (lub wie-
cej) jezykdw zmienia funkcjonowanie umystu. Jest kierownikiem
zespotu badawczego Laboratorium Psychologii Jezyka i Dwujezycznosci LangUsta:
www.langusta.edu.pl. Wspélnie z dr Ewg Haman kieruje projektem Bi-SLI PL; w szcze-
golnosci odpowiada w projekcie za czes¢ dotyczaca badania u dzieci dwujezycznych
rozwoju poznawczego (WG4).
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Dr Jadwiga Wronska

Doktor psychologii, starszy wyktadowca w Instytucie Psychologii UJ,
w ktérym kieruje Pracownia Psychologii Dziecka. Zajmuje sie proble-
matyka zaburzen u dzieci i mozliwosciami ich diagnozy. Inne obsza-
ry zainteresowan to psychologia emocji oraz zagadnienia zwigzane
z pomiarem inteligencji.

Mgr Krystian Barzykowski

Magister psychologii. Jest doktorantem w Instytucie Psychologii
(Wydziat Filozoficzny, Uniwersytet Jagiellonski) oraz uczestnikiem
studidw z zakresu pomiaru edukacyjnego (tj. psychometrii, kon-
strukgji testéw, zaawansowanych metod analizy statystycznej), reali-
zowanych na Wydziale Filozoficznym UJ. Zajmuje sie psychometria,
metodologig badan psychologicznych, diagnozg psychologiczna,
psychologig miedzykulturowg oraz psychologig proceséw poznaw-
czych.W latach 2010-2011 koordynowat planowanie i realizacje projektu badawczego
(kierownik: prof. dr. hab. Halina Grzymata-Moszczynska), finansowanego przez Fun-
dacje Batorego, pt. ,Funkcjonowanie poznawcze i jezykowe dzieci romskich uczesz-
czajacych do szkdt podstawowych specjalnych i masowych — konteksty spoteczne”.
Od 2009 roku jest cztonkiem Zarzadu Oddziatu Krakowskiego Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego (w 2012 roku petnit funkcje zastepcy przewodniczacej).

Mgr Daniel Dzida

Psycholog, asystent w Zaktadzie Promocji Zdrowia w Instytucie
Zdrowia Publicznego na Wydziale Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu
Jagiellonskiego — Collegium Medicum oraz doktorant w Zakta-
dzie Psychologii Zdrowia w Instytucie Psychologii Uniwersytetu Ja-
giellonskiego. Cztonek Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
cztonek Sekcji Psychologii Rozwojowej PTP oraz Sekcji Psychologii
Zdrowia PTP. Cztonek zespotu badawczego w projekcie badawczym
pt. ,Funkcjonowanie poznawcze i jezykowe dzieci romskich uczeszczajacych do szkét
podstawowych specjalnych i masowych — konteksty spoteczne” zrealizowanym w la-
tach 2010-2011 pod kierownictwem prof. dr. hab. Haliny Grzymata-Moszczynskiej i sfi-
nansowanym przez Fundacje Batorego. Gtéwne obszary zainteresowan naukowych
to psychologia edukacji: dysleksja, wielokulturowos¢, niepetnosprawnosé — wsparcie
edukacyjne oraz psychologia zdrowia i promocja zdrowia.




® O Zespole Konsultacyjnym oraz autorkach i autorach publikaciji

Mgr Diana Fecenec

Ukonczyta psychologie na Uniwersytecie Warszawskim. Prace w Pra-
cowni Testéw Psychologicznych rozpoczeta w 1994 r. Od 2006 roku
jest cztonkiem zarzadu. Przez kilka lat prowadzita zajecia w Szkole
Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie. Swoje zaintereso-
wania zawodowe — psychometrie i psychologie rozwojowa faczy
w pracy nad tworzeniem i adaptowaniem testow, przeznaczonych
m.in. do badania dzieci. Interesuje sie takze problematyka samo-
oceny i osobowosci.

Mgr Agnieszka Gajewska

Absolwentka politologii na Uniwersytecie Jagiellonskim; od 2001
r. w administracji publicznej zajmuje sie problematyka mniejszosci
narodowych i etnicznych, m.in. mniejszosci ukrainskiej, femkow-
skiej, karaimskiej, ormianskiej i romskiej; wspotautorka strategii
rozwoju oswiaty mniejszosci litewskiej, biatoruskiej, ukrainskiej
i niemieckiej w Polsce oraz rzagdowych programéw na rzecz spotecz-
nosci romskiej w Polsce. Ekspert w Programie Operacyjnym Kapitat
Ludzki.

Mgr Joanna Grzymata-Moszczynska

Psycholozka, doktorantka w Instytucie Psychologii (Wydziat Filo-
zoficzny, Uniwersytet Jagiellonski), uczestniczka studidow z zakresu
pomiaru edukacyjnego (tj. psychometrii, konstrukcji testow, za-
awansowanych metod analizy statystycznej) oraz trenerka antydys-
kryminacyjna. W latach 2010-2011 cztonkini zespotu realizujgcego
projekt badawczy pt.,Funkcjonowanie poznawcze i jezykowe dzie-
ci romskich uczeszczajacych do szkét podstawowych specjalnych
i masowych — konteksty spoteczne’, finansowany przez Fundacje Batorego. Cztonki-
ni Towarzystwa Edukacji Antydyskryminacyjnej (w latach 2011-2013 petnita funkcje
wiceprezeski) oraz Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Gtéwne obszary zainte-
resowan naukowych to edukacja antydyskryminacyjna, psychologia uprzedzen oraz
psychologia migracji.
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Mgr Magdalena Kosno

Psycholog, pedagog specjalny, doktorantka w Instytucie Psycholo-
gii Uniwersytetu Jagiellonskiego. Naukowo zajmuje sie psychologia
rozwojowq i kliniczng dzieci i mtodziezy, zwtaszcza rozwojem po-
znawczym, a takze zagadnieniami oligofrenopedagogiki. W latach
2010-2011 byfa cztonkiem zespotu realizujgcego projekt badawczy
pt. ,Funkcjonowanie poznawcze i jezykowe dzieci romskich uczesz-
czajacych do szkot podstawowych specjalnych i masowych — kon-

teksty spoteczne”. Cztonek Polskiego Towarzystwa Psychologicznego oraz Sekgji Psy-
chologii Rozwojowej PTP.

Mgr Elzbieta Neroj

Naczelnik Wydziatu Specjalnych Potrzeb Edukacyjnych w Departa-
mencie Zwiekszania Szans Edukacyjnych w Ministerstwie Edukacji
Narodowej, przedstawiciel MEN w Europejskiej Agencji na Rzecz
Rozwoju Edukacji Uczniéw ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjny-
mi (European Agency for Development in Special Needs Education).
Ukonczyta studia na Uniwersytecie Jagielloiskim na kierunkach
psychologia i biologia oraz studia podyplomowe na Uniwersyte-

cie Warszawskim na kierunku ,Trener umiejetnosci poznawczych”. Doswiadczenia
zawodowe to m.in. praca na stanowisku psychologa w szkole specjalnej dla dzieci
z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim oraz psychologa i dyrektora poradni
psychologiczno-pedagogiczne;.
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Niniejsze opracowanie kierowane jest w gtéwnej mierze (cho¢ nie tylko!) do oséb zaj-
mujacych sie diagnoza psychologiczna dzieci w poradniach psychologiczno-pedago-
gicznych'. Ma ono charakter przede wszystkim informacyjny, to znaczy omawia wybra-
ne kwestie diagnozy dzieci odmiennych (od wiekszosci dzieci pochodzenia polskiego)
pod wzgledem etnicznym, jezykowym i kulturowym, jak réwniez rekomendacyjny,
a nadrzednym jego celem jest upowszechnienie dobrych praktyk diagnostycznych’.

Diagnoza psychologiczna, mimo ze przeprowadzana moze by¢ kompetentnie wylgcz-
nie przez osobe posiadajaca wyksztatcenie psychologiczne, powinna by¢ osadzona
w szerszym kontekscie diagnostycznym, a wiec powinna takze uwzglednia¢ wspot-
prace z innymi specjalistami i specjalistkami. Temat wielokulturowosci i wielojezycz-
nosci jest w naszym spoteczenstwie tematem na tyle nowym, ze specjalisci ci (np. pe-
dagodzy czy logopedzi) mogg odczuwac potrzebe doksztatcania sie w tym zakresie
w takim samym stopniu, w jakim odczuwajg jg psychologowie. Dlatego tez zachecamy
psychologéw i psycholozki do dzielenia sie wiedza i wskazéwkami zawartymi w tym
opracowaniu z osobami bez wyksztatcenia psychologicznego, z ktérymi wspdlnie pra-
cuja. Mimo ze osoby te nie beda przeprowadzaty diagnozy psychologicznej, to mamy
nadzieje, ze skorzystaja z zawartych tu refleksji i wnioskéw, dotyczacych sposobdw
postepowania (w kontekscie pracy poradni) z osobami wielojezycznymi i/lub pocho-
dzacymi z innych kultur.

Mozna w tym miejscu wskazac co najmniej dwa powody, dla ktérych powstanie niniej-
szego opracowania stato sie palgca koniecznoscia.

Pierwszy wigze sie zrosnaca réznorodnoscia kulturowg i jezykowa potencjalnych oséb
badanych, z jakimi stykac sie moga psychologowie. Pojawiaja sie wiec zupetnie nowe
wyzwania przed osobami zajmujacymi sie diagnoza psychologiczna. Coraz czesciej
diagnoza ta dotyczy: (a) dzieci imigrantdw, a wiec 0sob, ktérych kultura pochodzenia

1 Warto w tym miejscu podkresli¢, ze zaréwno logopedzi, jak i pedagodzy, podobnie jak psycholodzy, nie sa w Polsce
dostatecznie przygotowani do diagnozowania dzieci wielojezycznych i o réznym zapleczu kulturowym. Z tego tez
powodu zachecamy do zapoznania sie z niniejsza publikacja wszystkich pracownikéw poradni psychologiczno-
-pedagogicznych, jak réwniez studentéw psychologii i pedagogiki, a nie wytacznie specjalistow prowadzacych
diagnoze psychologiczna.

2 Wtymmiejscu chcieliby$Smy podziekowac wszystkim Uczestniczkom i Uczestnikowi warsztatu pt.,Rola poradni psycholo-
giczno-pedagogicznej w procesie wspierania dziecka ze specjalnymi potrzebami wynikajacymi z réznic kulturowych’,
ktory odbyt sie podczas konferencji pt.,,Dzieci wielojezyczne i wielokulturowe w polskim systemie edukacji” zorganizo-
wanej przez Osrodek Rozwoju Edukacji na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej we wspoétpracy z Ministerstwem
Administracji i Cyfryzacji w dniach 28-29 wrzesnia 2012 roku w Rawie Mazowieckiej (strona internetowa: http://www.
ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=2744%3Adzieci-wielojzyczne-i-wielokul-
turowe-w-polskim-systemie-edukacji-sprawozdanie-z-konferencji&catid=106%3Aspecjalne-potrzeby-edukacyjne-
aktualnoci&ltemid=1081). Wypracowane podczas warsztatu przyktady dobrych praktyk diagnostycznych zostaty
wiaczone do niniejszego opracowania. Materiaty z konferencji mozna znalez¢ pod adresem: http://www.ore.edu.pl/
index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=117:ucze-cudzoziemski-w-polskiej-szkole&ltemid=1084
[dostep 17.09.2013].


http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=2744%3Adzieci-wielojzyczne-i-wielokulturowe-w-polskim-systemie-edukacji-sprawozdanie-z-konferencji&catid=106%3Aspecjalne-potrzeby-edukacyjne-aktualnoci&Itemid=1081
http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=2744%3Adzieci-wielojzyczne-i-wielokulturowe-w-polskim-systemie-edukacji-sprawozdanie-z-konferencji&catid=106%3Aspecjalne-potrzeby-edukacyjne-aktualnoci&Itemid=1081
http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=2744%3Adzieci-wielojzyczne-i-wielokulturowe-w-polskim-systemie-edukacji-sprawozdanie-z-konferencji&catid=106%3Aspecjalne-potrzeby-edukacyjne-aktualnoci&Itemid=1081
http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=2744%3Adzieci-wielojzyczne-i-wielokulturowe-w-polskim-systemie-edukacji-sprawozdanie-z-konferencji&catid=106%3Aspecjalne-potrzeby-edukacyjne-aktualnoci&Itemid=1081
http://www.ore.edu.pl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=117:ucze-cudzoziemski-w-polskiej-szkole&Itemid=1084
http://www.ore.edu.pl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=117:ucze-cudzoziemski-w-polskiej-szkole&Itemid=1084
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jestinna niz polska?; (b) dzieci re-emigrantéw, a wiec oséb narodowosci polskiej, ktore
wrocity do Polski po pewnym czasie spedzonym poza granicami kraju®; (c) moze do-
tyczy¢ dzieci nalezacych do mniejszoséci narodowych lub etnicznych® z uwagi na ich
dwujezycznos¢ i dwukulturowosé, a z pewnoscig dotyczy dzieci pochodzenia romskie-
go — z uwagi na ich specyfike kulturowa®. Ro$nie takze liczba dzieci z rodzin dwukul-
turowych, ktére mieszkajac caty czas w Polsce od urodzenia, przyswajaja co najmniej
dwa jezyki’.

Powyzsza typologia przedstawia obraz zréznicowania kulturowego spoteczenstwa
polskiego z prawnego punktu widzenia. Nalezy zauwazy¢, Zze to podejscie ilustru-
je tez odmienng sytuacje spoteczno-kulturowa tych grup oraz odmienne problemy
w zakresie integracji spotecznej. Dwie pierwsze grupy w przedstawionej typologii
(a i b) odnosza sie dzieci imigrantéw, ktorych sytuacja spoteczno-kulturowa jest cat-
kowicie odmienna. Dzieci imigrantéw socjalizowane byty w warunkach spotecznych
odmiennych od polskich, w zwigzku z tym mozna oczekiwac wystgpienia u nich
zarébwno problemoéw jezykowych, jak i tych zwigzanych z réznicami kulturowymi.
W przypadku dzieci imigrujacych z krajéw takich jak Ukraina i Biatorus, réznice kul-
turowe moga by¢ niewielkie, gdyz sa to grupy europejskie, takze stowianskie. W tej

3 Zagadnieniu dzieci obcokrajowcoéw poswiecony zostat raport pt. Dzieci obcokrajowcéw w polskich placéwkach oswiato-
wych — perspektywa szkoly (Bteszynski, 2010). Raport jest dostepny w wersji elektronicznej pod adresem: http://
www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=18&ved=0CDEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ore.
edu.pl%2Findex.php%3Foption%3Dcom_phocadownload%26view%3Dcategory%26download%3D38%3Adzie-
ci...&ei=xCNUUazoFs3TPLbQgdgJ&usg=AFQjCNEwe5how0TWMjUc7TOcfAUtsGYLIw&sig2=muYMWcYDJ7U70Mfxj-
RkRiw&bvm=Dbv.44342787,d.ZWU&cad=rja [dostep 17.09.2013].

4 Sa to tak zwane dzieci polskie z powrotéw emigracyjnych. W ramach tej ostatniej podgrupy wyodrebni¢ wyraznie
nalezy dzieci urodzone w Polsce i réznigce sie okresem pobytu i ksztatcenia za granica oraz dzieci urodzone za granicg
z polskich lub wielokulturowych matzenstw, ktére nie tyle powracaja do Polski, ile emigrujg do Polski z kraju, w ktérym
poprzednio mieszkaty.

5 Kwestiom edukacji oséb nalezacych do mniejszosci narodowych i etnicznych oraz spotecznosci postugujacych sie
jezykiem regionalnym w Polsce po$wiecony zostat raport opracowany przez Beate Machul-Telus oraz Martyne Majewska.
Jest on dostepny w wersji elektronicznej pod adresem: http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_
phocadownload&view=category&download=1211:edukacja-mniejszoci-narodowych-i-etnicznych-oraz-spoecznoci-
posugujcej-si-jzykiem-regionalnym-w-polsce-2010-2011&id=33:raporty&Itemid=1063 [dostep 17.09.2013].

6 W tym miejscu nalezy zwréci¢ uwage na rozréznienie mniejszosci narodowe;j i etnicznej. W mysl Ustawy o mniejszo-
$ciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym z dnia 6 stycznia 2005 r. (Dz. U. Nr 17, poz. 141, z pdzn.
zm.), 0 mniejszosci narodowej mozna moéwic, gdy grupa spetnia tacznie nastepujace warunki: ,jest mniej liczebna od
pozostatej czesci ludnosci Rzeczypospolitej Polskiej; w sposdb istotny odréznia sie od pozostatych obywateli jezykiem,
kultura lub tradycjg; dazy do zachowania swojego jezyka, kultury lub tradycji; ma swiadomos¢ wiasnej historycznej
wspolnoty narodowej i jest ukierunkowana na jej wyrazanie i ochroneg; jej przodkowie zamieszkiwali obecne terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej od co najmniej 100 lat; utozsamia sie z narodem zorganizowanym we wiasnym panstwie”.
W tym rozumieniu do mniejszosci narodowych nalezg mniejszosci: rosyjska, ukrairiska, stowacka, czeska, zydowska,
litewska, niemiecka i ormianska. Grupa nalezy natomiast do mniejszosci etnicznej, gdy spetnia facznie nastepujace
kryteria: ,jest mniej liczebna od pozostatej czesci ludnosci Rzeczypospolitej Polskiej; w sposéb istotny odrdznia sie od
pozostatych obywateli jezykiem, kultura lub tradycja; dazy do zachowania swojego jezyka, kultury lub tradycji; ma
$wiadomos¢ wiasnej historycznej wspolnoty etnicznej i jest ukierunkowana na jej wyrazanie i ochrone; jej przodkowie
zamieszkiwali obecne terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od co najmniej 100 lat; nie utozsamia sie z narodem zorgani-
zowanym we whasnym panstwie”. Do mniejszosci etnicznej naleza mniejszosci: romska, femkowska, karaimska czy tez
tatarska.

7 Czyli dzieci obcokrajowcéw pracujgcych w Polsce, dzieci uchodzcow, dzieci z matzenstw dwukulturowych mieszkaja-
cych stale w Polsce.
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kategorii prawnej znajduja sie réwniez dzieci imigrantéw kultur o duzym dystansie
od kultury polskiej. Réznice i obraz probleméw zwigzanych z integracja i efektyw-
nym funkcjonowaniem spotecznym bedzie bardziej skomplikowany. Jeszcze inne
problemy z integracja i budowaniem strategii efektywnego spotecznego funkcjono-
wania beda dotyczyty dzieci reemigrantéw, ktére po wielu latach wracaja w obszar
kultury pochodzenia, jednak z doswiadczeniami socjalizacyjnymi w obrebie kultury
obcej. | wreszcie spotecznie nowym problemem w obrebie spotecznej kultury Polski
jest grupa dzieci z rodzin mieszanych etnicznie (narodowo). Obraz problemoéw adap-
tacyjnych tej kategorii dzieci jest stosunkowo najmniej poznany. Kolejna grupa (c)
sg dzieci wywodzgce sie z mniejszosci narodowych i etnicznych, czyli rodowitych
(tj. autochtonicznych) mieszkancéw Polski, odmiennych kulturowo od Polakéw, kté-
rzy jednak spotecznie od wiekéw zwigzani sg z kulturg spoteczna Polski. Generalnie
nie ma mowy w tym przypadku o problemach jezykowych czy niezrozumieniu regut
spotecznego funkcjonowania®.

Nawigzanie kontaktu z dzieckiem (takze z jego rodzicami/opiekunami) pochodzacym
z innej niz polska kultury (réwniez postugujacym sie innym jezykiem) dla kazdej ze
stron (osoba prowadzaca badanie, rodzice/opiekunowie, dzieci) jest juz swego rodzaju
wyzwaniem i stanowi¢ moze niematg trudnos¢, nie wspominajac o wyborze wiasci-
wych ,narzedzi pracy” (czy to testéw diagnostycznych, czy jakiejkolwiek interwencji).
Swiadomos¢ konsekwencji, jakie wynikajg z réznic kulturowych, musi nieodfacznie
towarzyszy¢ spotkaniom z osobami pochodzacymi z innej kultury, a ich ignorowanie
moze prowadzi¢ do powaznych naduzy¢, a w skrajnych przypadkach do dyskryminacji
i nieetycznych praktyk®.

8 Sytuacja jezykowa dzieci wywodzacych sie z mniejszosci narodowych czy etnicznych w Polsce jest zréznicowana —
sg grupy mniejszosci narodowych lub etnicznych, ktérych kompetencje jezykowe sg poréwnywalne w obu jezykach
(np. Litwini). Sa tez mniejszosci, ktére utracity jezyk ojczysty mniejszosci narodowych lub etnicznych w toku proceséw
historycznych (np. Tatarzy) lub praktyk administracyjnych z okresu komunizmu (np. Niemcy na Opolszczyznie); sa
srodowiska, ktore zdecydowaly sie nie uczy¢ swych dzieci jezyka, aby ich nie stygmatyzowac (np. niektérzy Ukraincy
po doswiadczeniu akgji ,Wista"); mniejszos¢ zydowska utracita jezyk jidysz wraz z Zagtada, ale zyskata jezyk hebrajski
jako potencjalnie ojczysty — wraz z powstaniem Paristwa Izrael. Jeszcze inna sytuacja dotyczy polskich Ormian, ktorzy
dawno utracili znajomos¢ jezyka przodkoéw, jednak stosunkowo intensywna emigracja Ormian z Armenii po 1989 r.
pobudzita proces odradzania tego jezyka w $rodowisku polskich Ormian. Specyficzna jest takze sytuacja polskich
Biatorusindéw ze wzgledu na zahamowanie proceséw ksztattowania tozsamosci biatoruskiej przez administracje na
Biatorusi. Réznice te maja charakter historyczny, ale nie przektadajg sie na niepodzielanie norm spotecznych z wiekszo-
scig. Na wyzej zarysowanym, niezwykle zréznicowanym tle, zdecydowanie odmienna pozostaje sytuacja cztonkéw
mniejszosci romskiej w Polsce. Odmienno$¢ Roméw nie dotyczy wytgcznie jezyka, ale réwniez systemu wartosci.
Przekfada sie to — w przeciwienstwie do innych grup mniejszosciowych — na brak akceptacji niektérych regut spotecz-
nego funkcjonowania, ktérego wyrazem jest np. niski poziom wyksztatcenia tej mniejszosci (np. wedtug danych spisu
powszechnego z 2011 r. 82% populacji romskiej powyzej 13. roku zycia ma wyksztatcenie nizsze niz $rednie).

9 W niniejszej pracy postugujemy sie nastepujaca definicja dyskryminacji: ,Dyskryminacja to nieréwne traktowanie,
ktérego doswiadczajg konkretne osoby lub grupy ze wzgledu na swojg pte¢, kolor skéry, pochodzenie narodowe
i/lub etniczne, religie lub swiatopoglad (a takze wyznanie lub bezwyznaniowos¢), stopier sprawnosci fizycznej, stan
zdrowia (fizycznego i psychicznego), wiek, orientacje seksualng, status spoteczny i ekonomiczny. Dyskryminacja
oznacza jakiekolwiek zréznicowanie, wykluczenie lub ograniczenie ze wzgledu na wymieniong ceche lub cechy, ktérych
wynikiem jest utrudnienie lub uniemozliwienie korzystania na réwni z innymi z praw, wolnosci i réznych débr”. Tak
wiec dyskryminacja bedzie zaréwno nieréwne traktowanie ze wzgledu na dana ceche, jak réwniez nieuwzglednienie
specyficznych potrzeb zwigzanych z pochodzeniem kulturowym (Rawtuszko, 2011, s. 8).
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Wiedza dotyczaca réznic kulturowych i jezykowych oraz ich konsekwencji wcigz nie stano-
wi elementu ksztatcenia akademickiego, jak rowniez indywidualnego rozwoju zawodowe-
go psychologoéw i psycholozek. Zagadnienia zwigzane z psychologia kulturowg i psycho-
logicznymi aspektami wielojezycznosci bardzo rzadko (a najczesciej wcale) pojawiaja sie
w obowigzkowym programie ksztatcenia psychologéw. Procesu upowszechniania wiedzy
w tym zakresie oraz ksztatcenia zwigzanej z nig kompetencji miedzykulturowej nie wspie-
ra, niestety, ani system edukacji formalnej, ani misja edukacyjna mediéw publicznych.
Najprawdopodobniej wynika to nie tylko z zaniedban realizacji celéw ksztatcenia psycho-
logicznego, ale najprawdopodobniej ze zbyt waskiego pojmowania réznic kulturowych,
czyli sprowadzania ich do réznic w zewnetrznych przejawach odmiennosci kulturowych
(takich jak sztuka, sposéb ubierania sie), ale rowniez z niedostrzegania intensyfikacji za-
gadnienia migracji we wspotczesnej Polsce.

Opracowanie to jest wiec przede wszystkim opisem wybranych zagadnien zwigzanych
z diagnoza dzieci wielojezycznych i wielokulturowych, ktérych uwazne rozwazenie
pozwoli zachowac¢ wysoka jakos¢ pracy diagnostycznej. W pewnej mierze niniejsza
ksigzka jest wiec odpowiedzig na dotychczasowa luke w ksztatceniu psychologicznym.

Drugi powdd wigze sie z rosnacy liczba doniesien sugerujacych wystepowanie bte-
doéw diagnostycznych (w odniesieniu do dzieci dwu- lub wielojezycznych, a takze
pochodzacych z réznych kregéw kulturowych), ktére to btedy bywajg przypisywane
poradniom psychologiczno-pedagogicznym'®. W ostatnich latach debata publiczna
koncentrowata sie w szczegélnosci na sytuacji dzieci pochodzenia romskiego. Speku-
lowano, ze powodem zbyt czestego kierowania dzieci romskich do szkét specjalnych
byta dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie kulturowe oraz nieznajomos¢ jezyka
polskiego. Dodatkowo, niedawno przeprowadzone badania (Grzymata-Moszczyniska,
Barzykowski, Dzida, Grzymata-Moszczyniska i Kosno, 2011b)"” sugeruja, ze wyniki uzy-
skiwane przez ponad potowe przebadanych dzieci pochodzenia romskiego w szko-
tach specjalnych nie wskazuja na uposledzenie umystowe®. Niezaleznie od mozliwych

10 Kwestia ta zostata poruszona miedzy innymi w raporcie o sytuacji spotecznosci romskiej w Polsce, przygoto-
wanym przez Zwigzek Roméw w Polsce. Jest on dostepny pod adresem: http://www.romowie.com/raport.pdf.
Przytaczana byta réwniez wielokrotnie w réznorodnych doniesieniach prasowych, na przyktad: http://wiadomosci.
dziennik.pl/wydarzenia/artykuly/130725,segregacja-klasowa.html, http://wiadomosci.dziennik.pl/wydarzenia/
artykuly/158937 klasy-romskie-do-likwidacji.html http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114883,12998604.html
[dostep 17.09.2013].

11 Podobna debata dotyczyta diagnozowania w kontekscie psychologii sagdowej. Zob. Paluchowski, 2010, réwniez
akcja protestacyjna pt. Psychologia to nauka nie czary: http://tvp.info/informacje/ludzie/psychologia-to-nauka-nie-
czary/6614897 [dostep 17.09.2013].

12 Badania przeprowadzono na zlecenie i przy wspoétudziale Stowarzyszenia Romoéw w Polsce i sfinansowano ze srodkow
Fundacji im. Stefana Batorego w ramach programu Demokracja w dziataniu. Szczegétowy raport z przeprowadzo-
nych badan zostat przedstawiony na konferencji zorganizowanej przez Stowarzyszenie Roméw w Polsce w dniu 27
pazdziernika 2011 roku w Krakowie. Petny tekst raportu jest dostepny na stronie Stowarzyszenia Romoéw w Polsce pod
adresem: http://www.stowarzyszenie.romowie.net/index.php/czytnik-artykulow/items/274.html. Drukowany tekst
raportu jest dostepny w siedzibie Stowarzyszenia Roméw w Polsce, ul. Berka Joselewicza 5, 32-600 Oswiecim.

13 W niniejszym teks$cie, majac na mysli ustawowo rozumiane ,uposledzenie umystowe’, postugiwaé bedziemy sie
w miare mozliwosci terminami ,niepetnosprawnos¢ intelektualna” oraz ,osoba z niepetnosprawnoscia intelektualna”
ze wzgledu na mniej etykietyzujacy charakter tego sformutowania i wskazanie na zewnetrzny wymiar niepetnospraw-
nosci, ktéra stanowi tylko jedna z wielu cech przypisanych do osoby. Niezaleznie od sposobu postugiwania sie tymi
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powoddw tego stanu rzeczy', pojawita sie koniecznos$é uwrazliwienia srodowiska
psychologéw i psycholozek zajmujacych sie diagnoza na kwestie, ktére zawsze po-
winny stanowi¢ kontekst i standard codziennej praktyki diagnostycznej'.

Stad tez, drugim celem publikacji jest dgzenie do zachowywania najwyzszych standar-
déw pracy diagnostycznej niezaleznie od tego, kto jest podmiotem diagnozy'®.

Aby powyzsze cele mogty zostac osiggniete, do wspdtpracy przy tworzeniu niniej-
szego opracowania zaproszono specjalistki oraz specjalistow z osrodkdw naukowo-
-badawczych z catej Polski, zajmujacych sie na co dzier zagadnieniami dotyczacymi
praktyki oraz diagnozy psychologicznej, psychologii wielojezycznosci, psychologii kul-
turowej, problematyki migracji, mniejszosci narodowych i etnicznych oraz stosowania
testow psychologicznych. Na podkreslenie zastuguje w szczegdlnosci ich ogromne
zaangazowanie merytoryczne, ktore jest jednoczesnie gwarancja wysokiej jakosci pre-
zentowanego materiatu.

Publikacja sktada sie z czterech czesci. Kazda stanowi omoéwienie wybranej kwestii
zwigzanej z diagnozg dzieci wielojezycznych i wielokulturowych. Wyboér ten podykto-
wany byt w gtéwnej mierze (cho¢ nie tylko) doniesieniami o nieprawidtowosciach po-
wtarzajacych sie w diagnozach psychologicznych (por. przypisy nr 10 12). Tym samym
stanowity one mape zagadnien, ktérych omoéwienie wydaje sie szczegdlnie naglace.

W rozdziale pierwszym znalazly sie zagadnienia, ktére bezposrednio odwotuja sie do
0s0b prowadzacych diagnoze. W szczegdlnosci oméwiono zagadnienia: (a) postaw
(nie zawsze uswiadomionych) wobec oséb odmiennych kulturowo, (b) wrazliwosci
kulturowej, (c) kompetencji zawodowych do postugiwania sie testami psychologicz-
nymi, (d) odpowiedzialnosci osobistej oséb wykonujacych zawdd psychologa, (e) po-
miaru psychologicznego.

Rozdziat drugi omawia zagadnienia dotyczace osoby uczestniczacejw badaniu diagno-
stycznym (tj. podmiotu badania). Oméwione zostaty w nim kwestie: (a) prawidtowego
nawigzywania kontaktu z dzieckiem, (b) mozliwego wptywu zaplecza kulturowego

terminami w tekscie, w orzeczeniach wydawanych przez zespoty orzekajace, dziatajace w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych, zgodnie z przepisami ustawy o systemie oswiaty, nalezy uzywac okreslenia
Luposledzenie umystowe”. Z racji trendéw ogdlnoswiatowych i zmian w klasyfikacjach termin ten zostanie najprawdo-
podobniej zmieniony w najblizszej przysztosci.

14 Konkurencyjnych wyjasniert moze by¢ co najmniej kilka, zob. Grzymata-Moszczyrska i wspdtpracownicy, 2011a,2011b.

15 Bezposrednia idea napisania ksiazki pojawita sie podczas seminarium eksperckiego pt. ,Sytuacja dzieci romskich
w polskim systemie edukacji” zorganizowanego przez Osrodek Rozwoju Edukacji 25 kwietnia 2012 roku w Warszawie.
Realizacja tej idei nie bytaby jednakze mozliwa bez ogromnej pomocy logistyczno-organizacyjnej Katarzyny Le$niew-
skiej z Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie, ktéra od poczatku koordynowata realizacje catego przedsiewziecia.

16 Zgodnie z Kodeksem Etyczno-Zawodowym Psychologa, pkt. 15:,Psycholog powinien wykonywac swoje czynnosci
zawodowe, dazac do osiggniecia mozliwie najwyzszego poziomu swej pracy, bez wzgledu na to, kto jest odbiorca
jego czynnosci i jaki jest jego osobisty stosunek do tej osoby czy oséb. W szczegdlnosci intencja niesienia pomocy
i staranno$¢ w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez psychologa nie zalezy od takich wiasciwosci klienta, jak:
pozycja spoteczna, sytuacja, materialna, poglady polityczne, swiatopoglad i system wartosci, rasa, narodowos¢ i wiek
a takze charakter probleméw wymagajacych interwencji psychologicznej”. Kodeks jest dostepny na stronie: http://
www.ptp.org.pl/modules.php?name=News&file=article&sid=29 [dostep 17.09.2013].
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i jezykowego na przebieg badania, interakgji, (c) znaczenia sytuacji zmiany miejsca za-
mieszkania w zyciu dziecka.

Rozdziat trzeci stanowi omoéwienie trudnego (ze wzgledu na toczace sie w mediach
dyskusje) zagadnienia orzekania o potrzebie ksztatcenia specjalnego w kontekscie
dwujezycznosci oraz pochodzenia kulturowego innego niz polskie. Stanowi on odpo-
wiedZ na sugestie pojawiajace sie w mediach, ze zbyt czesto wobec tych oséb orze-
ka sie potrzebe ksztatcenia specjalnego z uwagi na uposledzenie umystowe. Z tego
tez powodu omoéwione w nim zostaty zagadnienia: (a) wieloaspektowego charakteru
diagnozy, (b) wyboru rodzaju szkoty (oddziatu) ogdélnodostepnej, specjalnej lub inte-
gracyjnej, (c) sytuacji rodzicow (opiekunéw prawnych) wobec orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego z uwagi na uposledzenie umystowe.

Rozdziat czwarty skupia sie w gtéwnej mierze na zagadnieniu pracy poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych. W szczegélnosci omoéwione zostaty w nim kwestie dotyczace:
(a) wspotpracy poradni z rodzicami odmiennymi kulturowo (w tym komunikacji z ro-
dzicami lub opiekunami prawnymi) oraz szkotami, (b) organizacji pracy.

W tym miejscu chcielibysmy podkresli¢, ze pewne sformutowania zawarte w ksigzce
moga wywotywac u niektorych Czytelnikéw i Czytelniczek poczucie, ze Autorki i Auto-
rzy mowig o kwestiach nazbyt oczywistych. Uprzedzajac ten zarzut, wyjasniamy, ze nie
jest naszym celem pouczanie w kwestiach oczywistych, ale uwrazliwienie na nie. Cza-
sami, z racji swojej oczywistosci, umykaja one uwadze oséb prowadzacych diagnoze,
prowadzac tym samym do zaktdcenia procesu diagnostycznego.

Ksigzka w zadnej mierze nie jest wyczerpujagcym opracowaniem zagadnien dotycza-
cych procesu diagnostycznego. Priorytetem w trakcie jej tworzenia byto utrzymanie,
w miare mozliwosci, jak najbardziej zwieztego charakteru. Z tego tez powodu, z myslg
o Czytelniczkach i Czytelnikach, chcacych pogtebic swoja wiedze w zakresie poszcze-
golnych zagadnien, w kazdej czesci zawarto spis wybranej literatury polecanej. Gora-
co zachecamy réwniez do $ledzenia informacji dotyczacych réznorodnych konferencji,
projektéw, spotkan bezposrednio odwotujacych sie do kwestii funkcjonowania dzieci
odmiennych kulturowo w polskim systemie edukacji. Szczegdlnie przydatne moze
by¢ sieganie do informacji poswieconych problemom zwigzanym z funkcjonowaniem
dzieci odmiennych kulturowo w polskiej szkole. W niniejszym opracowaniu wymienia-
my przyktady gotowych, bardzo atrakcyjnych, czesto multimedialnych, materiatéw in-
formacyjnych, jak rowniez materiatéw dydaktycznych, ktére sg dostepne na stronach
internetowych w formie gotowych pakietéw edukacyjnych”. Mozna z nich korzysta¢
bezptatnie i bez ograniczenia. Dodatkowo w czesci ,Zataczniki” dotgczamy informa-
cje dotyczace programu pt. ,Edukacja wobec wyzwan migracyjnych” (zatgcznik nr 1)
oraz spis wybranych opracowan i pakietow edukacyjnych (zatacznik nr 2). Ze wzgle-
du na fakt, ze problematyka dzieci odmiennych kulturowo staje sie coraz wazniejsza,

17 Gotowe scenariusze udostepnia na przyktad Fundacja Edukacji Miedzykulturowej: http://www.miedzykulturowa.org.
pl/cms/co-slychac.html [dostep 23.10.2013].
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po$wieca sie jej coraz czesciej réznorodne konferencje' i projekty edukacyjne”. Za-
checamy wszystkie osoby zainteresowane do dalszego, samodzielnego poszukiwania
warsztatéw, konferencji, materiatéw, ktére stanowi¢ moga zrédto najaktualniejszej
wiedzy.

Nie ulega watpliwosci, ze istnieje naglaca potrzeba napisania specjalistycznego pod-
recznika dotyczacego procesu diagnozy psychologicznej, uwzgledniajacej réznorod-
nos¢ jezykowa i kulturowa, zaréwno oséb diagnozowanych, jak i diagnozujacych. Do
Czasu jego napisania, co moze by¢ kwestig mniej lub bardziej odlegtej przysztosci, od-
dajemy w rece Czytelnikéw i Czytelniczek niniejsza publikacje®
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Na przyktad problematyka dziecka w systemie edukacji w skali miedzynarodowej zostata przedstawiona na
konferencji pt. ,Children Migrants & Third Culture Kids: Roots and Routes’, ktéra miata miejsce na Uniwersy-
tecie Jagielloriskim w dniach 7-9 czerwca 2013 r. Sposréd innych wydarzen istotnych dla omawianego tematu
warto wymieni¢: konferencje SLI2012  (http://www.men.gov.pl/index.php?option=com_content&view=ar-
ticle&id=3079:midzynarodowi-eksp), konferencje pt. ,Edukacja dzieci imigrantéw, migrantéw europejskich
i reemigrantéw jako wyzwanie dla szkolnictwa matopolskiego” (http://kuratorium.krakow.pl/index?ac=111&id=7836),
konferencje pt. ,Zaburzenia jezykowe dziecka w kontekscie wielojezycznosci” (www.bi-sli2013.0rg/),
konferencje: ,Europejski Rok Obywateli. Réznorodnos¢ w klasie wyzwaniem dla szkoty” (http://www.ore.edu.
pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=3192:konferencja-europejski-rok-obywate-
li-ronorodno-w-klasie-wyzwaniem-dla-szkoy&catid=131:szkolenia&ltemid=1558; http://www.ore.edu.pl/strona-ore/
images/files/wrksio/harmonogram_WRKSIO.pdf, ogélnopolska konferencje ,Poradnie psychologiczno-pedagogiczne
a zmiany w systemie edukacji — jak odpowiadac na potrzeby uczniéw, rodzicow, pracownikéw szkét i placowek”
(http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_content&view=article&id=3314:podsumowanie-kon-
ferencji-poradnie-psychologiczno-pedagogiczne-a-zmiany-w-systemie-edukacji-jak-odpowiada-na-potrzeby
-uczniow-rodzicow-pracownikow-szko-i-placowek&catid=106:specjalne=-potrzeby-edukacyjne-aktualnoci&ltemid-
1081&Itemid=1081).

Przyktadowo wymieni¢ mozna projekt realizowany przez Miedzynarodowa Organizacje ds. Migracji (IOM) Biuro
w Warszawie pt. ,Miedzykulturowa szkofa w wielokulturowej spotecznosci” oraz przygotowane, jako podsumo-
wujace projekt, konferencje (15 marca 2013 r.) oraz publikacje pt. Dziecko migranckie w naszej klasie. Rekomendacje
nauczycieli dla nauczycieli. Dodatkowo w 2013 roku zaplanowana jest realizacja projektu pt. ,Romowie w sieci —
multimedialny portal informacyjno-edukacyjny”. Projekt finansowany jest w ramach programu Narodowego Centrum
Kultury Kultura-Interwencje. W ramach projektu opracowane zostana materiaty edukacyjne i multimedialne, ktére
udostepnione zostang na ogdélnodostepnym portalu internetowym. Portal adresowany bedzie do wszystkich osob
zainteresowanych tematyka romska (badacze/badaczki, studenci/studentki, dziennikarze/dziennikarki etc) ze
szczeg6lnym uwzglednieniem nauczycieli/nauczycielek i edukatoréw/edukatorek. Wspomniane materiaty beda sie
wigzaly z nastepujacymi obszarami tematycznymi: kultura, historia, wspétczesne zycie Roméw. Ponadto przygoto-
wane zostang scenariusze lekcji i warsztatéw z zakresu wiedzy o Romach oraz materiaty multimedialne, ktére beda
mogli wykorzystywac nauczyciele/nauczycielki i edukatorzy/edukatorki. Materiaty edukacyjne beda réwniez skupiac
sie na zagadnieniach zwiazanych z kompetencjami miedzykulturowymi oraz antydyskryminacja, ktére moga stanowic¢
wstep do zajec¢ dotyczacych Romdw i odrebnosci kulturowej tej konkretnej mniejszosci. Za projekt odpowiedzialne
53: Stowarzyszenie Romoéw w Polsce oraz Fundacja Dialog-Pheniben (kontakt: Joanna Talewicz-Kwiatkowska: joanna@
romowie.net).

Kontakt z autorkami i autorami: mgr Krystian Barzykowski (krystian.barzykowski@gmail.com), prof. dr hab.
Halina Grzymata-Moszczynska (halina.grzymala-moszczynska@uj.edu.pl), mgr Daniel Dzida (daniel.dzida@
uj.edu.pl), mgr Joanna Grzymata-Moszczyriska(j.grzymala.moszczynska@gmail.com) i mgr Magdalena Kosno (kosno.
magdalena@gmail.com).
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1. Osoba prowadzaca diagnoze psychologicznag

Diagnoza psychologiczna jest procesem zréznicowanym, opartym na réznych pro-
cedurach i metodach. Umiejetnos¢ obserwacji, prowadzenia wywiadu, stosowanie
inwentarzy i testow to konieczne kompetencje kazdej osoby prowadzacej diagno-
ze psychologiczng (Stemplewska-Zakowicz, 2011; Paluchowski, 2006). To od niej (jej
umiejetnosci, wiedzy, wrazliwosci) w gtéwnej mierze zalezy trafnos¢ i rzetelno$¢ for-
mutowanych wnioskow.

Rozdziat pierwszy ma na celu zwrécenie uwagi na wielos¢ kompetencji, ktére sg istot-
ne dla budowania rzetelnego warsztatu osoby prowadzacej diagnoze psychologiczna.
W szczegdlnosci uwzglednione zostang kwestie wiedzy, umiejetnosci i postaw, ktére
s wazne w kontekscie diagnozy oséb pochodzacych z odmiennej niz polska kultury,
grupy etnicznej czy jezykowe;j.

Szczegbtowo omdwione zostang dwa zagadnienia zwigzane z osobg prowadzaca
diagnoze psychologiczna. Jako pierwsza zostanie poruszona kwestia postaw osoby
diagnozujacej wobec osoby uczestniczacej w badaniu, zwigzanych z jej odmiennosciag
kulturowa czy tez jezykowa.

Warto przez chwile zastanowic sie, czy psychologowie rzeczywiscie sa wolni od zja-
wiska stereotypowego postrzegania przedstawicieli grup mniejszosciowych? Czy fakt
wykonywania zawodu psychologa chroni przed zachowaniem sie w dyskryminujacy
Sposob?

Zdaniem badaczy zajmujacych sie kwestiami diagnozy psychologicznej w kontekscie
wielokulturowosci, najblizsza prawdy jest odpowiedz negatywna na obydwa z powyz-
szych pytan (American Psychological Association Guidelines on Multicultural Education,
Training, Research, Practice, and Organizational Change for Psychologists, 2002; Fiske,
1998). Uswiadomienie sobie tego stanu rzeczy powinno stanowi¢ pierwszy etap pracy
nad poszerzeniem swiadomosci dotyczacej wtasnych przekonan i postaw wzgledem
odmiennosci kulturowej, jezykowej, co jest szczegdlnie wazne w praktyce diagno-
stycznej (Roysircar, 2005).

Druga czes$¢ rozdziatu dotyczy problematyki testéw psychologicznych. W szczegdlno-
$ci omdéwione zostang kwestie zaréwno techniczne (legalnos¢, wyboér, rodzaje testow),
jak i praktyczne (liczenie wynikéw z uwzglednieniem btedu pomiaru) postugiwania sie
testami. Uwaga zwrécona zostanie réwniez na odpowiedzialnos¢ osobista i zawodo-
wg 0sbéb postugujacych sie testami psychologicznymi.
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1.1. Postawy wobec odmiennosci kulturowej a proces diagnozy

Negatywne postawy wobec osoby uczestniczacej w badaniu diagnostycznym (mniej
lub bardziej uéwiadomione®) zazwyczaj prowadza do nawigzania niekorzystnej relacji
diagnostycznej. Postawy takie moga przejawiac sie miedzy innymi: brakiem naturalnej
ekspresji mimicznej, nerwowoscia w kontakcie, zmienionym czy nieprzyjemnym to-
nem gtosu. Uprzedzenia te moga dotyczy¢ takich cech osoby badanej jak: pte¢, wiek,
orientacja seksualna, pochodzenie etniczne, (nie)znajomos¢ jezyka, kolor skoéry czy
status spoteczno-ekonomiczny. | cho¢ uprzedzenia tego typu nie wiazg sie tylko z od-
miennoscia kulturowa, to w tym przypadku wystepowaé moga bardzo czesto. Mniej
naturalny i swobodny kontakt moze wynika¢ réwniez z niewiedzy i leku przed ztama-
niem zasad kulturowego savoir-vivre'u.

Nalezy dazy¢ do jak najmniejszego wptywu wtasnej postawy wobec danej grupy spo-
tecznej na caty proces diagnozy, w tym réwniez na interpretacje wynikéw badania®.
Warto pamieta¢ o istnieniu stereotypéw utrzymujacych sie w spoteczenstwie pol-
skim® i dlatego tez nalezy unika¢ stronniczej interpretacji wynikéw, ktéra mogtaby
je potwierdzac i/lub utrwalaé. Z uwagi na jednoznacznie negatywna ocene wptywu
stereotypow na postrzeganie innych os6b**, dostrzezenie wtasnego stereotypu moze
wywotywac reakcje obronng, polegajaca na zaprzeczeniu jego istnienia. Nie jest pro-
blemem posiadanie stereotypu, ktory jest jednym z mechanizméw poznawczych ra-
dzenia sobie z r6znorodnoscig bodzcéw odbieranych przez nas z otoczenia (Bukow-
ski i Drogosz, 2005), problemem natomiast jest brak swiadomosci, ze nasza reakcja
na te bodzce moze by¢ zaktécona dazeniem do ich uproszczenia i pospiesznego
zaklasyfikowania.

Istotng kwestig z perspektywy osoby prowadzacej diagnoze psychologiczna osoby
o pochodzeniu kulturowym innym niz pochodzenie osoby diagnozujacej, jest zagad-
nienie etnocentryzmu. Etnocentryzm to przekonanie danej grupy kulturowej o tym,
ze jej standardy kulturowe sa w centrum rzeczywistosci i w zwigzku z tym sg bardziej
wartosciowe niz te zinnych grup (Bennett, 2004). W modelu rozwojowym wrazliwosci
miedzykulturowej przyjmuje sie, ze etnocentryzm jest poczatkiem drogi ku wrazliwo-
$ci kulturowej (Bennett, 2004). Etnocentryzm jest naturalng reakcja na réznice kultu-
rowe, ktdéra jednak dzieki refleksji i doswiadczeniom mozna zmieniac¢ tak, aby méc
adekwatnie radzi¢ sobie z sytuacjami kontaktu miedzykulturowego. Wyréznia sie trzy
etapy etnocentryzmu:

21 Zagadnienie postaw utajonych jest bardziej ztozone i trudno poddac je swiadomej kontroli. Por. Maliszewski, 2011.

22 Na prawidtowa interpretacje psychometryczng wptyw ma istnienie wiasciwych norm, a nie negatywna postawa.
Dopiero brak odpowiednich norm wyzwala stereotypowa postawe, bo osoba diagnozujaca nie ma innego uktadu
odniesienia. Chociaz to wcale nie jest automatyczne, ze normy taka postawe zawsze wyeliminuja — praca treningowa,
uswiadamiajaca cztowiekowi, ze takie postawy posiada, wydaje sie w tym kontekscie niezbedna.

23 (CBOS przeprowadza cykliczne badania opinii dotyczace stosunku Polakéw do innych narodéw. Najnowszy raport pt.
Stosunek Polakéw do innych narodéw — opublikowany zostat w lutym 2013 r.i jest dostepny jest w wersji elektronicznej
na stronie internetowej: http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2013/K_012_13.PDF [dostep 17.09.2013].

24 Nawet stereotypy uwazane za ,pozytywne” maja negatywne skutki, przede wszystkim ze wzgledu na przypisywanie
osobom cech, ktdre sg nadmiernie uproszczone i nieprawdziwe.
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(1) Zaprzeczenie — jednostka zaprzecza istnieniu roznic kulturowych, w zwigzku
z czym unika kontaktu z osobami pochodzacymi z kultur innych niz wtasna.

(2) Obrona — osoby bedace na tym etapie sg $wiadome istnienia réznic kulturo-
wych, ale zdecydowanie wyzej oceniaja cechy swojej kultury, deprecjonujac inne kul-
tury, niekiedy starajg sie ,pomoéc” osobom z innych kultur w stawaniu sie takimi jak
wiekszos¢.

(3) Minimalizacja — osoby w tej fazie trywializujg réznice i podkreslajg podobieristwa
miedzy ludzmi jako istotami biologicznymi i podobienstwa pomiedzy réznymi grupa-
mi kulturowymi.

Jednak aby méc rozwing¢ w sobie wrazliwos¢ kulturowg, konieczne jest przejscie do
kolejnych etapow etnorelatywizmu. Wyrdznia sie trzy fazy etnorelatywizmu (Bennett,
2004):

(4) Akceptacja roznic — osoby na tym etapie uznajg swoja kulture jako jedna z wielu
mozliwych. Osoby akceptujace réznice dostrzegaja i uznaja je, niekoniecznie jednak
oceniajg wszystkie ich aspekty pozytywnie.

(5) Adaptacja — osoby w tej fazie potrafig poszerzy¢ i dostosowac swoje postrzeganie
sytuacji i zachowanie do norm obowigzujacych w danej kulturze, co umozliwia im ade-
kwatne funkcjonowanie w zréznicowanym kulturowo srodowisku.

(6) Integracja — stan, w ktérym osoba doswiadcza petnej biegtosci w przetacza-
niu sie pomiedzy kulturami. Etap ten wydaje sie by¢ jednak trudno dostepny dla
0s6b, ktérych codziennos¢ nie jest zwigzana z intensywnym doswiadczaniem
wielokulturowosci.

Prawidtowej diagnozie sprzyjajg postawy zwigzane z etnorelatywizmem — od akcep-
tacji poczynajac. Podejsicie takie pozwala osobie prowadzacej diagnoze na swiadome
uwzglednienie znaczenia réznic kulturowych dla tego procesu, a takze potencjalnie
moze zmniejszyc¢ ryzyko popetnienia btedéw z nimi zwigzanych. Pomocne w uswiada-
mianiu sobie wtasnych postaw oraz nabywaniu wiedzy dotyczacej réznorodnosci kul-
turowej (oraz zwigzanych z nig wyzwan) moze by¢ uczestnictwo w warsztacie antydys-
kryminacyjnym lub treningu wrazliwosci kulturowej. Umozliwiajg one z jednej strony
uzyskanie wgladu w swoje postawy wobec oséb réznorodnych kulturowo, z drugiej
strony za$ umozliwiajg nabycie odpowiedniej wiedzy dotyczacej réznic kulturowych.
Zajecia tego rodzaju obecnie organizowane sg przede wszystkim przez organizacje
pozarzadowe®, zdarza sie jednak, ze prowadzone s3 takze w o$rodkach doskonalenia

25 Prowadzg je takie organizacje pozarzadowe jak: Fundacja na rzecz Réznorodnosci Spotecznej (http://ffrs.org.pl/),
Fundacja Autonomia (http://www.autonomia.org.pl/), Stowarzyszenie Willa Decjusza (http://www.villa.org.pl/).
Informacje na temat planowanych warsztatbw mozna réwniez znalez¢ na stronie internetowej: www.ngo.pl.
Organizacja skupiajaca osoby prowadzace warsztaty tego rodzaju jest Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej
(www.tea.org.pl).
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zawodowego nauczycieli®®. Warsztaty i treningi po$wiecone przeciwdziataniu dys-
kryminacji i nabywaniu wrazliwosci kulturowej moga by¢ waznym doswiadczeniem
z perspektywy prowadzenia rzetelnej i trafnej diagnozy. W szczegdélnosci uswiadomie-
nie sobie kontekstu spotecznego, w ktérym funkcjonuje dziecko poddawane diagno-
zie, moze miec¢ niebagatelny wptyw na jej efekty. Podsumowujac, ogromnie wazna dla
osoby prowadzacej diagnoze jest samoswiadomosc¢ w zakresie wrazliwosci kulturowej
i, tym samym, refleksja nad wptywem wiasnych wartosci na prowadzone postepowa-
nie diagnostyczne.

W jaki zatem sposéb mozna ustrzec sie przed putapkami zwigzanymi z wptywem ste-
reotypdw, uprzedzen i etnocentryzmu na diagnoze? Jednym ze sposobdw unikniecia
stereotypowego myslenia o diagnozowanym dziecku jest poszukiwanie jego specy-
ficznych cech oraz uwzglednianie niepowtarzalnej historii jego zycia. Mozna réwniez
spisa¢ — przed rozpoczeciem diagnozy — swoje (pozazawodowe) oczekiwania lub
tez pierwsze wrazenie. Jesli koricowa diagnoza jest do nich podobna, moze to sugero-
wac udziat stereotypu w postepowaniu diagnostycznym.

1.1.1. Kompetencja kulturowa jako kompetencja profesjonalna

Wsroéd kompetencji osoby prowadzacej diagnoze psychologiczng (Stemplewska-Za-
kowicz, 2011), obok wiedzy z psychometrii, znajomosci i umiejetnosci stosowania réz-
nych technik diagnozowania, umiejetnosci oceny réznorodnych rél i relacji, w ktérych
funkcjonuja psycholog i klient/klientka, umiejetnosci budowania postawy koopera-
cyjnej, a takze wielu umiejetnosci dotyczacych gromadzenia, analizowania oraz inter-
pretowania danych (zob. Rys. 1, s. 38), wymienia sie rowniez kompetencje kulturowa.
Sktadaja sie na nig wiedza, umiejetnosci i postawy niezbedne do pracy psychologicz-
nej (w tym diagnozy) z osobami o réznym pochodzeniu etnicznym w kontekscie ich
pozostatych aspektéw tozsamosci (takich jak: pte¢, wiek, orientacja seksualna, niepet-
nosprawnos¢, wyznanie, status spoteczno-ekonomiczny). Rzetelna diagnoza wymaga
umiejetnosci (Stemplewska-Zakowicz, 2011): (a) identyfikacji zaplecza spoteczno-kul-
turowego, z ktérym osoba badana do nas przychodzi, (b) dostrzezenia, w jaki sposéb
uwarunkowania kulturowe moga wptywac na relacje osoba badana — osoba bada-
jaca oraz na sam wynik diagnozy, (c) dostrzezenia wtasnych przekonan, stereotypow
i uprzedzen wobec os6b odmiennych kulturowo, a takze swiadomosci wtasnej tozsa-
mosci spoteczno-kulturowe;j.

W wypadku, gdy nie wiemy, jak zachowac sie w danej sytuacji w sposéb wrazliwy kul-
turowo, mozna zawsze zapytac o to inng osobe z danej kultury — w sytuacji szkolnej

26 Przyktadem programu edukacyjnego kierowanego do oséb pracujacych w oswiacie jest projekt pt. ,Edukacja dla
integracji. Program podniesienia poziomu ksztatcenia jezykowego dzieci i mtodziezy romskiej” realizowany przez
Wydziat Filologii Polskiej i Klasycznej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (http://edukacja-romow.edu.
pl/O_projekcie.html). W 2013 r. planowane jest réwniez przeprowadzenie warsztatéw kompetencji miedzykulturo-
wych dla pracowniczek i pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych. Projekt realizowany bedzie dzigki
dotacji Ministra Administracji i Cyfryzacji w ramach Programu na rzecz spotecznos$ci romskiej w Polsce. Organizatorami
53: Stowarzyszenie Romoéw w Polsce oraz Fundacja Dialog-Pheniben.
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w odniesieniu do dzieci pochodzenia romskiego, moze to by¢ na przyktad asystentka
lub asystent edukacji romskiej. W sytuacji, gdy wymienione formy podnoszenia kom-
petencji zawodowych psychologa-diagnosty sg niedostepne, sugerujemy siegniecie
do literatury, ktérej przyktady podano na koricu niniejszego rozdziatu.

O ile wiedza dotyczaca metodologii badan, statystyki, psychometrii znajduje sie
w obowigzkowym programie studiéw na kierunku psychologia, o tyle edukacja doty-
czaca réznorodnosci kulturowej i jej konsekwencji dla wykonywania zawodu psycho-
loga, a takze kwestie zwigzane z przeciwdziataniem dyskryminacji, s3 wprowadzane
od niedawna (jednak gtéwnie jako kursy fakultatywne) do programoéw ksztatcenia
akademickiego (tylko na niektérych uczelniach). Z tego wzgledu pozostaje nam zdo-
bywanie wiedzy z zakresu réwnosci, r6znorodnosci, psychologii kulturowej oraz wielo-
kulturowosci samodzielnie: poprzez czytanie literatury przedmiotu oraz uczestnicze-
nie w szkoleniach i spotkaniach tematycznych.

1.1.2. Literatura polecana

Branka, M. i Cieslikowska, D. (red.) (2010). Edukacja antydyskryminacyjna. Podrecznik
trenerski. Krakdw: Stowarzyszenie Willa Decjusza.

Boski, P. (2009). Kulturowe ramy zachowar spotecznych. Podrecznik psychologii miedzy-
kulturowej. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, Academica Wydawnictwo SWPS.

Byram, M., Barrett, M., Ipgrave, J., Jackson, R. i del Carmen Méndez Garcia, M. (2011).
Autobiografia spotkari miedzykulturowych. Warszawa: Osrodek Rozwoju Edukacji. Pu-
blikacja dostepna w wersji elektronicznej pod adresem: http://www.bc.ore.edu.pl/zip-
Content/307; http://www.bc.ore.edu.pl/dlibra/doccontent?id=307&adirids=1 [dostep
17.09.2013].

Kaim, A. i Gugniewicz, A. (2007). Edukacja bez wykluczenia — ABC wsparcia dla dzieci
z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Informator dla nauczycieli i nauczycie-
lek. Gdansk: Fundacja Przestrzenie Dialogu. Publikacja dostepna w wersji elektronicz-
nej pod adresem: http://bezuprzedzen.org/doc/edukacja_bez_wykluczenia.pdf [do-
step 17.09.2013].

Klimowicz, A. (2004). Edukacja miedzykulturowa. Poradnik nauczyciela. \Warszawa:
CODN.

Kwiatkowska, A. i Grzymata-Moszczyriska, H. (2008). Psychologia miedzykulturowa.
W: J. Strelau i D. Doliniski (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki T. 2 (s. 449-496).
Gdansk: GWP.

Lipinska, M. (red.) (2008). Warsztaty kompetencji miedzykulturowych — podrecznik dla
treneréw. Warszawa: Miedzykulturowe Centrum Adaptacji Zawodowej. Publikacja do-
stepna w wersji elektronicznej pod adresem:
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http://www.uchodzcydoszkoly.pl/files/warsztaty_kompetencji_miedzykulturowych-
podrecznik_dla_trenerow.pdf [dostep 17.09.2013].

Matsumoto, D. i Juang, L. (2007). Psychologia miedzykulturowa. Gdarsk: GWP.
Nelson, T. D. (2003). Psychologia uprzedzenr. Gdarsk: GWP.

Nikitorowicz, J. (2004). Kreowanie tozsamosci dziecka. Wyzwania edukacji miedzykultu-
rowej. Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Rivers, A. T. (2006). Kulturowy savoir-vivre. Przewodnik dla oséb o dobrych intencjach.
Poznan: Stowarzyszenie Kobiet KONSOLA. Publikacja dostepna w wersji elektronicz-
nej pod adresem: http://bezuprzedzen.org/doc/kulturowy_savoirvivre.pdf [dostep
17.09.2013].

Wybrane strony www:

www.rownosc.info — portal zawierajacy publikacje z zakresu przeciwdziatania dyskry-
minacji ze wzgledu na rézne przestanki;

http://www.etnoteam.pl/ — portal zawierajacy materiaty dotyczace pracy w klasach
zréznicowanych kulturowo;

http://uchodzcydoszkoly.pl/ — strona poswiecona dzieciom-uchodzcom w szkotach;

www.bezuprzedzen.org — bogata biblioteka publikacji poswieconych przeciwdziata-
niu dyskryminacji;

Bank Dobrych Praktyk Osrodka Rozwoju Edukacji: http://www.ore.edu.pl/index.
php?option=com_phocadownload&view=category&id=63:specjalne-potrzeby-edu-
kacyjne-bank-dobrych-praktyk&Itemid=1579 [dostep 17.09.2013];

Specjalne Potrzeby Edukacyjne — Materiaty do Pobrania: http://www.ore.edu.pl/stro-
na-ore/index.php?option=com_phocadownload&view=section&id=22&Itemid=1084
[dostep 17.09.2013];

Praca z uczniem cudzoziemskim. Przewodnik dobrych praktyk dla dyrektoréw, nauczycieli,
pedagogdw i psychologoéw. Publikacja dostepna w wersji elektronicznej pod adresem:
http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_phocadownload&vie-
w=category&download=829:praca-z-uczniem-cudzoziemskim.-przewodnik-do-
brych-praktyk-dla-dyrektorw-nauczycieli-pedagogw-i-psychologw&id=63:specjalne-
potrzeby-edukacyjne-bank-dobrych-praktyk&temid=1579 [dostep 17.09.2013].
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1.2. Wiedza i kompetencje w postugiwaniu
sie testami psychologicznymi

W pracy diagnostycznej niezbedne jest postugiwanie sie réznymi narzedziami psycho-
logicznymi. Ich prawidtowe stosowanie wymaga wiedzy z zakresu psychometrii, ktéra
stanowi niezbedny kontekst postepowania diagnostycznego. Cho¢ wiedza ta prze-
kazywana jest zazwyczaj w trakcie studiéw psychologicznych, to pozbawiona bywa
praktycznego wymiaru i moze nie wykracza¢ poza ramy czysto teoretyczne. Z kolei
intensywna praktyka moze by¢ pozbawiona wtasciwych jej ram teoretycznych. W re-
zultacie dochodzi czasem do braku powigzania wiedzy z zakresu psychometrii z kon-
kretna sytuacja stosowania testéw psychologicznych. Tym samym pojawiac sie moga
trudnosci lub btedy (np. postugiwanie sie wynikiem otrzymanym zamiast przedziatem
wynikéw prawdopodobnych), ktérych stosunkowo tatwo mozna uniknaé, na przyktad
poprzez odwotanie sie do podstaw teorii testow.

Niezaleznie od przyjetej definicji testu psychologicznego, nie ulega watpliwosci, ze
jest on narzedziem przeznaczonym do pomiaru okre$lonych wtasciwosci psycholo-
gicznych. Z jednej strony znajduje sie cel — pomiar pewnej wiasnosci”. Z drugiej
strony mamy do czynienia z narzedziem, ktére spetni¢ musi scisle okreslone kryteria.
W kolejnych podrozdziatach oméwione zostanie zagadnienie stosowania réznych
testow psychologicznych w kontekscie wielokulturowosci i wielojezycznosci oséb
badanych. Zwrécimy uwage na rozréznienie miedzy testami wykonaniowymi oraz
niewerbalnymi, a takze oméwimy pojecie testéw neutralnych kulturowo. Nasze roz-
wazania dotyczy¢ beda réwniez pomiaru psychologicznego, kryteriéw wyboru narze-
dzia diagnostycznego, a takze kwestii odpowiedzialnosci osoby przeprowadzajacej
diagnoze.

1.2.1. Stosowanie testow psychologicznych w praktyce diagnostycznej

By mozna byto moéwic o tescie jako narzedziu psychologicznym, musi spetni¢ on $cisle
okreslone naukowe standardy. To znaczy, ze zanim test trafi do uzytkownika/uzytkow-
niczki, wymaga przeprowadzenia zmudnej procedury badawczej, dowodzacej w spo-
s6b empiryczny, ze narzedzie mierzy rzeczywiscie to, do pomiaru czego zostato skon-
struowane (trafnos¢ testu) oraz ze pomiar za jego pomoca jest odpowiednio doktadny
(rzetelnos¢ testu) (Zawadzki i Hornowska, 2008). W praktyce diagnostycznej nalezy
wiec korzystac tylko z narzedzi, ktére zostaty odpowiednio do tego celu przygotowa-
ne i ktérych zasadnos¢ stosowania w okreslonych wypadkach zostata odpowiednio
dowiedziona.

27 Warto w tym miejscu zaznaczyd, ze pomiar ten uzalezniony jest zawsze od sytuacji badawczej oraz wiasnosci samego
narzedzia, ktére nigdy nie jest idealnie doktadne. Innymi stowy, sam wynik uzyskany w trakcie badania nie stanowi
jednoznacznego dowodu na istnienie, na przyktad okreslonego deficytu. Stanowi¢ moze tylko przestanke do interpre-
tacji wyniku. Z tego wzgledu nie nalezy marginalizowac btedu pomiaru, ktéry zawsze ma swoj udziat w otrzymanym
wyniku.
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W przypadku braku informacji o wtasciwosciach psychometrycznych narzedzia (infor-
macji o trafnosci i rzetelnosci), nalezy zrezygnowac z jego stosowania i nie wydawac
opinii na podstawie testu niespetniajacego kryteriow dobroci testu.

Niejednokrotnie zdarza sie uzywanie ,testéw”?®, ktére nigdy nie spetniaty wymogéw
stawianych testom psychologicznym (Anastasi i Urbina, 1999; Hornowska, 2010; Brze-
zinski, 2003). Stan ten wynika¢ moze z niewiedzy, przyzwyczajenia lub przekonania, ze
stosowane narzedzie spetnia okreslone kryteria. W szczegélnosci nalezy zwrécic¢ uwa-
ge na testy, ktére pomimo ugruntowanej pozycji poza granicami Polski, nie zostaty
nigdy w odpowiedni sposéb zaadaptowane do warunkéw polskich. Pozbawione pol-
skich norm oraz odpowiedniej adaptacji nie moga by¢ stosowane na potrzeby diagno-
zy indywidualnej (Paluchowski, 2010). Wynika to zaréwno z obowigzujgcego prawa
(tamanie prawa autorskiego®), jak réwniez kodeksu etyczno-zawodowego psycholo-
ga. Kulturowa adaptacja narzedzi/testéw powstatych oryginalnie w innych jezykach,
nawet jesli najstaranniej prowadzona wedtug najostrzejszych standardéw, czesto pro-
wadzi do istotnych zmian w charakterystyce narzedzia i interpretacji wynikéw, na co
niezmiernie rzadko zwraca sie uwage (Hornowska i Paluchowski, 2011).

Przyktadem takich ,testéw” sg miedzy innymi (Jaworowska, 2009): Skala Inteligencji
Termana-Merrill, Skala Rozwoju Psychoruchowego Matych Dzieci Brunet-Lezine, Kwe-
stionariusz 16 PF Cattella, Inwentarz Depresji Becka®. Obecnie® stosowanie ich w dia-
gnozie indywidualnej jest nie tylko bezprawne, ale réwniez nieodpowiedzialne.

Niektére z do niedawna bezprawnie stosowanych narzedzi (MMPI?, Lista Przymiot-
nikowa ACL*) zostaty juz w Polsce znormalizowane i opublikowane przez Pracownie
Testow Psychologicznych PTP. Mozna wiec korzystac z pierwszych legalnych wers;ji,
wiasciwie zaadaptowanych do warunkéw polskich.

28 Termin test (bez cudzystowu) rezerwujemy dla narzedzi spetniajacych stawiane mu standardy.

29 Szerzejo aspektach prawnych testéw psychologicznych mozna przeczytac w artykule pt. Testy psychologiczne w prawie
wiasnosci intelektualnej (Doliriski, 2013). Autor opisuje testy psychologiczne jako przedmiot prawa wtasnosci intelek-
tualnej, wskazujac mozliwosci ich prawnej ochrony. Ponadto Autor przeprowadzit analize omawianej problematyki na
bazie opinii przedstawicieli nauk psychologicznych, orzecznictwa sagdowego, prawa autorskiego, prawa patentowego
oraz Ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W artykule uwzgledniono kwestie zwigzane
z ochrong testéw psychologicznych jako dokumentéw urzedowych, problematyke tajnosci testow, dozwolonego
uzytku prywatnego, traktowania testéw psychologicznych jako dziet zaleznych, mozliwosci ubiegania sie o ochrone
patentowa. Autor wskazuje na skomplikowana sytuacje prawna testéw i podkresla, ze wymaga ona specyficznego
podejscia, a poza normami prawnymi warto réwniez wzig¢ pod uwage normy etyczne postulowane przez kodeksy
zawodowe.

30 W roku 2009 po raz pierwszy opublikowano artykut dotyczacy polskiej wersji Kwestionariusza Depresji BDI-Il Aarona
T. Becka (Zawadzki, Popiel i Pragtowska, 2009). Starsza jego wersja (Inwentarz Depresji Becka), powszechnie uzywana
w praktyce psychologicznej, nie zostata wiasciwie zaadoptowana do warunkéw polskich. Pracownia PTP obecnie
pracuje nad Kwestionariuszem do Pomiaru Depresji (KPD; autorstwa: E. tojek, A. Wojcik i J. Stariczak) — planowana
data wyd. 2013/2014r.

31 Stan prawny na czerwiec 2013.

32 Szczegoty dostepne pod adresem: http://www.practest.com.pl/minnesocki-wielowymiarowy-inwentarz-osobowosci-
%C2%AE-2-%E2%80%93-mmpi%C2%AE-2-0 [dostep 10.10.2013].

33 Szczegdty dostepne pod adresem: http://www.practest.com.pl/acl-lista-przymiotnikowa-acl-adjective-check-list
[dostep 17.09.2013].
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Osobng kwestig jest stosowanie narzedzi, ktére nie spetniajg standardéow psycho-
metrycznych stawianych testom psychologicznym®®, a ich przydatnos¢ jest szeroko
dyskutowana (np. Test Drzewa, Test Rorschacha). Warto rozwazy¢ korzysci, ale przede
wszystkim obcigzenia, niedoskonatosci i braki owych narzedzi, jak réwniez mozliwos¢
formutowania na ich podstawie trafnych wnioskéw, szczegdlnie w kontekscie mie-
dzykulturowym. Warto zapoznac sie z komentarzem Katarzyny Stemplewskiej-Zako-
wicz i Bartosza Szymczyka, ktéry dotyczy uzytkowania testéw projekcyjnych (2012;
warto poleci¢ réwniez: Lillienfeld, Wood i Garb, 2002; Stemplewska-Zakowicz, 2004;
Stemplewska-Zakowicz i Paluchowski, 2008). Jest on dostepny na stronie interneto-
wej Polskiego Towarzystwa Psychologicznego®. W ocenie przydatnosci narzedzi war-
to rébwniez odwotywac sie do opinii opracowanych przez Komisje do spraw Testow
Psychologicznych Komitetu Psychologii PAN®®, ktérej zadaniem jest recenzowanie
narzedzi diagnostycznych i udostepnianie tych recenzji za posrednictwem strony
internetowej”’.

Podsumowujac: w diagnozie indywidualnej nalezy zawsze korzystac tylko z tych te-
stow, ktorych zasadnos¢ stosowania w danym obszarze zostata empirycznie dowie-
dziona oraz z narzedzi dostepnych oficjalnie i legalnie (Jaworowska, 2008; Zalewska,
2009), a wiec dla ktérych istnieje mozliwos¢ legalnego zakupu®® lub udostepniane sa
bezptatnie przez samych autoréw. Narzedzia bez dajacego sie zidentyfikowac wydaw-
cy lub autora sg zazwyczaj bezwartosciowe. Opinie czy orzeczenie powinny by¢ wiec
wydawane zawsze na podstawie badania prowadzonego z uzyciem narzedzi dostep-
nych legalnie®, ktére zostaty whasciwie zaadaptowane do warunkéw polskich, a pro-
cedura ich stosowania jest opisana w podreczniku testowym. Sytuacja stosowania
testow nielegalnych i bez polskiej adaptacji czyni diagnoze bezuzyteczng, a decyzje
wydang na jej podstawie — nietrafna.

Nalezy pamieta¢, ze procedura przeprowadzania testu jest zawsze $cisle okreslona,
a wszelkie odstepstwa od niej uniemozliwiaja interpretacje wynikow w odniesieniu
do norm. Postugujac sie testem, nalezy bardzo skrupulatnie opanowac sposoéb jego
przeprowadzania, zgodnie z instrukcjami zawartymi w podreczniku. Tylko w tym wy-
padku mozliwe jest odniesienie uzyskanego w badaniu wyniku do norm dofgczonych

34 Jest to skrét myslowy, poniewaz standardy stawiane sg wynikom, a nie narzedziom. Odpowiednie narzedzie i jego
procedura badania pozwala (tym wynikom) spetnia¢ standardy. Co wiecej, stopien spetniania formalnych standardow
fatwiej oceni¢ wobec metod kwestionariuszowych niz projekcyjnych (co oczywiscie nie zwalnia z okreslania tego
poziomu).

35 Adres: http://www.ptp.org.pl/modules.php?name=News&file=article&sid=412 [dostep 17.09.2013]. To tylko fragment
dyskusji, prezentujacy stanowisko pracownikéw WSZiP oraz SWPS.

36 Komisja do spraw Testow Psychologicznych powotana zostata przez Komitet Psychologii Paristwowej Akademii Nauk
na wniosek Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, w marcu 2012 roku. Pierwszy numer biuletynu informacyjnego
(2013, nr 1) Komisji do spraw Testéw Psychologicznych mozna znalez¢ pod adresem: http://academicon.pl/serwisy/
komisja-do-spraw-testow-psychologicznych (lub na stronach serwisu: http://academicon.pl/).

37 Recenzje dostepne pod adresem: http://academicon.pl/serwisy/komisja-do-spraw-testow-psychologicznych/strony/
recenzje-narzedzi [dostep 17.09.2013]..

38 Zakupu mozna dokona¢ za posrednictwem wydawnictw dziatajacych na polskim rynku, na przyktad Pracowni
Testéw Psychologicznych PTP (strona www: http://www.practest.com.pl/) lub Pracowni Testéw Psychologicznych
i Pedagogicznych (strona www: www.pracowniatestow.pl/).

39 Najczesciej oznacza to, ze narzedzia znajduja sie w specjalistycznej sprzedazy.
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do narzedzia. Nawet najwieksza wrazliwos¢ ,diagnostyczna” osoby stosujacej test nie
usprawiedliwia odstepstw od standardowej procedury stosowania testu, jezeli otrzy-
mane wyniki majg zosta¢ zinterpretowane w odniesieniu do norm dla tego testu.
W uzasadnionych sytuacjach mozna podja¢ decyzje o zmianie procedury, ale nalezy
pamietad, ze wowczas mozliwa jest tylko analiza jakosciowa uzyskanego materiatu. Jej
sensownos¢ zalezy od wyraznego odnoszenia takiej analizy do teorii lezacej u podstaw
danego narzedzia. Innymi stowy, w szczegdlnych przypadkach rezygnujemy z wyniku
liczbowego i jego interpretacji w odniesieniu do norm na rzecz analizy jako$ciowe;j.
Jest to uzasadnione szczegdlnie w sytuacji, w ktorej wazniejsze niz okreslenie wyniku
liczbowego staje sie uzyskanie informacji o tym, dlaczego dziecko udziela takich, a nie
innych odpowiedzi. Dodatkowe pytania (tj. nieuwzglednione w procedurze badania)
w niektérych przypadkach moga okazac sie kluczowe dla diagnozy — np. odpowiedz
dziecka moze wskazywac na to, ze nie zrozumiato ono procedury badania, a zatem bte-
dy, ktére popetniato, nie wynikaty z braku umiejetnosci czy wiedzy. Po standardowym,
Lpodrecznikowym” badaniu mozna (a nawet warto) przeprowadzi¢ badanie procesu
dochodzenia do wyniku. Taka faza sprawdzajgca daje diagnoscie wglad w mentalny
kontekst obserwowanych zachowan testowych.

1.2.2. Testy: wykonaniowe, niewerbalne, neutralne kulturowo

Testy wykonaniowe to takie, w ktérych standardowa instrukcja przewiduje uzycie
pomocy testowych innych niz arkusze i zeszyty testowe (testy typu ,papier-otéwek”),
zawierajgce narysowane badz napisane zadania (Stemplewska-Zakowicz, 2009).
W szczegdlnosci chodzi o takie pomoce, jak na przyktad figurki, uktadanki, historyjki
obrazkowe do uktadania, klocki. Odpowiedz udzielana jest przez osobe badang po-
przez manipulacje tymi przedmiotami, podczas gdy w testach ,papier-otéwek” bada-
ne dziecko po prostu wskazuje jedng z kilku podanych odpowiedzi (np. tak jak w Tescie
Matryc Ravena).

Wydaje sie, ze testy wykonaniowe sg bardziej odpowiednie dla dzieci z ubogim do-
$wiadczeniem edukacyjnym, ktére wynikaé¢ moze zaréwno z uwarunkowan kulturo-
wych, jak rowniez z biedy czy niskiego poziomu wyksztatcenia rodzicéw. Dzieci edu-
kacyjnie zaniedbywane nie sg poddawane ukierunkowanej stymulacji poznawczej
(nie maja ksigzek czy tez zeszytdéw ¢wiczen). Mimo ze nie maja prawdopodobnie takze
zabawek zaprojektowanych pod katem stymulowania rozwoju poznawczego, moga
bawic sie (manipulowac) wszystkim, co jest w ich zasiegu. Z tego tez powodu mozna
przypuszczad, ze ten rodzaj aktywnosci (manipulacja) jest im blizszy niz rozwigzywa-
nie typowo poznawczych zadan, przedstawianych w zeszycie testowym. Jednoczes-
nie charakter pomocy testowych sprawia, ze tatwiej wzbudzi¢ w dziecku motywacje
do rozwigzywania zadan testu wykonaniowego niz zadan testu typu ,papier-otowek”
i tym samym zoptymalizowac jego funkcjonowanie w sytuacji badania.

Zadania w testach wykonaniowych, wbrew powszechnemu przekonaniu, bardzo cze-
sto wymagajg od badanego dziecka znajomosci jezyka. Z tego wzgledu moga by¢ one
mato uzyteczne do badania dzieci, ktére stabo znaja jezyk polski. W takich przypad-
kach najbardziej zasadne jest stosowanie testu niewerbalnego, ktérego standardowa
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procedura zaktada catkowite wyeliminowanie uzycia jezyka. Instrukcja w takim tescie
jest przez osobe badajacg demonstrowana (a nie wypowiadana), a materiat testowy
ma charakter niewerbalny. Niektére testy facza w sobie cechy testu niewerbalnego
i wykonaniowego, jak np. Miedzynarodowa Skala Wykonaniowa Leitera, jednak naj-
czesciej testy niewerbalne majg postac testu ,papier-otowek”.

Testy niezalezne kulturowo (inaczej nazywane ,sprawiedliwymi” lub wrazliwymi kul-
turowo) sg oparte na materiale nie tylko niewerbalnym, ale takze niezawierajgcym
elementow specyficznych dla jakiej$ grupy spotecznej, np. zaleznych od kultury czy
statusu socjoekonomicznego. W praktyce materiat bodZzcowy ma zazwyczaj charakter
figuralny lub liczbowy. Wykonywanie takich zadan jest mozliwe niezaleznie od pozio-
mu znajomosci jezyka polskiego i, o ile instrukcja do testu niezaleznego kulturowo
zostanie przekazana dziecku obcojezycznemu w znanym mu jezyku, test taki moze
byc¢ z powodzeniem wykorzystywany w badaniu tej wtasnie grupy dzieci.

Podsumowujac: testy wykonaniowe sg szczegdlnie uzyteczne dla dzieci ze srodowisk
ubogich edukacyjnie i materialnie. Testy niewerbalne (o ile nie zawierajq werbalnych
instrukcji) sg natomiast wskazane do badania wszystkich dzieci, ktére nie postuguja
sie biegle jezykiem polskim, poniewaz nie wymagaja uzywania jezyka. Wéréd nich
znajdziemy zaréwno testy typu ,papier-otowek”, jak i testy wykonaniowe. Te pierw-
sze beda lepsze dla dzieci, o ktérych wiemy, ze dobrze radza sobie z wykonywaniem
czysto poznawczych zadan, opartych na materiale abstrakcyjnym badz symbolicz-
nym (zapis alfabetyczny, numeryczny czy figuralny), a te drugie — lepiej stosowac
w przypadku dzieci o ubogim doswiadczeniu edukacyjnym (zob. Rys. 6, s. 81). Nalezy
jednak pamieta¢, ze nawet w przypadku tego typu testow, poréwnywanie ich wyni-
koéw z normami powstatymi w oparciu o badania jednorodnej kulturowo grupy pol-
skojezycznej jest obarczone btedem innym niz szacowany przez standardowy btad
pomiaru. Trudno z tego powodu oszacowad, nawet znajgc poziom rozwoju jezykowe-
go dziecka w zakresie jezyka badania (w tym przypadku: jezyka polskiego), jak duzy
jest ten btad.

1.2.3. Wybor narzedzi diagnostycznych ze wzgledu na cel badania

Dobierajgc odpowiednie narzedzie diagnostyczne, nalezy koniecznie rozwazy¢ rézne
kryteria (zob. Rys. 1, s. 38), takie jak: cel badania, charakterystyki osoby badanej (zob.
rozdz. 2), a takze wiasciwosci danego narzedzia oraz kompetencje diagnosty w po-
stugiwaniu sie nim. W przypadku, gdy osoba badana pochodzi z innego kontekstu
kulturowego i/lub nie postuguje sie wystarczajagco dobrze jezykiem polskim, wybor
adekwatnego do celu diagnozy narzedzia nie jest wcale zadaniem prostym i wymaga
uwzglednienia dodatkowych kryteriow wyboru (zob. Rys. 6, s. 81).

Pytanie o cel badania stanowi jedno z wazniejszych, jakie nalezy sobie zada¢ przed
przystapieniem do diagnozy psychologicznej (Stemplewska-Zakowicz, 2009). Wyzna-
cza ono zaréwno sposob prowadzenia diagnozy, o czym powszechnie wiadomo, jak
réwniez sposdb zachowania sie osoby badanej, o czym dos¢ tatwo zapomniec.

37



38

® Osoba prowadzgca diagnoze psychologiczng

W praktyce diagnostycznej czesto formutowana jest opinia lub orzeczenie, stanowia-
ce podstawe do formutowania decyzji o charakterze administracyjnym lub sgdowym.
Warto zastanowi¢ sie réowniez nad konsekwencjami spotecznymi i administracyjnymi
(np. wydawane decyzje) wynikéw przeprowadzonej diagnozy. Stanowi¢ to moze do-
datkowe Zrédto prawdopodobnych interpretacji zachowania osoby uczestniczacej
w badaniu. Jakie decyzje beda podejmowane? Jakich wynikéw moga oczekiwac rodzi-
ce dziecka? Czy osoba badana lub jej rodzice/opiekunowie wyrazaja zainteresowanie
otrzymaniem okreslonego wyniku?*°

Uzasadnione jest rowniez pytanie, czy stosowane narzedzia umozliwiajg kontrole in-
tencjonalnego manipulowania wynikami przez osobe badana (np. zachowania pro-
wadzacego do uzyskania niskich wynikéw podczas pomiaru poziomu inteligencji).
W zaleznosci od celéw osoby diagnozowanej pozadane moga by¢ wyniki niskie (np.
umozliwiajgce uzyskanie opinii w sprawie dostosowania wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb edukacyjnych i rozwojowych oraz mozliwosci psychofizycz-
nych ucznia, opinii o specyficznych trudnosciach w uczeniu sie czy orzeczenia o po-
trzebie ksztatcenia specjalnego z uwagi na uposledzenie umystowe) lub wysokie (np.
posiadanie odpowiednich kwalifikacji). W zakresie orzecznictwa na potrzeby formu-
towania decyzji o charakterze administracyjnym i/lub sadowym problem wrazliwosci
stosowanych narzedzi na symulacje oraz dyssymulacje nabiera istotnego znaczenia.
Mozna przypuszczad, ze proces symulowania moze by¢ odpowiedzialny za pewien
odsetek wydanych (sic!) orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego, dlatego zagad-
nienia tego nie nalezy w zadnym wypadku lekcewazy¢. Warto wiec oceni¢ mozliwos¢
kontroli intencjonalnego znieksztatcania wyniku przez osobe badana (tj. tendencji do
symulacji np. choroby, deficytéw), wykorzystujac w tym celu skale kontrolne z kwe-
stionariuszy oraz inne, poza-testowe informacje o osobie uczestniczacej w badaniu.

Wybér narzedzia powinna poprzedza¢ wnikliwa analiza oraz ocena materiatéw dota-
czonych przez wydawce do testu. Nie mozna jednak abstrahowac od osoby uczestni-
czacej w badaniu jako jego podmiotu, ktéra w gtdéwnej mierze stanowi integralny kon-
tekst oceny przydatnosci danego narzedzia. Nalezy wiec rozwazy¢, czy przywotywana
w podreczniku grupa normalizacyjna jest wtasciwym punktem odniesienia w przy-
padku konkretnej osoby badanej (np. czy grupa dzieci polskich jest dobrym punktem
odniesienia dla dziecka czeczeﬁskiego‘”). Mozna odnie$¢ wrazenie, ze w praktyce od-
miennos$¢ kulturowa pochodzenia dziecka bywa nieuwzgledniana. Szczegdlng wage
przywiazuje sie wiec gtéwnie do wieku dziecka, a uzyskiwane przez nie wyniki odnosi
sie tylko do norm dla jego grupy wiekowe;.

40 Zgodnie z Kodeksem Etyczno-Zawodowym Psychologa, pkt. 19:,0soby matoletnie powinny by¢ traktowane w sposéb
szczegoélny. Podstawowgq zasada psychologa w pracy z osobami matoletnimi jest ich dobro, co oznacza, ze osoby te
w kontaktach z psychologiem majg prawa nie mniejsze niz klienci dorosli. Kontakty z psychologiem w zadnym razie nie
moga by realizowane pod presjg ze strony instytucji i 0séb dorostych decydujacych w imieniu matoletniego. W takim
przypadku oraz w razie stwierdzenia naruszenia przez instytucje lub osoby doroste dobra matoletniego psycholog ma
prawo odmowi¢ wspdtpracy z tymi instytucjami i osobami. Psycholog ma moralny obowiazek sta¢ w obronie praw
matoletniego. Psycholog ma prawo i tez obowigzek respektowac decyzje matoletniego jako osoby ludzkiej w zakresie
kontaktow z nim’”.

41 Niestety, w przypadku wiekszosci dzieci wielojezycznych i o odmiennym niz polskie zapleczu kulturowym grupa
normalizacyjna dla testéw normalizowanych w Polsce NIE BEDZIE wtasciwym punktem odniesienia.
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Zasadnicza wiekszos¢ (jesli nie wszystkie) testow psychometrycznych w Polsce byta
normalizowana na grupach jednojezycznych dzieci polskich. Nawet jesli nie jest to
w zaden sposéb jednoznacznie opisane, to na ogét nie ma podstaw, zeby sadzi¢, ze
préba normalizacyjna zawierafa takze zréwnowazong frakcje dzieci dwu- i/lub wielo-
jezycznych o zréznicowanym zapleczu kulturowym (w znaczeniu pochodzenia z kultur
innych niz polska). Dlatego tez, odnoszac do norm wynik dziecka wychowywanego na-
wet tylko czesciowo w innej kulturze, nalezy pamietac, ze jest to zabieg uprawniony
tylko w czesci. Jest on uprawniony, poniewaz na og6t dziecko takie uczy sie lub ma sie
uczy¢ w polskim systemie edukacji, ktéry w przewazajgcej mierze jest przygotowany
do nauczania dzieci polskich. W tym sensie poréwnanie takie moze niejako wskazywac,
czy dziecko badane ma szanse funkcjonowac w tym systemie podobnie jak dzieci pol-
skie, dla ktorych jezyk polski jest jedynym znanym im jezykiem. Ograniczeniem takiego
poréwnania jest to, ze moze ono w istotny sposéb nie docenia¢ mozliwosci dziecka,
ktore w kontekscie wtasciwej grupy odniesienia mogtoby wypasc znacznie lepiej.

Za kazdym razem, korzystajac z narzedzia, nalezy na nowo oceniac jego przydatnosc¢
w badaniu konkretnej osoby. Status spoteczno-ekonomiczny, poziom znajomosci jezyka
polskiego, zaplecze kulturowe potencjalnie moga mie¢ ogromny wptyw na wynik uzyska-
ny podczas badania. O tym, jak duzy moze to by¢ wptyw, czasami dowiemy sie, analizu-
jac zawarte w podreczniku testowym informacje o zwigzku zmiennych demograficznych
z wynikami, chociaz najczesciej zmienne demograficzne uwzgledniane w podreczniku
nie bedg w ogdle dotyczyty kwestii zwigzanych z wielokulturowoscig i migracjami, po-
przestajac na opisie wptywu wyksztatcenia rodzicdw i miejsca zamieszkania na wyniki.

Podejmujac sie diagnozy, nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, czy posiadamy wiasciwe
kwalifikacje do postugiwania sie danym narzedziem. Sam fakt zapoznania sie z trescia
podrecznika czesto nie jest wystarczajacy do kompetentnego postugiwania sie okre-
slonym testem. W przypadku nowych narzedzi (wchodzacych dopiero do uzycia) lub
zmienionych wydan narzedzi dotychczas stosowanych nalezy przeprowadzi¢ badanie
prébne (na kims innym niz klient/klientka”) w celu prze¢wiczenia procedury, a jesli
jest ona skomplikowana** — wzig¢ udziat w szkoleniu przygotowujagcym do popraw-
nego prowadzenia badania i interpretowania uzyskanych wynikéw.

Na stronie Pracowni Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicz-
nego znajduja sie aktualne informacje o testach, dla ktérych zalecane jest szkolenie.
Mozna réwniez znalez¢ na niej informacje o tym, jakie testy moga stosowac osoby,
ktére nie sa psychologami®.

Uzywanie nowego narzedzia bez wczedniejszego treningu (tj. gruntownego przeszko-
lenia) moze sprawic, ze uzyskane wyniki nie beda miarodajne, szczegoélnie, gdy dodat-
kowa trudnoscig w badaniu jest komunikacja z dzieckiem czy rodzicem.

42 Na przyktad w przypadku niektérych testow: WAIS-R, WISC-R, Dziecieca Skala Rozwojowa, Miedzynarodowa Skala
Wykonaniowa Leitera.

43 Kategoryzacje narzedzi diagnostycznych mozna znalez¢ pod nastepujacymi adresami: http://www.practest.com.pl/
files/mojepliki/Kategoryzacja%20test9%C3%B3w.pdf; http://www.ptp.org.pl/modules.php?name=News&file=article-
&sid=463 [dostep 17.09.2013].
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Rys. 1. Kryteria wyboru narzedzia diagnostycznego
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1.2.4. Pomiar psychologiczny i stosowanie testéw w praktyce diagnostycznej

Nie ma nic odkrywczego w stwierdzeniu, ze pomiar obarczony jest btedem (Brzezin-
ski, 2003; Hornowska, 2010). Wazne jest natomiast, aby zdawac sobie sprawe z konse-
kwencji tego stwierdzenia. Bezposrednig realizacjg wiedzy dotyczacej btedu pomiaru
jest przedziatowe szacowanie wyniku prawdziwego. Innymi stowy, uzyskujac wynik, za
kazdym razem nalezy pamieta¢, ze jest on zaledwie ,potproduktem” diagnozy, ktéry
stuzy do budowania przedziatu, w ktérym z okreslonym prawdopodobienstwem mie-
$ci sie wynik prawdziwy. Wynika to z klasycznej teorii testow (Zawadzki i Hornowska,
2008), zgodnie z ktérg wynik otrzymany w trakcie badania jest sumg wyniku praw-
dziwego (a wiec tego, ktérym osoba diagnozujaca jest w szczegdlnosci zainteresowa-
na) oraz btedu pomiaru. Tym samym, znajac rzetelnos¢ narzedzia (a wiec doktadnos¢
pomiaru), mozna oszacowac udziat btedu w wyniku otrzymanym w trakcie badania.
Stad tez interpretacja wynikdw testu powinna opierac sie zawsze na przedziale uf-
nosci (Hornowska, 2010). Punktowy wynik nie powinien nigdy stanowi¢ podstawy
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formutowania diagnozy indywidualnej, poniewaz nie uwzglednia on danych o do-
ktadnosci pomiaru. Sposéb tworzenia przedziatu wynikéw opisany jest zazwyczaj
w podreczniku uzytkownika testu**. Poprawna diagnoza opiera sie na przedziatowej
estymacji wyniku prawdziwego. Jest ona szczegdlnie istotna (ze wzgledu na podejmo-
wane decyzje o charakterze administracyjnym) w przypadku diagnozy funkcjonowa-
nia poznawczego (w tym miedzy innymi inteligencji). Bez uwzglednienia przedziatéw
ufnosci trudno jednoznacznie zgodzic sie ze stwierdzeniem, ze osoba uzyskujgca wy-
niki bardzo niskie, rzeczywiscie jest osoba z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Dla przyktadu (Matczak, Piotrowska i Ciarkowska, 1991), na podstawie uzyskanego
przez dziecko (wiek: 8,6) wyniku rownego 91 w Skali Stownej (Skala Inteligencja We-
chslera), uwzgledniajac btad pomiaru, mozemy stwierdzi¢, ze wynik prawdziwy llora-
zu Inteligencji — z 85% prawdopodobienstwem — zawiera sie w granicach 82-101.
Oznacza to, ze mozna przypisac dziecku dowolny wynik z tego przedziatu. Innymi sto-
wy, nie ma réznicy miedzy wynikiem 101 a wynikiem 82. Przedziat wynikéw zawiera
sie wiec w przedziale od wynikéw nizszych niz przecietne do wynikéw przecietnych®.

Ze wzgledu na btad pomiaru, jak rowniez mozliwo$¢ btednej interpretacji wyniku jed-
nostkowego przez osoby go otrzymujace, nie nalezy przekazywac osobom badanym
(ani ustnie ani pisemnie) informacji o uzyskanym wyniku punktowym. Na przyktad,
wynik 95 nie rézni sie interpretacja jakosciowa od wyniku 105. Co wiecej, wynik suro-
wy, nieodniesiony do norm, nie ma znaczenia psychometrycznego, wiec nie ma sensu
go podawac komukolwiek poza inng osoba, prowadzaca diagnoze. Za kazdym razem
informowanie o rezultacie badania powinno odbywac sie za pomoca opisu jakoscio-
wego (np. wynik przecietny, wyzszy/nizszy niz przecietny) lub innego adekwatnego
i zrozumiatego dla osoby badanej, lub jej rodzicow/opiekundéw, opisu.

Doktadnos¢ pomiaru narzedzia okreslana jest za pomoca wskaznika rzetelnosci te-
stu (Zawadzki i Hornowska, 2008). Problemem s3 wnioski formutowane na podsta-
wie narzedzia o niskiej rzetelnosci. | tak, im doktadniejszych i bardziej precyzyjnych
rozroznien chcemy dokona¢, tym rzetelnos$¢ powinna by¢ wyzsza (Brzezinski, 2003).
W diagnozie indywidualnej zaleca sie unikania narzedzi o rzetelnosci nizszej niz 0,80
(Brzezinski, 2003)*, cho¢ moze by¢ to trudne przy braku alternatywnych narzedzi.

44 Rowniez dane niezbedne do okreslenia przedziatu ufnosci znajduja sie w kazdym podreczniku wiasciwie opracowa-
nego testu psychologicznego.

45 Warto w tym miejscu przytoczy¢ komunikat Polskiego Towarzystwa Psychologicznego: ,Polskie normy do WISC-R
zostaty opracowane ponad 20 lat temu. Ze wzgledu na zjawisko znane pod nazwa «efektu Flynna» (Flynn, 2012) wyniki
(wyrazone w llorazie Inteligencji) uzyskiwane przez obecnie badane dzieci sg zawyzone w stosunku do tych, jakie
dzieci te otrzymywatyby, gdyby normy byty aktualne. Rezultaty polskich badan pokazuja, ze réznica wynosi okoto
7-9 punktéw llorazu Inteligencji (Jaworowska, 2010; Jaworowska, Matczak i Fecenec, 2013). Jak, w takiej sytuacji,
psycholog powinien interpretowac¢ wyniki w WISC-R badanych dzieci? Nie powinien stosowac¢ zadnych algorytméw
(wzordéw), ktére automatycznie zamieniatyby uzyskany wynik na wynik «poprawiony». Natomiast powinien interpre-
towac uzyskany wynik, uwzgledniajac wiedze na temat btedu wynikajacego z nieaktualnych norm. Innymi stowy,
powinien przyja¢, ze cho¢ wynik otrzymany dziecka wynosi np. llor. Int. = 80, to biorgc pod uwage «efekt Flynna»
zwiazany z nieaktualnymi normami, jest to najprawdopodobniej wynik w granicach 73-71 llorazu Inteligencji”. Zrédto:
http://www.ptp.org.pl/modules.php?name=News&file=article&sid=487 [dostep 17.09.2013].

46 Choc nalezy pamietac, ze jest to kwestia konwencji, a nie dowodéw empirycznych.
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W kazdym wypadku nalezy jednak uwzglednia¢ dane o rzetelnosci poprzez budo-
wanie przedziatéw ufnosci wynikéw i unikanie formutowania diagnozy wytacznie na
podstawie wyniku otrzymanego.

Pomiar psychologiczny, podobnie jak kazdy inny pomiar, obarczony jest btedem loso-
wym (np. sytuacja badania, zdarzenia losowe) (Zawadzki i Hornowska, 2008). Dodat-
kowo w przypadku pomiaru psychologicznego pojawiajg sie rowniez btedy zwigzane,
miedzy innymi, z motywacja, samopoczuciem. Z tego powodu warto prowadzi¢ dia-
gnoze przy wykorzystaniu réznorodnych narzedzi na réznych spotkaniach®. Poépiech
przejawiajacy sie w korzystaniu z wielu narzedzi podczas jednego spotkania, wptywa
niekorzystnie na wyniki i nalezy go zawsze unikac.

Ponadto nalezy zawsze uwzgledniac obcigzenie sytuacja badawcza (np. stres zwigzany
z pierwszg wizyta u psychologa, w poradni) i samym badaniem (np. zmeczenie, spe-
cyficzne warunki w trakcie badania: oswietlenie, hatas, pogoda). W przypadku dzie-
ci z odmiennych kregéw kulturowych obcigzenie to moze by¢ znacznie wieksze niz
w przypadku przecietnego dziecka polskiego. Dzieci, dla ktérych jezyk polski nie jest
jezykiem ojczystym lub ktére przez dtuzszy czas przebywaty za granica, dodatkowo
moga odczuwac stres, lek oraz niepewnos¢ w sytuacji badania, wynikajacy z niezrozu-
mienia kierowanych do nich komunikatow.

W trakcie badania warto monitorowac samopoczucie osoby badanej i zwraca¢ uwage
na oznaki niewerbalne (np. znudzenie, wzdychanie, rozgladanie sie wokét) czy wer-
balne zachowania (np. pytania,duzo jeszcze bedzie?”, kiedy bedzie koniec?”, ,czy be-
dzie przerwa?"). W przypadku zauwazenia wyraznego zmeczenia zaleca sie zrobienie
przerwy i podjecie ponownej préby lub kontynuacje badania w innym terminie. Dzie-
ci z odmiennych kregéw kulturowych moga w rézny sposéb wyraza¢ zmeczenie lub
zniechecenie. Ich reakcje czesto nie beda przypominac typowych reakgji dzieci pol-
skich. Takze ich komentarze lub pytania mogg by¢ ograniczone ze wzgledéw zaréwno
jezykowych, jak i kulturowych (wiecej szczegdtow w Zataczniku nr 6, s. 128).

| tak, dziecko polskie w tym kontekscie to dziecko socjalizowane w warunkach jezyka
polskiego i polskiego spoteczenstwa. Beda wiec w tej kategorii rowniez dzieci z mniej-
szosci narodowych — obywatele i obywatelki panstwa polskiego, ktérzy chodza do
polskiej szkoty. Jezyk polski co prawda nie jest ich jezykiem etnicznym (tj. ,matczy-
nym”), ale jest ich jezykiem ojczystym, gdyz w polskich warunkach tak zwane histo-
ryczne mniejszoéci narodowe*® socjalizujg swoje dzieci w jezyku wiekszosci, a jezyk
etniczny traktuja, w gtéwnej mierze, jako sposéb na zachowanie dziedzictwa niz na-
rzedzie komunikacji i opisu $wiata. Wyjatkiem sa tutaj Litwini, gdzie rozwiniety system

47 Warto jednak pamieta¢, ze ze wzgledu na fakt, iz kazde z tych narzedzi pozwala badac inny aspekt interesujacego nas
zjawiska, ich wyniki nie zawsze bedg sie potwierdzac (por. pojecie przyrostu trafnosci prognozy, Paluchowski, 2010).

48 Historyczne mniejszosci narodowe to inna nazwa na autochtoniczne mniejszosci narodowe, czyli takg sytuacje
spoteczng, gdy grupa mniejszosciowa mieszka od wiekéw na swoim terytorium etnicznym, a historia polityczna
spowodowata, ze historia grupy politycznie zwigzana jest ze spoteczeristwem panstwa, gdzie dominuje kultura
odmienna etnicznie (np. Biatorusini, Ukraincy, Litwini, Niemcy, Czesi i Stowacy). Zwykle taka sytuacje obserwujemy
na pograniczach kraju.
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edukacji w jezyku etnicznym zapewnia jezykowi litewskiemu wysoki status i jezyk
polski w tym wypadku czesto jest jezykiem drugim w systemie socjalizacji dziecka*.
Natomiast dzieci reemigranci zasadniczo znajduja sie w kategorii,dziecko polskie” —
jego socjalizacyjna biografia nieraz powoduje, ze jezyk polski jest dla niego jezykiem
»matczynym” (etnicznym), cho¢ jezykiem pierwszym o statusie komunikacyjnym i ko-
dujacym rzeczywistosc jest jezyk kraju emigracji.

1.2.5. Odpowiedzialnos¢ oséb prowadzacych diagnoze psychologiczna

Rozwazajac zagadnienie odpowiedzialnosci za stosowanie testu, rozdzieli¢ nalezy
osobe bedaca autorem/autorka testu od osoby z niego korzystajacej (Hornowska,
2010). Z jednej strony mamy wiec osobe tworzaca test, ktéra odpowiedzialna jest za
stworzenie narzedzia, jego opracowanie oraz przygotowanie do uzytku. Z drugiej stro-
ny znajduje sie osoba uzywajaca testéw, ktdra jest odpowiedzialna za: (a) whasciwy,
dla osoby oraz celu badania, wybér narzedzi, (b) kompetentne ich stosowanie — zna-
jomosc¢ procedury i umiejetnosc jej przeprowadzenia, (c) prawidtowa interpretacje
i analize wynikéw — formutowane wnioski nie powinny wykracza¢ poza dane trafno-
$ciowe narzedzia (tzn. przedmiot pomiaru), (d) podejmowane decyzje oraz formuto-
wane orzeczenia, (e) przekazanie informacji zwrotnych osobom badanym lub innym
zainteresowanym instytucjom (jak np. zesp6t orzekajacy lub sad). W kazdym wypadku
stosowania testu, odpowiedzialnos¢ prawna, etyczna, zawodowa znajduje sie po stro-
nie jego uzytkownikéw i uzytkowniczek.

Pamietajmy, ze decyzje podejmowane przez nas podczas diagnozy maja rzeczywisty
wptyw na losy i zycie innych oséb. ProwadZzmy wiec odpowiedzialng i kompetentna
diagnoze psychologiczna. W wypadku watpliwosci nie béjmy sie korzysta¢ z pomocy
innych 0séb majacych specjalistyczng wiedze w zakresie psychologii lub innych dzie-
dzin. Gdy uznamy to za stosowne, zalecajmy dodatkowe badania (np. neurologiczne,
okulistyczne, laryngologiczne, psychiatryczne), aby wykluczy¢ inne zrédta obserwo-
wanych trudnosci.

Dodatkowa konsultacja z innym specjalista lub specjalistka nie $wiadczy o bezradno-
$ci czy braku kompetencji, lecz o profesjonalizmie oraz otwartosci na wspétprace. Ze
wzgledu na fakt, ze celem nadrzednym jest postawienie trafnej diagnozy po to, by na
jej podstawie podja¢ adekwatne dziatania, nalezy skorzystac z wszystkich mozliwosci,
ktére moga nas do tej trafnej diagnozy przyblizyc.

W przypadku dzieci dwujezycznych bardzo wazne jest korzystanie z konsultacji spe-
cjalistow i specjalistek postugujacych sie drugim (innym niz polski) jezykiem dziecka.

49 Maciej Jakubowski z wizyta na SuwalszczyZnie w szkotach z jezykiem litewskim: http://www.men.gov.pl/index.php?op-
tion=com_content&view=article&id=4855%3Amaciej-jakubowski-z-wizyt-na-suwalszczynie-w-szkoach-z-jzykiem-li-
tewskim&catid=106%3Amodzie-i-zagranica-aktualnoci&ltemid=258. Informacja MEN o wzroécie wsparcia z budzetu
dla szkét z jezykiem litewskim: http://www.men.gov.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=4477%3A-
niemal-50-procentowy-wzrost-wsparcia-z-budetu-dla-szko-z-jzykiem-litewskim&catid=29%3 Aministerstwo-pozostae-
wydarzenia-edukacyjne&Itemid=53 [dostep 17.09.2013].
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W idealnej sytuacji dziecko powinno by¢ diagnozowane w swoim jezyku dominuja-
cym. Najczesciej nie bedzie to mozliwe, ale nalezy dazy¢ do tego, aby przynajmniej
niektére czesci procesu diagnostycznego byly przeprowadzane z udziatem spe-
cjalisty/specjalistki wtadajacej jezykiem dominujacym dziecka i jego opiekunéw/
rodzicéw.

Bariera jezykowa (w przypadku, gdy polski nie jest jezykiem dominujacym/pierw-
szym/ podstawowym) u diagnozowanego dziecka moze stanowi¢ zasadnicze utrud-
nienie lub wrecz uniemozliwia¢ trafng diagnoze, nawet w przypadku stosowania
narzedzi niewerbalnych (ktére jednak zawiera¢ moga werbalne instrukcje). Bariera
ta nie musi wcale uwidacznia¢ sie jednoznacznie od poczatku kontaktu z dzieckiem,
dlatego jesli to tylko mozliwe, diagnoza psychologiczna dzieci dwujezycznych po-
winna obejmowac takze wnikliwa ocene kompetencji jezykowych i komunikacyjnych
dziecka w jezyku polskim, a w idealnej sytuacji w obu jezykach, jakimi postuguje sie
dziecko.

Dobrze jest pamietac, ze diagnoze stawia psycholog, a nie test psychologiczny. Zatem
to na osobach prowadzacych diagnoze psychologiczna cigzy odpowiedzialnos¢ za do-
bor odpowiednich narzedzi, ze Swiadomoscig ich zalet i wad. Nie bez znaczenia jest
rowniez to, kogo i w jakiej sytuacji badamy, a takze czemu ma stuzy¢ przeprowadzane
badanie oraz wydawana w jego konsekwencji opinia® czy orzeczenie'. Wszystkie te
aspekty sktadaja sie na catos¢ diagnozy (nie wyczerpuja jednak tematu) i powinny by¢
brane pod uwage na kazdym etapie diagnozowania — zaréwno prowadzenia samego
badania (tj. zbierania danych), analizowania i interpretowania wynikéw, jak i opraco-
wywania opinii czy tez orzeczenia. Osoba, ktéra przeprowadza postepowanie diagno-
styczne, bierze odpowiedzialno$¢ rowniez za skutki formutowanych przez nig opinii
lub orzeczenia, ktére w wielu sytuacjach staja sie podstawg do podejmowania przez
rodzicéw (prawnych opiekunéw) kluczowych decyzji dotyczacych edukacji dziecka™.
Warto tez pamietac, ze wedtug Kodeksu Etyczno-Zawodowego Psychologa:,,Naczelng
wartoscia dla psychologa jest dobro drugiego cztowieka”

50 Kwestie wydawania opinii przez publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne reguluje Rozporzadzenie
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 roku w sprawie szczegétowych zasad dziatania publicznych
poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych: http://www.men.gov.pl/
images/stories/PDF/rozporzdzenie_poradnie_pp_01_02_2013.pdf; http://www.men.gov.pl/index.php?option=com_
content&view=article&id=3957%3Arozporzdzenie-w-sprawie-zasad-dziaania-publicznych-poradni-psycholo-
giczno-pedagogicznych-w-tym-poradni-specjalistycznych-opublikowane&catid=274%3Aycie-szkoy-pomoc-psych-
ped-poradnie&ltemid=363. Krétki opis najwazniejszych zmian mozna znalez¢ pod adresem: http://id3855.abaks.pl/
pracownia/prawneaspektyopiniowania.pdf [dostep 17.09.2013].

51 Kwestie wydawania opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczen o potrzebie: ksztatcenia specjal-
nego, zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, indywidualnego rocznego przygotowania przedszkolnego orazindywidu-
alnego nauczania reguluje Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 wrzesnia 2008 r. w sprawie orzeczen
i opinii wydawanych przez zespoty orzekajace, dziatajace w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych
(Dz. U.Nr 173, poz. 1072).

52 Zgodnie z Kodeksem Etyczno-Zawodowym Psychologa, pkt. 14: ,Podejmujac dziatalnos¢ praktyczna, psycholog
akceptuje fakt, ze jego odpowiedzialnos¢ zawodowa przybiera wéwczas konkretng forme odpowiedzialnosci za
drugiego cztowieka, czy grupe oséb”.
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Podsumowanie

W sytuacji coraz czestszego diagnozowania dzieci wielokulturowych i wielojezycznych
konieczne jest zweryfikowanie oraz rozwijanie wtasnych kompetencji diagnostycz-
nych (zob. Rys. 2, s. 43), tak aby proces diagnozy mogt przebiegac w sposéb jak najbar-
dziej profesjonalny. Rozwéj kompetencji psychologéw wigzac¢ powinien sie nie tylko
z poszerzaniem wiedzy z zakresu psychometrii, znajomosci technik diagnostycznych,
ale takze w kontekscie badania dzieci pochodzacych z odmiennych narodowosci lub
kultur, z poszerzeniem wiedzy z zakresu psychologii kulturowej. Wiedza ta pozwoli bu-
dowac¢ kompetencje kulturowg, ktéra jest niezbedna w pracy psychologéw z osobami
o odmiennym niz polskie pochodzeniu etnicznym. Oprécz wiedzy i umiejetnosci, skfa-
dajacych sie na kompetencje kulturowa, istotne sg rowniez postawy, przekonania oraz
stereotypy wobec os6b odmiennych kulturowo. Pomocne w zakresie uswiadamiania
sobie wiasnych postaw oraz nabywania wiedzy dotyczacej réznorodnosci kulturowej
moga okazac sie treningi wrazliwosci kulturowej lub antydyskryminacyjne.

Rys. 2. Kompetencje osoby prowadzacej diagnoze psychologiczng w kontekscie wielokulturowosci
i wielojezycznosci oséb badanych

Kompetencje diagnosty w kontekscie wielokulturowosci i wielojezycznosci:

(opracowanie wtasne na podstawie Stemplewska-Zakowicz, 2011; s. 24)

- wiedza z dziedziny psychometrii;

» wiedza z zakresu psychologii kulturowej;

- wiedza, umiejetnosci i znajomosc technik diagnozowania uwzgledniajacych specyfike
funkcjonowania dzieci wielokulturowych i wielojezycznych;

« umiejetnos¢ krytycznej oceny réznorodnych rél, kontekstéw i relacji, w ktérych
funkcjonuja psycholog/psycholozka i klient/klientka pochodzacy z odmiennej kultury,
grupy etnicznej, jezykowej;

+ umiejetnos¢ ustanowienia, podtrzymania i rozumienia wspotpracujacej relacji
profesjonalnej;

- budowanie postawy kooperacyjnej;

» kompetencja kulturowa;

- uswiadomienie sobie wiasnych postaw wobec 0séb odmiennych kulturowo;

- ,techniczne” umiejetnosci diagnostyczne:

- wybér odpowiednich metod i narzedzi diagnozy;

- efektywne zastosowanie procedur diagnostycznych;

« systematyczne zbieranie danych;

- analiza danych;

- opracowanie wynikow diagnozy i sformutowanie adekwatnych zalecen;
- dostarczenie klientowi zrozumiatych i uzytecznych informacji zwrotnych.

Oprécz wiedzy istotna jest réwniez znajomos¢ réznych technik diagnostycznych
i umiejetnos¢ ich stosowania, Swiadomos¢ ich wad oraz zalet, a takze ich przydatno-
$ci w diagnozowaniu oséb pochodzacych z odmiennych grup etnicznych. W kontek-
Scie takiej grupy osob badanych istotne jest doktadne rozwazenie réznych kryteriéw
doboru narzedzi diagnostycznych (zob. Rys. 1, s. 38). Oprécz charakterystyk osoby
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badanej (zob. rozdziat 2) na wybor narzedzia diagnostycznego wptyw ma cel diagno-
zy oraz kompetencje diagnosty w postugiwaniu sie danym narzedziem. W przypadku,
gdy dziecko nie postuguje sie ptynnie jezykiem polskim, wazne jest, aby zastapic testy
wymagajgce zdolnosci jezykowych, narzedziami niewerbalnymi lub wykonaniowymi.
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2. Osoba uczestniczaca w badaniu diagnostycznym

2.1. Wprowadzenie

W planowaniu procesu diagnostycznego z konkretnym dzieckiem istotne jest
uwzglednienie, poza charakterystykami demograficznymi, réwniez jego przynalezno-
$ci etnicznej (kulturowej), a takze jego kompetencji w postugiwaniu sie jezykiem pol-
skim. Charakterystyki te bedg wptywac nie tylko na wybdr odpowiedniego narzedzia
diagnostycznego, ale réwniez moga wptywac na przebieg catego procesu diagnozy.

Wiedza o etnicznosci dziecka moze by¢ przydatna w ustaleniu, jak dziecko wyobraza
sobie swoje prawa i obowiazki, a wiec bedzie to matryca do zrozumienia zachowan i po-
staw dziecka wobec osoby prowadzacej diagnoze. Wiedza o sposobie socjalizowania
w réznych kulturach etnicznych otwierac¢ moze z kolei perspektywe interpretacji zacho-
wan i przewidywania standw emocjonalnych dziecka, gdyz z powodu réznicy kulturo-
wej te same stany emocjonalne moga by¢ wyrazane odmiennie. Pozwoli tez na ustalenie
i przewidywanie stopnia otwartosci w stosunku do osoby prowadzacej diagnoze, a wiec
umozliwi przewidywanie stopnia szczerosci i zindywidualizowania kontaktu.

W kazdym przypadku nalezy uwaznie podchodzi¢ do kulturowego kontekstu et-
nicznosci, poniewaz osoby spostrzegane jako nalezace do okreslonej grupy moga
zy¢ w dwoch réznych kontekstach kulturowych. W Polsce w dwéch kulturowych
kontekstach zyja Biatorusini i Ukraincy. Sg to cztonkowie i cztonkinie tradycyjnych
mniejszosci narodowych oraz imigrantki i imigranci. W wypadku o0séb z tradycyjnych
mniejszosci narodowych prawdopodobnie nie bedzie problemu réznicy kulturowej
na poziomie porozumiewania sie w sytuacji diagnozy, gdyz socjalizacja rodowitych
(autochtonicznych) mniejszosci narodowych odbywa sie w warunkach spoteczen-
stwa Polski. Odmienna natomiast moze by¢ sytuacja, gdy méwimy o imigrantach
i imigrantkach. Dzieci z tej grupy odbieraja zazwyczaj wtasciwy spoteczeristwu kraju
pochodzenia trening socjalizacyjny i porozumiewanie sie w trakcie procesu diagno-
zy moze by¢ utrudnione ta whaénie odmiennoscia kulturowg®. Tak wiec odmiennosé
kulturowa sama w sobie moze by¢ faktem spotecznym i nie wprowadzac czynnika
zréznicowania kulturowego w sytuacji diagnozy, ale moze tez by¢ wskaznikiem kul-
turowej odmiennosci.

53 Na przyktad, oficjalny trening socjalizacyjny w panstwie Biatorus to skoncentrowanie wychowania wokoét okreslonej
ideologii i budowanie witasciwych tej ideologii przekonan, ktére mozemy obserwowa¢ poprzez programy zajec
szkolnych, organizacje zycia w szkole i funkcjonowanie czy raczej brak treningu w zakresie samorzadnosci. Z drugiej
jednak strony uktad geograficzny i przynaleznos¢ do kultury wspétczesnej, pozwala dzieciom obserwowac i uswiada-
miac sobie, jakim manipulacjom s3 poddawane. Nie maja jednak realnej mozliwosci, by sie temu przeciwstawi¢
w sposob konstruktywny. Z tego wzgledu trening socjalizacyjny bedzie prawdopodobnie zaktadat relacje oparta na
braku zaufania i konkurencji z osobg dorosta. W zwiazku z tym, dzieci nie bedg wierzyly dorostemu, ze jego intencje
sg uczciwe i skierowane na jego dobro; po drugie beda konkurowaty z autorytetem w sytuacji, gdy dorosty nie bedzie
manifestowat swojego autorytetu. Manifestacja autorytetu przez dorostego moze natomiast spowodowac, ze dziecko
bedzie machinalnie wykonywato polecenia.
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W rozdziale drugim, w pierwszej kolejnosci oméwione zostanie zagadnienie zapew-
nienia dziecku wiasciwych warunkéw badania, prawidtowego nawigzywania kontaktu
z dzieckiem oraz motywowania go do udziatu w badaniu®*. W dalszej czesci oméwione
zostanie zaplecze kulturowe i jezykowe dziecka oraz mozliwe ich znaczenie w procesie
diagnozy psychologiczne;j.

Pochodzenie (etniczne czy tez kulturowe) bedzie istotne ze wzgledu na dynamike i ja-
kos¢ kontaktu miedzy osobg prowadzaca diagnoze a dzieckiem oraz jego rodzicami.
Zaplecze kulturowe moze rowniez wptywac na wyniki dziecka w danym zadaniu, kto-
rego specyfika moze nie byc¢ czescig doswiadczenia dziecka z danego kregu spotecz-
no-kulturowego. Wazne réwniez bedzie to, czy dziecko pochodzace z innej kultury od
urodzenia mieszka w Polsce i nalezy do mniejszosci etnicznej lub narodowej, czy jest
dzieckiem, ktére doswiadczyto sytuacji zmiany kultury i dopiero adaptuje sie do nowe-
go miejsca zamieszkania. Przebieg procesu szoku kulturowego lub szoku kulturowego
powrotnego, w przypadku dzieci, ktére powracaja do Polski po pobycie za granica,
moze mie¢ znaczenie dla przebiegu procesu diagnozy. W kolejnych fazach adaptacji
do nowej kultury (zob. rozdz. 2.5) dziecko moze przejawiac rézne zachowania, a tak-
ze odczuwac odmienne stany emocjonalne od entuzjazmu po, w skrajnym wypadku,
stany depresyjne.

Kolejng czes¢ tego rozdziatu poswiecilismy analizie zaplecza jezykowego dziecka.
Proces diagnostyczny moze by¢ utrudniony lub wrecz niemozliwy w sytuacji, gdy nie
mozemy komunikowac sie z osobg badang, ze wzgledu na jej niewystarczajace kom-
petencje w zakresie jezyka polskiego. Specyfika funkcjonowania dzieci dwu- i wieloje-
zycznych bedzie wptywac na przebieg procesu diagnozy, a takze warunkowac bedzie
doboér narzedzi badawczych.

2.2. Wlasciwe warunki badania

Przed rozpoczeciem wiasciwej czesci badania istotne jest zapewnienie odpowied-
nich warunkéw, w ktérych odbywa¢ ma sie badanie diagnostyczne, a takze zadbanie
o przygotowanie dziecka do badania (zob. Rys. 3, s. 52). Pod terminem ,wfasciwe wa-
runki badania” wedtug Standardéw postepowania diagnostyczno-orzekajgco-rehabi-
litacyjnego wobec dzieci i mtodziezy (MENIS, 2005), nalezy rozumiec:

» odpowiednie przygotowanie pomieszczenia: wyeliminowanie dystraktoréow, ktére
mogtyby zaktdcac przebieg diagnozy,

» zapewnienie komfortu psychicznego osobie badanej,

» przeprowadzanie wywiadu oraz omawianie problemoéw z rodzicami pod nieobec-
nos¢ dziecka.

54 Moze miec to decydujacy wptyw na uzyskiwany przez dziecko wynik podczas badania (zob. Duckworth, Quinn, Lynam,
Loeber i Stouthamer-Loeber, 2011).



Wybrane zagadnienia diagnozy psychologicznej... ®

Przygotowujac pomieszczenie do przeprowadzenia procesu diagnostycznego, warto
wzig¢ pod uwage charakterystyke dziecka, po to, aby zapewni¢ mu poczucie bezpieczeni-
stwa (a przynajmniej zminimalizowac¢ odczucie leku i niepewnosci) oraz zagwarantowac
najlepsze warunki pracy podczas rozwigzywania poszczegdlnych zadan czy testow.

Wazne jest, aby zapoznac osobe badang z pomieszczeniem, w ktérym odbywac sie be-
dzie proces diagnozy. Oswojenie z nowa przestrzenig moze wptyngé na zmniejszenie
poziomu leku, a takze pozytywnie na koncentracje dziecka podczas badania. W przy-
padku mtodszych dzieci, np. w wieku przedszkolnym, warto mie¢ kilka zabawek, kto-
rymi dziecko mogtoby sie chwile pobawi¢ i zredukowac odczuwany poziom napiecia.
Warto réwniez przyjrzec sie wyposazeniu pomieszczenia, w ktérym przeprowadzana
jest diagnoza, aby wyeliminowac dystraktory, ktére mogtyby wptywac na dekoncen-
tracje osoby badanej podczas rozwigzywania testéw i tym samym niekorzystnie wpty-
na¢ na jej wyniki. W przypadku dzieci odmiennych (od wiekszosci dzieci pochodzenia
polskiego) kulturowo moga zainteresowac je obiekty, ktére dla dzieci polskich stano-
wig znany kontekst i nie wptywaja negatywnie na poziom ich koncentracji.

Mozna w tym miejscu podkresli¢ wrazliwos$¢ oséb diagnozowanych na obecnos¢ ele-
mentéw symbolicznych wyposazenia sali, w ktérej odbywa sie badanie. Moga to by¢
przede wszystkim elementy kultury, ktére w tradycji spotecznej kultury polskiej sg uwa-
zane za normalne, powszechne i stanowig niejako integralny element otoczenia. Tym-
czasem dla dziecka wychowywanego w odmiennej od wiekszosci kulturze moga one
stanowic¢ element utrudniajacy otwartos¢ i budujacy dystans. Przyktadem moze by¢
krzyz chrzescijanski, ktéry w wypadku diagnozowania dziecka muzutmanskiego moze
budowac poczucie obcosci i dystansu. Innym przyktadem moze by¢ zbyt bliskie usta-
wienie krzeset w pomieszczeniu, w ktérym znajduje sie kobieta (prowadzaca diagnoze)
i mtody muzutmanin (majacy np. 15 lat). Uznawany w kategoriach wiasnej tradycji za
dorostego mezczyzne, moze odebrac tego typu kontakt,sam na sam”jako nieobyczajny.

Warto poswiecic¢ wiecej czasu na czynnosci wstepne — rozmowe z dzieckiem o tym,
co lubi (np. w co lubi sie bawi¢), pokazanie mu pomieszczenia, przedmiotéw znajdu-
jacych sie w gabinecie, zabawe. Oswojenie dziecka z nowym otoczeniem i nowa, nie-
znang mu osobga, pozwoli znacznie zredukowac lek i korzystnie wptynie na przebieg
dalszej interakcji. Zredukowanie leku oraz poczucia niepewnosci wptywa na komfort
psychiczny osoby uczestniczacej w badaniu. W wypadku dzieci, ktére maja za soba po-
byt wraz z rodzicami w osrodku detencyjnym w Polsce lub w wiezieniu w kraju pocho-
dzenia, wazne jest zwrdcenie uwagi na to, aby drzwi w pomieszczeniu w ktérym jest
prowadzone badanie, pozostawaty uchylone, tak aby dziecko miato swiadomos¢, ze
w kazdej chwili moze opusci¢ to pomieszczenie (jezeli tylko mozliwe jest zachowanie
poczucia dyskrecji oraz niezaktéconych hatasem odpowiednich warunkéw badania).
Wspomnienia o traumatycznych wydarzeniach w przesztosci zwigzanych z zamknie-
ciem, moga by¢ silnie lekotwdrczym czynnikiem.

Dla zapewnienia komfortu osoby badanej istotne jest rowniez ustalenie, czy jest ono
w stanie swobodnie komunikowac sie w jezyku polskim, a takze, czy postugujac sie
tym jezykiem, jest w stanie rozwigzac rézne zadania testowe. Staba znajomos¢ jezyka
moze utrudnia¢ swobodne wypowiadanie sie dziecka, nie tylko w sytuacji badania,
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ale réwniez w sytuacji nawigzywania kontaktu i wptywa¢ na pdzniejsza sytuacje dia-
gnostyczna. Dodatkowo, niezrozumienie osoby badajacej moze pogtebiac lek i nie-
pewnos¢ w sytuacji badania. Mozna w takim wypadku postuzy¢ sie jezykiem domi-
nujgacym, ktérym komunikuje sie dziecko, jezeli osoba badajaca go zna lub skorzystac
z pomocy ttumacza/ttumaczki (wiecej o zapleczu jezykowym w rozdz. 2.4.).

Test jest o tyle uzyteczny w pracy diagnostycznej, o ile osoba uczestniczaca w badaniu
jest otwarta na wspétprace®. Prowadzenie trafnej diagnozy indywidualnej bez zapew-
nienia sobie wspotpracy osoby badanej jest niemozliwe. ,Budowanie postawy koope-
racyjnej” osoby uczestniczacej w badaniu diagnostycznym jest bardzo wazna kompe-
tencja psychologa-diagnosty (zob. Rys. 2, s. 43). Trafne okres$lenie poziomu motywacji
do wspotpracy (innymi stowy ,,zgody na odkrywanie siebie”) podczas badania jest klu-
czowe dla jego prawidtowego przebiegu. W przypadku dzieci, brak wystarczajgcej mo-
tywacji do wspétpracy podczas badania psychologicznego, moze by¢ spotegowany
dodatkowo przez lek, nieufnos¢ badz nieche¢ do instytucji lub 0séb im nieznanych®.

W przypadku niskiego poziomu motywacji, bezwzglednie przed rozpoczeciem bada-
nia, staramy sie o podniesienie motywacji poprzez réznego rodzaju zachety stowne
czy nawigzanie przyjaznego kontaktu (nalezy unikac stosowania nagréd rzeczowych).
W takim wypadku, w miare mozliwosci, mozna rozwazy¢ zaplanowanie dodatkowych,
krétkich spotkan (poprzedzajacych wtasciwe badanie), ktére ukierunkowane bedg na
nawiazanie przyjaznego i bezpiecznego kontaktu z dzieckiem®.

Brak nawigzania dobrego kontaktu z dzieckiem, jak rowniez niska jego motywacja do
wykonywania zadan, uniemozliwiajg prowadzenie rzetelnej diagnozy psychologicz-
nej. Wazne jest zatem, aby na nawigzanie kontaktu poswieci¢ tyle czasu, ile wyma-
ga konkretne dziecko. W skrajnych przypadkach cate pierwsze spotkanie moze byc¢
poswiecone nawigzaniu kontaktu, a badanie moze odby¢ sie podczas drugiej wizyty.
Oczywiscie, jesli dziecko nie przejawia oznak niepokoju i nawigzanie kontaktu na sa-
mym poczatku odbywa sie bez wiekszych problemoéw, mozemy w odpowiedniej chwi-
li przej$¢ do badania wtasciwego.

Warto pamieta¢, ze inaczej przebiega¢ bedzie proces zapoznawania sie z dzieckiem
w wieku przedszkolnym, inaczej w wieku szkolnym, a jeszcze inaczej pochodzacym
z odmiennej niz polska grupy etnicznej i niemoéwigcym w jezyku polskim. Miodsze
dzieci (np. w wieku przedszkolnym) bedg potrzebowaty wiecej czasu na zapoznanie
sie z nowg 0sobg, nowym miejscem i nierzadko z nowymi zadaniami do wykonania.
Dzieci te, w porownaniu do dzieci w wieku szkolnym, moga nie mie¢ doswiadczen

55 Zgodnie z Kodeksem Etyczno-Zawodowym Psychologa, pkt. 18:,0soby zgtaszajace sie do psychologa nie z wtasnej
inicjatywy, zaréwno doroéli jak dzieci (kierowane na badania diagnostyczne lub zabiegi psychokorekcyjne), powinny
by¢ przez niego informowane o celu postepowania, stosowanych metodach, wynikach i sposobie ich udostepnienia.
Psycholog stara sie uzyskac akceptacje planowanych czynnosci zawodowych przez te osoby”.

56 Brak wspotpracy moze byc¢ tez zwigzany z przekonaniem, ze szczero$¢ podczas badania sprawi, ze zostanie sie
uznanym za osobe chora psychicznie.

57 Jest to jest bardzo wazne, zwtaszcza w odniesieniu do dzieci z diametralnie réznych kregéw kulturowych — np. dzieci
wietnamskich.
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rozwigzywania réznych zadan w obecnosci obcej osoby. Dla dzieci w wieku szkolnym
sytuacja, w ktérej na prosbe osoby dorostej rozwigzuja rézne zadania, jest zblizona do
sytuacji szkolnej i dzieki odwotaniu sie do doswiadczen dziecka, moze redukowac (albo
wzmagac — stosownie do doswiadczen) uczucie leku czy niepewnosci. W przypadku
0s6b pochodzacych z grup etnicznych innych niz polska, nawet uczeszczajacych do
polskiej szkoty, sytuacja badania moze by¢ niejasna i niezrozumiata, co powodowac
moze poczucie dyskomfortu. Odmienno$¢ zachowania dziecka podczas diagnozy
moze wynikac rowniez z jego charakterystyk rozwojowych, np. podczas diagnozowa-
nia dzieci w wieku przedszkolnym warto pamieta¢, ze w tym okresie najbardziej jaw-
nie wystepuja u dzieci objawy leku, wrogosci i inne spotecznie nieakceptowane cechy,
ktérych powodem jest niski poziom krytycyzmu, nieumiejetnos¢ maskowania uczuc
i kontrolowania swych zachowan (Bogdanowicz, 1985).

W przypadku dzieci pochodzacych z innej kultury, zaréwno diagnosta/diagnostka, jak
i dziecko, moga nie zna¢ odpowiednich wzorcéw zachowan, charakterystycznych dla
odmiennej grupy etnicznej (czy kulturowej), co powodowaé moze sztywnos¢ zacho-
wan zaréwno diagnosty, jak i osoby badanej, a takze podnosi¢ poziom leku i niepew-
nosci. Warto wiec przed badaniem zapoznac sie z zasadami kulturowego savoir-vivre'u
grupy, z ktérej pochodzi dziecko. Dzieciom pochodzgcym z odmiennych grup kulturo-
wych nalezy poswieci¢ wiecej czasu na zapoznanie sie z sytuacja badania, ktéra moze
by¢ dla nich sytuacjg nowa i niezrozumiatg. Mozna zaproponowac jakies wstepne za-
danie, ukazujace, w jaki sposob przebiegac bedzie spotkanie (np. pisanie, rysowanie,
opowiadanie czegos). Konieczne jest rowniez upewnienie sie, czy dziecko potrafi po-
rozumiewac sie w jezyku polskim i czy poziom komunikacji jest wystarczajacy do prze-
prowadzenia badania diagnostycznego. Jezeli dziecko nie komunikuje sie w jezyku
polskim, konieczne bedzie prowadzenie rozmowy w jezyku, ktéry znany jest dziecku
lub skorzystanie z pomocy ttumacza/ttumaczki.

Niezaleznie od wieku osoby badanej powinnismy jg poinformowac, w sposéb dla niej
zrozumiaty, o celu badania, o tym, jakie wyniki i komu zostana przekazane oraz o kon-
sekwencjach przeprowadzonej diagnozy (jakie dziatania moga by¢ podejmowane na
podstawie przeprowadzonych badan).

Podczas diagnozy poziomu inteligencji dzieciom w r6znym wieku mozna przyktado-
wo udzieli¢ nastepujgcych informacji dotyczacych badania:

» dziecku w wieku przedszkolnym mozna powiedzie¢, ze bedzie rozwigzywato rézne
zadania;

» dziecku we wczesnym wieku szkolnym mozemy powiedzie¢, ze bedzie wykonywato
zadania, ktére mierza jego umiejetnosci rozwigzywania réznorodnych problemow.
Beda to zadania, w ktérych poproszone zostanie o powiedzenie lub zrobienie cze-
gos (np. utozenie czegos z klockéw).

Prawo do informacji o wynikach majg wylgcznie rodzice/opiekunowie a takze — w innym
zakresie i innej formie — dziecko. Pamietajmy, ze nie omawiamy z rodzicami wynikéw badan
ani zalecen z nich ptynacych w obecnosci dziecka (nie rozmawiamy o dziecku przy dziecku).
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Rys. 3. Warunki skutecznych dziatarn diagnostycznych

Przed przystapieniem do badania nalezy zwréci¢ uwage na:

+ Wyposazenie pomieszczenia badawczego, aby byto przyjazne dla dziecka oraz w celu
wyeliminowania obiektéw, ktére moga by¢ dystraktorami;
- zapewnienie komfortu psychicznego osobie badanej:
- nawigzanie dobrego kontaktu z dzieckiem;
- obnizenie leku, poczucia niepewnosci;
- poziom opanowania jezyka polskiego, aby mozliwa byta swobodna komunikacja
z dzieckiem;
» zrozumienie przez dziecko celu wizyty oraz konsekwencji przeprowadzonej diagnozy;
- poziom motywacji osoby uczestniczacej w badaniu.
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2.3. Pochodzenie kulturowe osob badanych

Kultura definiowana jest jako system przekonan i wartosci, ktére wptywaja na zwycza-
je, normy, praktyki i funkcjonowanie spoteczenstwa, wigczajac w to procesy psycholo-
giczne (jezyk, sposdb sprawowania opieki nad dzie¢mi) i organizacje (media, system
edukacji) (Fiske, Kitayama, Markus i Nisbett, 1998). Istotnym elementem tej definicji
jest przyjecie zatozenia, ze wszyscy ludzie sg uksztattowani przez dziedzictwo kultu-
rowe, w ktérym zostali wychowani. Kultura réwnoczesnie ksztattuje to, co jest niewi-
doczne, a wiec wartosci, normy i Swiatopoglad, jak i to, co jest widoczne, a wiec wzorce
zachowania, zwyczaje i cata tak zwana kulture materialng (Kataska, 2005). W zakresie
funkcjonowania psychologicznego, kulture mozna zdefiniowac jako zespot elemen-
tow ksztattujacych wiekszos¢ aspektéw funkcjonowania, tak poznawczego, emocjo-
nalnego, jak i behawioralnego, poczawszy od spostrzegania, przez komunikacje, na
zachowaniu kornczac (Matsumoto i Juang, 2007). Wyznawane wartosci, sposéb rozu-
mienia oraz wyjasniania sytuacji spotecznych — réznig sie w zaleznosci od kultury®.
W zwigzku z tym, zachowanie okreslone za niepozadane w jednym kregu kulturowym,
moze zostac uznane za prawidtowe w innym kregu.

Jezeli celem diagnozy psychologicznej jest okreslenie zmiennych psychologicznych,
wzglednie niezaleznych od kultury (tj. formalnych charakterystyk funkcjonowania,
np. poziomu inteligencji ptynnej), to w analizie wynikéw testéw nie nalezy bra¢ pod
uwage zadan, ktorych prawidtowe wykonanie uzaleznione jest od doswiadczen wia-
$ciwych danemu srodowisku rozwojowemu, w tym wypadku od kultury.

Warto zwrdéci¢ uwage na fakt, ze r6znorodnos¢ kulturowa moze przejawiac sie réw-
niez w zréznicowanej dynamice rozwoju poznawczego, emocjonalnego i spoteczne-
go. Chodzi tu nie tyle o poziom rozwoju (stanowi on wtasciwy przedmiot pomiaru),
co o tre$¢ doswiadczen rozwojowych, ktéra w znacznej mierze uzalezniona jest od
aktywnosci podejmowanych przez dziecko. Te z kolei wyznaczane sg przez srodowisko
i ramy kulturowe, ktére w réznym stopniu dostarczajg dziecku stymulacji oraz mode-
lujg jego zachowania.

Lew Wygotski (2006) w swojej spoteczno-historycznej koncepcji rozwoju podkreslat
znaczenie kultury dla rozwoju dziecka. Zgodnie z prawem rozwoju kulturowego Wy-
gotskiego (Tyszkowa i Przetacznik-Gierowska, 1996; Liberska, 2011), rozwoj cztowieka
od momentu narodzin osadzony jest w kontekscie kulturowym. Kazda funkcja psy-
chiczna powstaje w dwoch ptaszczyznach: spotecznej, tzn. w interakcjach z innymi
osobami oraz psychologicznej, tzn. w postaci proceséw psychicznych rozwijajagcego
sie podmiotu. Podejmowanie interakcji z innymi osobami (rodzicami, nauczycielami,
rodzenstwem) wiaze sie z powstaniem aktywnosci w ptaszczyznie psychologicznej,
w procesie tym interioryzowane (uwewnetrzniane) sg takze zdobycze kultury. To, w ja-
kim otoczeniu spoteczno-kulturowym zyje dziecko, bedzie wptywato na dynamike jego
rozwoju. Potwierdzajg to rézne badania empiryczne, od klasycznych, pokazujgcych
odmienne charakterystyki rozwoju przywigzania w zaleznosci od kregu kulturowego

58 Przykfady te nie wyczerpujg oczywiscie konsekwencji zaplecza kulturowego dla funkcjonowania jednostki.
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(dzieci amerykanskie r6znig sie od japonskich oraz niemieckich (Van ljzendoorn i Kro-
onenberg, 1988) pod wzgledem powszechnosci typdw przywigzania, co wigze sie
z odmiennymi stylami opieki nad dzie¢mi w réznych kregach kulturowych), po wspét-
czesne badania, pokazujace rézne tempo rozwoju rozumienia spotecznego oraz sa-
moregulacji (dzieci z krajow azjatyckich szybciej rozwijajg zdolnos¢ do spostrzegania
i wnioskowania o stanach wewnetrznych innych oséb oraz zdolnos¢ samoregulacji niz
dzieci z krajow kultury zachodniej) (Lewis, Koyasu, Oh, Ogawa, Short i Huang, 2009).

Wszystkie te elementy rozwoju (por. dalej), ktore w bezposredni sposéb sa powigzane
ze $rodowiskiem spotecznym, beda (np. w wypadku uczniéw ze srodowisk imigranc-
kich lub mniejszosci etnicznych) uwarunkowane kulturg, ktéra moze by¢ (cho¢ nie
zawsze jest) odmienna od kultury polskiej. To, co dla dziecka z polskiego kregu kultu-
rowego jest znane — na przykfad: (a) rodzaj czynnosci wymaganych podczas badania
(np. uktadanie klockéw, rysowanie, porownywanie obrazkéw), (b) przedmioty wyko-
rzystywane w badaniu (np. zabawki, ksigzeczki), (c) sama sytuacja zabawy o charakte-
rze czysto poznawczym — moze by¢ niezrozumiata dla dziecka z odmiennej kultury, ze
wzgledu na brak takich doswiadczen na co dzien. Jezeli testy psychologiczne bazujg
na tego typu doswiadczeniach (a wiasciwie w przypadku wszystkich testéw tak sie
dzieje), to nalezy przyja¢, ze wyniki takiego badania nigdy nie beda w petni niezalezne
od zaplecza kulturowego dziecka.

Warto tez pamieta¢, ze w zabawie dziecka moga pojawiac sie elementy dotyczace
jego wczesdniejszych traumatycznych doswiadczen. Nie zawsze $wiadczg one o zabu-
rzeniach (np. antyspotecznym zaburzeniu zachowania), a moga sygnalizowac przezyta
wczesniej traume (np. dziecko uchodzcéw, rysujace fragmenty ludzkiego ciata roze-
rwane przez bombe, moze odwzorowad swoje wspomnienia z okresu pobytu w kraju
pograzonym w konflikcie zbrojnym, gdzie byto Swiadkiem takich sytuacji).

Dodatkowo, réznice kulturowe moga wptywac na dynamike oraz jako$¢ kontaktu mie-
dzy osobg badajaca a badang. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze sposdb, w jaki na-
wigzuje sie kontakt z drugg osobag, jest Scisle zwigzany z regutami danej kultury. Na
przyktad, dziewczynka moze porozumiewac sie niechetnie (czasami wcale), odpowia-
dajac zdawkowo na pytania lub zaledwie poruszajac gtowa, z prowadzgcym badanie
psychologiem — mezczyzng. Zachowanie tego typu moze zosta¢ btednie zinterpre-
towane, jezeli nie uwzgledni sie w nim specyfiki kulturowej oraz zasad regulujacych
komunikacje z przedstawicielami/przedstawicielkami ptci przeciwne;j.

Dzieci socjalizowane w obrebie tradycyjnych wspdlnot etnicznych (por. dalej) beda
prawdopodobnie przejawiaty zachowania informujace o respektowaniu autorytetu
diagnosty i beda staraty sie wykonywac wszelkie jego polecenia, nawet wtedy, kiedy
nie beda w stanie zrozumie¢ polecenia czy tez kiedy beda spostrzegac je jako dzia-
fania bezsensowne. Rzadko kiedy beda pyta¢, a odpowiedzi na pytania bedg raczej
ukierunkowane na przewidywanie ,prawidtowej” odpowiedzi niz odpowiedzi zgodnej
zich wtasnym zdaniem.

Dzieci z treningiem w obrebie kultury nowoczesnej (por. dalej), o silnym natezeniu in-
dywidualizmu, beda miaty natomiast tendencje do zadawania duzej ilosci pytan oraz
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kwestionowania zasadnosci polecen. Prawdopodobnie beda réwniez podawac wiele
informacji skoncentrowanych wokot wiasnej osoby lub tez stanowczo (co spostrze-
gane moze by¢ jako ,zte zachowanie”) odmoéwig udzielania jakichkolwiek informacji.

Tradycyjna wspodlnota etniczna czy kultura nowoczesna w zréznicowaniu kulturowym
diagnozowanych dzieci i ich odmiennosci oznacza typ tradycji w wychowaniu. Moz-
na méwic o tradycyjnych kulturach (etnicznych) i wéwczas oznacza to niezmienny
od wiekoéw ryt socjalizacyjny, ktéry moze by¢ opisany poprzez kategorie autorytetu
pozycjonalnego (por. nizej) i matrycy zachowan przewidzianej dla kontaktowania
sie z przedstawicielem/przedstawicielka pokolenia zstepujacego (rodzic, nauczyciel/
nauczycielka). Dla tego typu kultury charakterystyczna jest tez cecha nazywana ko-
lektywizmem. Ryt socjalizacyjny buduje przekonania o standardzie kontaktéw mie-
dzypokoleniowych/interpersonalnych oraz pozwala jednostkom nadawac znaczenia
i wartosciowac zachowania innych. Na przyktad, diagnozowane dziecko biatoruskie,
polskie czy ukrainskie w zaleznosci od rytu socjalizacyjnego, w jakim przebiegato
(przebiega) jego wychowanie w rodzinie i grupie pochodzenia, czy spotecznosci lo-
kalnej, w kategoriach odmiennosci kulturowej moze by¢ zaklasyfikowane jako dziec-
ko pochodzace z kultury tradycyjnej lub nowoczesnej. Zwykle skorelowane jest to ze
wskaznikiem pochodzenia z matego miasteczka lub wsi oraz wychowania w obrebie
tradycyjnych wartosci rodziny, a takze z niskim statusem spotecznym rodzicéw, szcze-
golnie w przypadku dzieci klasyfikowanych jako pochodzace z kultury tradycyjnej.
Wielkie miasto, wychowanie w rodzinie nuklearnej oraz wysoki status spoteczny wska-
zuje na kategorie kultury nowoczesnej jako krag kulturowego wartosciowania wpaja-
nego dziecku w procesie socjalizacji.

W spoteczenstwie polskim z duzym prawdopodobienstwem mozna powiedzie(,
ze dzieci romskie sg raczej socjalizowane w rycie tradycyjnej etnicznosci. Natomiast
w przypadku dzieci biatoruskich, ukrainskich czy litewskich (tj. cztonkéw/cztonkin
mniejszosci narodowych, a wiec obywateli/obywatelek polskich, okreslanych jako tra-
dycyjne mniejszosci narodowe) wskazniki pochodzenia terytorialnego (miasto, wies),
status spoteczny rodzicéw zapewne bedg miaty wptyw na procesy kategoryzacji kultu-
rowej diagnozowanego dziecka. Trudno odnies¢ sie do tej kategoryzacji w przypadku
dzieci emigrantéw biatoruskich, ukrainskich, cho¢ mozna by przypuszczac (na podsta-
wie analiz stylu wychowania w spoteczenstwie panstw biatoruskiego i ukrainskiego),
ze bedziemy mie¢ do czynienia raczej z rytem tradycyjnym socjalizacji. W przypadku
dzieci reemigrantéw, decydujacy w zakresie klasyfikacji kulturowej bedzie status spo-
teczny rodzicéw i afiliacje z miejscem zamieszkania w Polsce (np. miasto, wies).

W tradycyjnym rycie socjalizacyjnym, charakterystycznym dla kultur etnicznych, auto-
rytet jest pozycjonalny, co oznacza, ze nie jest efektem interakcji osoba wychowujaca-
—-osoba wychowywana, lecz jest nadany moca tradycji kultury etnicznej. Tak wiec
szacunek nie nalezy sie z racji tego, ze dorosty w kontakcie z wychowankiem zastuzyt
sobie na niego, ale niejako ,nalezy sie” kazdemu dorostemu z racji réznicy pokolenio-
wej. Kultura w swiadomosci jednostek buduje przekonanie o tym, ze z racji wieku i do-
$wiadczenia kazdy dorosty posiada autorytet. Procesy wychowania tym samym zorien-
towane sg na transfer koncepcji autorytetu (dziecko buduje w sobie przekonanie, ze
autorytet nabywa sie zlatami i doswiadczeniem zyciowym). Na bazie tego przekonania
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budowane s3 zachowania jednostek, zwykle charakteryzujace sie usztywnieniem re-
lacji, duzg liczbg zachowan rytualnych i ceremonialnych (np. brak kontaktu wzroko-
wego, postawa wyprostowana, usztywniona, zwracanie sie formami ceremonialnymi)
w kontakcie z dorostym (tj. autorytetem).

Kultura nowoczesna zakwestionowata autorytet pozycjonalny na korzys¢ autorytetu
interakcyjnego. Oznacza to procesy wychowania zorientowane na osobowos¢ dziecka,
a nie odtworzenie relacji miedzypokoleniowych, jak w przypadku tradycyjnego rytu
socjalizacji. Autorytet w tym przypadku jest funkcja kompetencji jednostki i relacji in-
terpersonalnych. Kultura w takim rycie socjalizacyjnym buduje przekonania jednostek,
ze nie kazdy dorosty ma autorytet, a zachowania wychowankéw wobec wychowaw-
cow sa zindywidualizowane. Czesto przez dorostych (zagrozonych w pozycji autoryte-
tu) traktowane sg jako zachowania niegrzeczne. Dzieci socjalizowane tym rytem bedga
w zachowaniach z dorostymi przejawiaty wiele swobody wyrazanej postawg ciata czy
zwracaniem sie do nich po imieniu.

Drugi wspomniany element konstruujacy ryt socjalizacji to kolektywizm versus in-
dywidualizm. W kontekscie proceséw socjalizacji kolektywizm oznacza, ze przekaz
kultury jest zorganizowany wokét odtwarzania i transferu do nastepnego pokolenia
przede wszystkim tradycji grupy pochodzenia, a jednostka winna dostosowac sie do
regut grupy, nie kwestionowac ich, lecz je realizowac. Indywidualizm natomiast w tym
kontekscie oznacza podkreslenie znaczenia sprawczosci jednostki w odtwarzaniu kul-
tury. Indywidualizm kwestionuje tradycje grupy jako wyznacznik tozsamosci jedno-
stek, tym samym jednostki zyskuja osobowosciowa autonomie w zakresie zachowan
spotecznych. Podejscie kolektywistyczne versus indywidualistyczne skorelowane jest
z kontrolg spoteczna oraz odpowiedzialnoscia jednostek za swoje czyny. Kolektywizm
zaktada silng kontrole spoteczng w zakresie konstruowania tozsamosci kulturowych
jednostek i jednoczesnie ,zdejmuje” odpowiedzialnosc¢ za ich kreowanie. Zachowania
sg ustalone tradycja grupy, nie ma wariantowosci zachowan spotecznych. Indywidu-
alizm traktuje tozsamos¢ kulturowg jednostek jako indywidualny projekt. Jednostka
jest sama odpowiedzialna za swojg tozsamos$¢ kulturowg (jest do tego zachecana
w procesie wychowania) a zachowania spoteczne regulowane sg prawem, a nie oby-
czajem, wiec dopuszczalna jest wielowariantowos¢ zachowan na ten sam temat.

Z powodu opisanych powyzej uwarunkowan kulturowych rytu socjalizacyjnego,
w przypadku duzej réznicy kulturowej osoby diagnozujacej i diagnozowanego dziec-
ka, moze dochodzi¢ do szeregu nieporozumien i probleméw z interakcja. Na przyktad,
dziecko socjalizowane w rycie tradycyjnej etnicznosci, niezaleznie od tego, czy pole-
cenia diagnosty bedga dla niego zrozumiate i jasne, nie bedzie prosito o dodatkowe
informacje, poniewaz diagnosta wystepuje przed nim (w kategoriach kulturowych)
jako autorytet, ktérego nie nalezy kwestionowad. Gdy sytuacja jest dla niego zupet-
nie nowa i nieznana, a wiec dziecko nie zna skryptu zachowania, bedzie reagowato
impulsywnie na pojedyncze zrozumiate dla niego stowa i polecenia. W efekcie obser-
wowany przez diagnoste obraz zachowan dziecka wyda mu sie niezborny, nieade-
kwatny, pozbawiony sensu. Ta interferencja odmiennosci kulturowej (osoby diagnozu-
jacej i dziecka) w sytuacji badania grozi sformutowaniem nieadekwatnych wnioskéw
diagnostycznych.
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W sytuacji gdy mamy diagnoste kodowanego kulturowo na autorytet pozycjonalny
oraz przewidujgcego ustalone skrypty zachowan dziecka, a diagnozowane dziecko
jest w rycie socjalizacyjnym kultury nowoczesnej — w kontakcie bedzie ono dazyto
do ustalenia regut komunikowania sie (kiedy w swiadomosci osoby diagnozujacej one
s juz ustalone). Dziecko bedzie robito to poprzez zadawanie pytan, prosby o powto-
rzenia i wyjasnienia czy kwestionowato zasadnos¢ lub sensownos¢ tresci polecen. Dia-
gnosta w tej sytuacji moze ,nie wykry¢ réznicy kulturowej” i zinterpretuje zachowanie
dziecka jako niegrzeczne, niesubordynacje czy wrecz agresje. Moze to mie¢ wiec zna-
czacy wplyw na proces diagnozy.

Dzieci socjalizowane w obrebie kultur zamknietych® bedg natomiast miaty tendencje
do traktowania diagnosty jak wroga, ktéry ingeruje w ich prywatno$¢ i w imie obrony
wilasnej tozsamosci nie bedag wspdétpracowaty z osobg diagnozujaca. Zaobserwowac
mozna wéwczas réznorodne praktyki blokujace i utrudniajace wzajemne porozumie-
nie (por. nizej). Warto podkresli¢, ze zachowania tego typu s3 z reguty ,nieswiadome”
w tym sensie, ze dzieci nie przejawiajg ich celowo — sg to strategie grupy kulturowe;j.

Osobng kwestiag moze by¢ zgtaszany przez nauczyciela/nauczycielke brak aktywno-
$ci dziecka na lekgji. Zachowanie takie moze mie¢ rowniez swoje podtoze kulturowe.
W kulturach azjatyckich dziecko odpowiada tylko na pytania skierowane bezposred-
nio do niego, natomiast nigdy samo nie zadaje pytan nauczycielowi/nauczycielce, ni-
gdy tez nie wyraza swojego zdania na jaki$ temat. Takie zachowanie wynika z potrzeby
okazywania nauczycielowi/nauczycielce szacunku.

Na kontakt miedzy psychologiem w poradni a badanym dzieckiem moze wptynac opi-
nia nauczycieli i nauczycielek szkoty, do ktérej uczeszcza uczen lub uczennica®. Opinia
ta moze etykietyzowac dziecko, na przyktad jako bardzo agresywne, wrecz zagrazaja-
ce bezpieczenstwu innych oséb. Przyczyng takiej opinii moze by¢ fakt, ze nauczyciel/
nauczycielka dostrzegta u dziecka zachowanie swiadczace w kulturze polskiej o agre-
sji. Z sytuacja taka mozemy mie¢ do czynienia, na przyktad w przypadku chtopcéw
czeczenskich, u ktérych nauczycielka dostrzegta néz. Znaczenie kulturowe noza jest
jednak w tym wypadku inne. Chtopcy otrzymuja go od ojca w wieku 7 lat na dowdd,
ze od tej pory sg juz ludzmi, ktérzy potrafig broni¢ swojego honoru, a jednoczesnie
z podkresleniem, ze sg tez osobami na tyle odpowiedzialnymi, ze uzyja go tylko

59 Kultury zamknigte to termin na okreslenie typu socjalizacji do grupy polegajacy na tym, ze jednostki buduja swojg
tozsamos$¢ kulturowa na silnej opozycji ,swdj-obcy”. Granice grupy sg tozsame z granicami kultury. Spotecznie
akceptowane sa tylko jednostki przynalezace do grupy. W takich kulturach nawet zasady etyczne sa odmienne dla
»swoich”i,obcych” Takie pojecia jak prawdomoéwnos¢, powinnos¢, zyczliwos¢, uczciwosé maja inng tres¢ w zaleznosci,
czy dana postawa jest kierowana do cztonkéw i cztonkin swojej grupy czy tez kogos spoza grupy. Kontakt z kims spoza
grupy uwazany jest za niepozadany i zagrazajacy. W warunkach spoteczenstwa polskiego kryteria te bedzie spetniac
kultura romska. Podobne procesy mozemy tez obserwowac w przypadku azjatyckich grup etnicznych.

60 Zgodnie z § 5 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegétowych
zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych
(Dz. U., poz. 199), w celu uzyskania informacji o problemach dydaktycznych i wychowawczych dziecka albo petnolet-
niego ucznia/uczennicy, poradnia moze zwrdci¢ sie do dyrektora/dyrektorki odpowiednio przedszkola, szkoty lub
placéwki, do ktérej dziecko albo petnoletni uczeri/uczennica uczeszcza, o wydanie opinii nauczycieli, informujac o tym
osobe sktadajgca wniosek.
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w ostatecznosci. Dlatego tak wazne jest, aby dane zachowanie byto rozumiane w kon-
tekscie kultury, i co sie z tym wigze, aby psycholog nie przyjmowat jako bezwzglednie
prawdziwych interpretacji zachowania ucznia przedstawionych przez nauczyciela/
nauczycielke®. Psycholog powinien nie tylko wtasciwie zinterpretowa¢ taka informa-
cje, ale i przekonac¢ nauczyciela lub nauczycielke, aby porozmawiali z rodzicami ucznia
i wyjasnili im, dlaczego ich syn nie moze przychodzi¢ do szkoty z nozem (na czas po-
bytu w szkole moze mie¢, réwniez otrzymang od ojca, plastikowg miniaturke noza,
przypominajgca mu, jakim powinien by¢, zgodnie z kulturg czeczenskg, cztowiekiem).

Problemem w trakcie nawigzywania wspotpracy z osobg badang moze by¢ kwestia
kontaktu wzrokowego. W kulturze polskiej spogladanie prosto w oczy osoby, z ktéra
prowadzona jest rozmowa, 0znacza zazwyczaj prawdomownos¢ oraz zaangazowanie
w rozmowe. Spuszczanie wzroku natomiast — zgodnie z kodami kultury polskiej —
moze oznacza¢ nieszczero$¢ wypowiedzi, che¢ zatajenia jakich$ informacji®>. W rze-
czywistosci, w wielu kulturach (np. w niektdrych kulturach azjatyckich) spuszczanie
wzroku w rozmowie z osobg starsza lub znajdujaca sie wyzej w hierarchii spotecznej
jest dowodem dobrego wychowania.

Z innymi trudnosciami mozemy mie¢ réwniez do czynienia, gdy konieczne jest nawia-
zanie kontaktu z rodzicami dziecka. W wielu kulturach (np. wietnamskiej63 lub chin-
skiej) nauczyciele i nauczycielki zajmuja bardzo wysokie miejsce w hierarchii spotecz-
nej. Z tego tez powodu nie oczekuje sie od nich, ze beda kontaktowali sie z rodzicami
w sprawach dotyczacych ich dzieci. Powszechnie uwaza sie, ze potrafig oni najlepiej
okresli¢ sposéb postepowania wobec dziecka.

Ponadto rodzic moze niechetnie pojawiac sie w szkole z uwagi na ograniczong kompe-
tencje jezykowg, a co sie z tym wigze, ze wzgledu na wstyd przed wypowiadaniem sie
w obecnosci innych oséb. Wysoce niewtasciwe jest wymaganie, aby dziecko w trakcie
takiej rozmowy towarzyszyto rodzicowi jako ttumacz stéw nauczyciela lub nauczyciel-
ki. Szczegdlnie nieakceptowalne jest, aby dziecko uczestniczyto woéwczas, gdy przed-
miotem rozmowy s3 jego postepy w szkole lub problemy wychowawcze. Naruszatoby
to zapewnienie whasciwych warunkéw badania dziecka i jego komfortu psychicznego.

Innym powodem braku kontaktu miedzy rodzicami dziecka cudzoziemskiego a szko-
fa moze by¢ obawa rodzicdw cudzoziemskich przed niechecia ze strony rodzicow
polskich uczniéw, ktérzy niejednokrotnie w pojawieniu sie ucznia cudzoziemskiego
w klasie dostrzegajg obnizenie szans edukacyjnych wtasnych dzieci. Dlatego wazne
jest, aby majac to na wzgledzie, nauczyciel lub nauczycielka planowali, przynajmniej
poczatkowo, takze spotkania indywidualne, poza grafikiem zebran dla rodzicow
polskich.

61 Inne nieporozumienie dotyczy¢ moze sytuacji, kiedy dziewczynki romskie unikaja zaje¢ na lekcjach wychowania
fizycznego. Zachowanie to moze by¢ interpretowane jako przejaw lenistwa i niepostuszeristwa. Natomiast problemem
w tej sytuadji jest strdj obowiazujacy na lekcjach wychowania fizycznego. Zgodnie z zasadami obowigzujacymi wéréd
Roméw o tradycjach wedrownych, dziewczynki nie moga odstania¢ ramion oraz dolnych czesci ciata.

62 Spuszczanie wzroku moze by¢ réwniez konsekwencja niesmiatosci czy nastawienia lekowo-defensywnego.

63 Dzieciom wietnamskim w polskiej szkole poswiecony jest zatgcznik nr 7.
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Nie mozna wreszcie wykluczy¢, ze w wypadku dzieci pochodzacych z bardzo tradycyj-
nych kultur (np. z Iraku), gdzie miejsce kobiety jest ograniczone do przestrzeni domo-
wej, a wszelkie sprawy dotyczace relacji rodziny z szerszym otoczeniem spotecznym sg
zafatwiane przez mezczyzn, matka ucznia/uczennicy w sytuacji, gdy znalazfa sie jako
uchodzczyni z dzie¢mi, ale bez meza w Polsce, po prostu nie ma kompetencji spotecz-
nych, aby funkcjonowac¢ poza domem.

Z kolei uczennice i uczniowie polscy powracajacy z emigracji z krajéw Europy Zachod-
niej lub USA, moga czesto zachowywac sie zarébwno wobec nauczycieli i nauczycielek,
jak i 0s6b pracujacych w poradniach w sposéb — jak na standardy kultury polskiej —
zbyt swobodny (np. zwracajac sie do nich bez uzycia formy grzecznosciowej Pan/Pani,
mowigc im po imieniu). Taka forma komunikacji miedzy uczniami a personelem szkoty
spowodowana jest przyjeciem modelu zachowania z poprzedniego kraju zamieszka-
nia. W kontekscie kultury polskiej jednak traktowane jest ono jako ztamanie norm do-
brego wychowania — co réwniez moze wzbudzi¢ negatywne nastawienie ze strony
osoby prowadzacej badanie.

Warto zwrdcic¢ rowniez uwage na to, ze dzieci te rzadko s3 spostrzegane jako oso-
by dwujezyczne, dwukulturowe. Nie tylko wygladajg one jak inni polscy uczniowie
i uczennice — najczesciej tez maja polskie imiona i nazwiska i pozornie swobodnie po-
stuguja sie jezykiem polskim. Sg w zwigzku z tym traktowane w szkole jak inne dzieci
polskie, ktére nie doswiadczyty emigracji. Tymczasem ich znajomosc¢ jezyka polskiego
moze by¢ ograniczona do méwionego jezyka potocznego, przy niewielkim zasobie
stownictwa z zakresu poszczegdlnych przedmiotéw szkolnych. Trudnosci w nauce
szkolnej moga wynika¢ wiec nie tyle z niemoznosci opanowania wiedzy przedmio-
towej, ile z braku znajomosci terminologii wystepujacej w ramach tych przedmiotow.
Istotng kwestig jest rowniez umiejetnos¢ czytania i pisania w jezyku polskim — nawet
jesli dziecko moéwi ptynnie, w sytuacji gdy nie miato okazji chodzi¢ do szkoty polonijnej
lub gdy rodzice nie stymulowali dziecka do tego, aby czytato i pisato w jezyku polskim,
moze to stanowi¢ dla niego istotny problem. Adekwatna pomoc w przezwyciezeniu
trudnosci szkolnych powinna wiec obejmowacd zajecia wyréwnawcze. Realizowane
powinny by¢ one we wspdtpracy pomiedzy nauczycielami posiadajacymi kompe-
tencje w zakresie nauczania jezyka polskiego jako jezyka obcego (czyli tzw. glottody-
daktyki — nie wystarczy by¢ nauczycielka lub nauczycielem jezyka polskiego), a na-
uczycielami poszczegdlnych przedmiotow, ktdrzy sa w stanie wskazac zakres polskich
terminow z danego przedmiotu, niezbednych do przyswojenia. Brak znajomosci pra-
widtowej terminologii przez tych uczniéw nie pozostaje rowniez obojetny dla prowa-
dzenia diagnozy psychologicznej, o czym wspomniano juz wczesniej.

W wielu przypadkach przyjazd tych dzieci do Polski jest nie tyle powrotem do kraju
ojczystego (jak ma to miejsce w wypadku ich rodzicéw), ile wyjazdem emigracyjnym
z kraju pobytu do obcego kraju, ktérym z perspektywy dziecka jest Polska. Co wiecej,
dla dziecka wyjazd taki ma czesto charakter przymusowy, co stanowi dodatkowa trud-
nosc. Dzieci w tej sytuacji czesto przezywajg szok kulturowy i poczucie wykorzenienia
z kultury macierzystej (a wiec kultury kraju, w ktérym spedzity kilka lat swojego zycia
i realizowaty program nauki szkolnej). Zagadnienia te szerzej zostaty oméwione w cze-
$ci zatytutowanej,,Sytuacja zmiany kultury”.
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Podsumowujac: wiedza dotyczaca odmiennosci kulturowej wzbogacona o dane z réz-
nych zrédet (wywiad z rodzicami, nauczycielami, obserwacja) stanowi¢ moze skutecz-
ny sposéb oszacowania mozliwego wptywu specyfiki kulturowej na zachowanie oso-
by badanej podczas badania.
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2.4. Zaplecze jezykowe

Proces przeprowadzania diagnozy jest nieodfacznie zwigzany z uzyciem jezyka do ce-
6w komunikacji z diagnozowanym dzieckiem i jego rodzicami/opiekunami. W realiach
poradni psychologiczno-pedagogicznych w Polsce odbywa sie on w jezyku polskim.
W przypadku dzieci dwujezycznych, a takze ich opiekunéw, dla ktérych jezyk polski
nie musi by¢ jedynym lub pierwszym jezykiem (o ile w ogdle go znajg), zaréwno pierw-
szy kontakt, wywiad, jak i czes¢ diagnozy polegajaca na przeprowadzaniu testéw, sg
potencjalnie obarczone wiekszym ryzykiem napotkania przeszkéd w komunikacji,
ktére moga skutkowac (nie zawsze uswiadamianym) wzajemnym niezrozumieniem.
Jezeli diagnoza przeprowadzana jest wytgcznie w jezyku polskim, to nawet jesli nie
dotyczy bezposrednio sprawnosci i umiejetnosci jezykowych, moze by¢ istotnie zabu-
rzona przez brak mozliwosci uzycia przez diagnozowane dziecko drugiego jezyka. Jesli
diagnoza dotyczy poziomu rozwoju jezykowego dziecka dwujezycznego, to z zatoze-
nia powinna by¢ przeprowadzana w obu jezykach przyswajanych przez dziecko. Jesli
nie ma takiej mozliwosci, diagnosta musi mie¢ swiadomos¢, ze bada tylko fragment
wiedzy jezykowej dziecka i nie uzyskuje petnego obrazu jego kompetencji.

Coraz czesciej w sytuacji diagnostycznej mamy do czynienia z osobami, ktére postu-
guja sie dwoma lub wiekszg liczbg jezykow. Wiele dzieci staje sie dwujezycznymi na
skutek czestego kontaktu z dwoma jezykami. Dwujezycznos¢ ma jednak odmienny
charakter, w zaleznosci od tego, czy dziecko od urodzenia styszy kierowane do siebie
wypowiedzi w dwoch jezykach, czy tez drugi jezyk pojawia sie dopiero na pézniejszym
etapie rozwoju. W pierwszym wypadku mamy do czynienia z symultanicznym naby-
waniem kompetencji jezykowych (np. dzieci z rodzin wielokulturowych), zas w drugim
wypadku, kolejny jezyk opiera sie na wczesniej nabytym, pierwszym jezyku (jak to ma
na przyktad miejsce u dzieci imigrantéw, dzieci Polakéw powracajacych z pobytu za-
granicznego do Polski) (Kurcz, 2007).

Osoby moga tez postugiwac sie jezykiem polskim tylko w okreslonych sytuacjach (np.
w szkole, pracy), podczas gdy w sytuacjach mniej formalnych postuguja sie jezykiem
wiasciwym dla grupy, z ktérej sie wywodza. Biegtos¢ jezykowa w tym wypadku moze
zaleze¢ od poruszanej tematyki, ktéra jest zbiezna bardziej lub mniej z kontekstem
nawykowego postugiwania sie danym jezykiem. Przyktadem takich oséb sa, miedzy
innymi, imigranci lub przedstawiciele romskiej mniejszosci etnicznej. Czesto nie postu-
guja sie oni jezykiem polskim w domu. W ich przypadku mozna oczekiwac¢, ze jeden
jezyk bedzie wyraznie dominujacy wobec drugiego. Osoby, ktére nabywaty dwa jezyki
réwnoczesnie, mimo ze czesto postuguja sie ptynnie jezykiem polskim, mogg istotnie
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réznic sie od swoich réwiesnikéw, ktérzy wychowywali sie w sSrodowisku jednorodnym
pod wzgledem jezykowym. W obydwu przypadkach obserwowa¢ mozna rozbieznos¢
miedzy umiejetnosciami rozumienia a méwienia czy pisania w kazdym z jezykéw,
ograniczenie znajomosci jezyka do okreslonych sytuacji/kontekstow, rozbieznosc
miedzy kompetencja czytania, pisania, méwienia i posiadanego zasobu stownictwa.
Znajomos¢ jezyka polskiego wystarczajaca do swobodnej rozmowy moze okazac sie
dalece niewystarczajagca do wykonania testu wymagajacego ptynnego postugiwania
sie jezykiem w okreslonych obszarach tematycznych (wyjasnianie definicji stow, opi-
sywanie réznych sytuacji spotecznych), jak rowniez pisania lub czytania w zakresie wy-
maganym przez test.

Warto zwrdci¢ uwage na poparty badaniami naukowymi fakt, ze staba znajomos¢ je-
zyka uzywanego w sytuacji nauczania — szczegélnie na poczatku nauki szkolnej —
nie jest dowodem zaburzen rozwojowych (Frith, 2008). Moze ona wynika¢ z tego, ze
jezyk nauczania (w naszych realiach — jezyk polski) jest dla osoby badanej jezykiem
obcym, z ktérym niejednokrotnie pierwszy systematyczny kontakt ma dopiero po pdj-
$ciu do szkoty. Najnowsze wyniki badan (Hammer, Lawrence i Miccio, 2008; Poulin-
Dubois, Bialystok, Blaye, Polonia i Yott, 2012; Ucelli i Paez, 2007) prowadzonych wsrod
0s0b wielojezycznych wskazuja, ze osoby te — w poréwnaniu z jednojezycznymi —
dysponuja mniejszym zasobem stownictwa w kazdym z jezykéw (cho¢ w sumie znaja
wiecej stéw niz jednojezyczni réwiesnicy!) a takze wolniej wydobywajg odpowiednie
stowa z pamieci. Cho¢ mozna uwazac objawy te za niepokojace, sg one normg u 0séb
dwujezycznych (Bialystok i Craik, 2010; Gollan i Ferreira, 2009; Ransdell, Barbier i Niit,
2006). Réwnoczesnie doniesienia naukowe ostatnich lat wskazuja, ze osoby postugu-
jace sie na co dzien wiecej niz jednym jezykiem sprawniej niz jednojezyczni rowiesnicy
wykonuja wiele zadan pozornie niemajacych z jezykiem nic wspdlnego (np. skutecz-
niej ignorujg nieistotne informacje znajdujace sie w otoczeniu czy mniejszym kosztem
przetaczaja sie z jednego zadania na drugie, zob. Bialystok, 2011; Carlson i Meltzoff,
2008; Greenberg, Bellana i Bialystok, 2013). Uwaza sie (Bialystok i Fergus, 2010; Wod-
niecka, Craik, Luo i Bialystok, 2010), ze zyski te sg $cisle zwigzane z opisanymi powyzej
,kosztami” jezykowymi.

Zaréwno w sytuacjach szkolnych, jak i w sytuacji badania diagnostycznego, czasami
trudno zorientowac sie, czy brak odpowiedzi wigze sie z niezrozumieniem polecenia,
wstydem wynikajgcym z nieumiejetnosci poprawnego porozumienia sie, niechecia
wobec osoby prowadzacej badanie czy tez z braku lub ograniczonej kompetencji
w zakresie mierzonej wtasciwosci. Matomdéwnos¢ wynika¢ moze réwniez ze specyfiki
danej kultury (np. kultury czeczenskiej), w ktorej jest ceniona wyzej niz rozmownos¢,
szczegolnie w relacji z osobg starsza/dorosta.

Zagadnienie znajomosci jezyka jest szczegdlnie istotne w przypadku pomiaru po-
ziomu funkcjonowania poznawczego. Uzyskany przez dziecko wynik w tym zakresie
moze by¢ zanizony, a w ekstremalnych wypadkach moze zosta¢ uznane na tej podsta-
wie za osobe niepetnosprawng intelektualnie. Jezeli to mozliwe, nalezy stosowac testy
w jezyku, ktéry najlepiej znany jest osobie badanej. W niektérych przypadkach — jesli
nawigzanie kontaktu za pomoca jezyka polskiego okazuje sie niemozliwe — mozna
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rozwazy¢ skorzystanie ze wsparcia osoby trzeciej — ttumacza/ttumaczki®® badz innej
osoby, ktéra moze pomdc w skutecznym porozumieniu sie z dzieckiem. Wazne jest,
aby osoba ta zostata wczesniej poinstruowana, ze nie moze naprowadzac dziecka
na poprawnga odpowiedz ani mu podpowiadac. Z tego wzgledu nie zaleca sieg, aby ta
osoba byt rodzic/opiekun lub opiekunka dziecka, gdyz moze chcie¢ pomdc swojemu
dziecku (np. poprzez stosowanie wiekszej liczby komunikatéw, zawierajacych dodat-
kowe informacje niz samo polecenie/zadanie) lub wrecz przeciwnie — osoba ta moze
utrudniac swojg obecnoscia mozliwos¢ nawigzania swobodnej relacji. Warto zwrocic
réwniez uwage na bezwzgledne prawo dziecka do szacunku oraz do poufnosci spo-
tkania. Udziat w badaniu kogokolwiek poza osobg badana i badajagca wzbudza szereg
pytan i watpliwosci, ktére wymagajg uwaznego rozwazenia (por. Brzezinski, Chyro-
wicz, Poznaniak i Toeplitz-Winiewska, 2008).

Gdy celem diagnozy jest na przyktad okreslenie gotowosci do podjecia nauki szkolnej,
opracowanie optymalnego programu oddziatywan edukacyjnych i/lub terapeutycz-
nych lub diagnoza deficytéw jezykowych — prowadzenie badania w jezyku polskim,
jesli nie jest on zaréwno pierwszym, jak i dominujgcym jezykiem dziecka, moze stano-
wi¢ wartos¢, poniewaz znajomos¢ jezyka polskiego jest jej whasciwym przedmiotem
zainteresowania. W tych kwestiach (okreslenie gotowosci do podjecia nauki, opraco-
wanie optymalnego programu ksztatcenia lub diagnoza deficytéw jezykowych) bar-
dzo pozyteczna mogtaby sie okaza¢ wspdtpraca psychologéw z pedagogami i logo-
pedami. Jednak nalezy pamieta¢, ze badanie gotowosci do podjecia nauki szkolnej
oraz badanie kompetencji jezykowych (lub ich ewentualnych deficytéw), jesli jest
przeprowadzane wytacznie w jezyku polskim, moze powaznie nie docenia¢ petnych
kompetencji dziecka. Do okreslenia gotowosci do podjecia nauki szkolnej lub diagno-
zy przyczyn niepowodzen szkolnych, warto uzywac dostepnych, znormalizowanych
narzedzi, takich jak opracowany w Instytucie Badan Edukacyjnych (IBE) Test Umie-
jetnosci na Starcie Szkolnym (TUNSS, 2012)* lub testéw oferowanych przez Pracow-
nie Testéw Psychologicznych i Pedagogicznych, takich jak: Bateria metod diagnozy
przyczyn niepowodzen szkolnych u dzieci osmioletnich (Bogdanowicz, Kalka, Saje-
wicz-Radtke i Radtke, 2010)%; Bateria metod diagnozy rozwoju psychomotorycznego
dzieci piecio- i szescioletnich (Bogdanowicz, Kalka, Sajewicz-Radtke i Radtke, 2010)%8
lub tez narzedzia réwniez znormalizowanego, ale mierzacego gotowos¢ szkolng po-
Srednio, poprzez obserwacje dokonywang przez nauczyciela: Skali Gotowosci Szkolnej

65 Nalezy unikac ttumaczenia ,na zywo’, to znaczy w trakcie badania i z udziatem ttumacza/thumaczki. Mozna natomiast
positkowac sie nagrang wczesniej instrukcjg wypowiadang w jezyku osoby badanej (przekazywanie instrukcji w formie
pisemnej moze by¢ trudne ze wzgledu na konieczno$¢ samodzielnego jej czytania). Zaréwno instrukcja, jak i tres¢
zadan sa elementem standardowej procedury badania, ich modyfikacje (takze ttumaczenie) powinny odbywac sie
w zgodzie z zasadami adaptacji kulturowej. Dlatego pisemne ttumaczenie instrukcji i zadan testowych powinno
by¢ wczesniej zaaprobowane przez wydawce testu. Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze pisemny zapis instrukcji moze
by¢ niekiedy niemozliwy ze wzgledu na brak mozliwosci transkrypcji danego jezyka (np. jezyk romani jest przede
wszystkim jezykiem méwionym).

66 Podrecznik do tego testu zawiera obszerne oméwienie réznych metod i narzedzi do pomiaru umiejetnosci szkolnych
dzieci na etapie rozpoczynania nauki. Jest dostepny pod adresem: http://eduentuzjasci.pl/pl/tunss.html [dostep
17.09.2013].

67 Wiecej informacji na stronie: http://id3855.abaks.pl/pracownia/bateriaosiem.html [dostep 17.09.2013].

68 Wiecej informacji na stronie: http://id3855.abaks.pl/pracownia/bateriapiecszesc.html [dostep 17.09.2013].
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(Matuszewski, Frydrychowicz, Kozniewska i Zwierzyniska, 2006)*. Jednakze w przy-
padku wszystkich wymienionych powyzej narzedzi wynik dziecka dwujezyczne-
go lub pochodzacego z odmiennej od polskiej kultury bedzie oddawat jedynie
fragment jego kompetencji, zwigzany z funkcjonowaniem w kontekscie uzycia
jezyka polskiego. Nie bedzie zatem dawat podstaw do petnej oceny jego mozli-
wosci (poznawczych, spotecznych czy jezykowych).

Oceniajac kompetencje jezykowa dziecka cudzoziemskiego lub dziecka reemigran-
tow, warto ustali¢ réwniez, jak dtugo przebywa w Polsce. Kumulacja trudnosci adap-
tacyjnych, charakterystycznych dla znalezienia sie w nowym kraju i zwigzanej z tym
stabej znajomosci jezyka, moze znaczaco zaburzy¢ wynik badania. Podczas diagnozy
funkcjonowania poznawczego (np. inteligencji), jezyk jest zazwyczaj narzedziem, po-
$rednikiem umozliwiajgcym rozeznanie sie w mozliwosciach intelektualnych’. Brak
zrozumienia tresci na poziomie jezykowym i pojeciowym nie musi odpowiadac niezro-
zumieniu na poziomie logicznym, ktory jest wtasciwym przedmiotem pomiaru. Infor-
macje dotyczace dwujezycznosci oraz pochodzenia kulturowego mozna w pewnym
stopniu uzyskac¢ podczas wywiadu poprzedzajacego badanie diagnostyczne. Nalezy
oszacowac poziom znajomosci jezyka, w ktérym beda przeprowadzane testy, a takze
ustali¢, iloma jezykami dziecko sie postuguje i jaka jest rola kazdego jezyka w danej
rodzinie, a takze poziom znajomosci jednego jezyka wzgledem drugiego. W tym celu
w przysztosci przydatne okazac sie moga narzedzia kwestionariuszowe, opracowywa-
ne w ramach projektu Bi-SLI-PL"".

Warto zdac¢ sobie sprawe, ze tego typu dane uzyskiwane od rodzicow/opiekundw
w trakcie wywiadu moga nie by¢ w petni miarodajne w kwestiach dotyczacych szaco-
wania poziomu znajomosci jezyka. Rodzice czesto moga kompetentnie wypowiedzie¢
sie na temat znajomosci przez dziecko tego jezyka, ktérym sami sie postuguja i ktérym
postuguja sie w komunikacji z dzieckiem. Drugi z jezykdw jest czesto uzywany przez
dziecko poza kontekstem rodzinnym i rodzice maja o nim wiedze posrednia (np. od
nauczycieli lub nauczycielek). Warto tez zwréci¢ uwage na to, ze dominacja jednego
z jezykoéw dziecka nie musi by¢ stata w trakcie rozwoju i pierwszenstwo jednego z je-
zykow (tego, ktéry otaczat dziecko od urodzenia) nie zawsze oznacza jego dominacje.
Na dominacje jezyka wptywa przede wszystkim aktualne uzycie jezyka/jezykéw przez
dziecko i jego otoczenie — zmiany w tym zakresie moga powodowac zmiany w domi-
nacji jezyka u dziecka. Dlatego wywiad dotyczacy poziomu znajomosci jezykoéw przez
dziecko powinien uwzglednia¢ nie tylko kolejnos¢ przyswajania jezykéw i moment
rozpoczecia przyswajania jezyka drugiego, ale takze to, kiedy, jak dtugo i jak czesto,

69 Narzedzie jest dostepne bezptatnie wraz z podrecznikiem w wersji elektronicznej na stronie internetowej biblioteki
cyfrowej ORE: http://www.bc.ore.edu.pl/dlibra/docmetadata?id=172&from=&dirids=1 [dostep 17.09.2013].

70 Warto zwréci¢ uwage, ze w przypadku inteligencji stowno-pojeciowej czy werbalnej jezyk nie jest juz tylko narzedziem,
ale réwniez wiasciwym przedmiotem zainteresowania.

71 Przedmiotem projektu jest rozwdj jezykowy dzieci dwujezycznych. Celem badan jest stworzenie charakterystyki
typowego rozwoju jezykowego dzieci polsko-angielskojezycznych oraz wskazanie szans i zagrozerr wynikajacych
z takiej dwujezycznosci, wypracowanie podstaw narzedzi, ktére pozwalatyby psychologom i terapeutom diagnozowac
zaburzenia rozwoju jezykowego polskich dzieci dwujezycznych. Strona internetowa projektu: http://psychologia.pl/
bi-sli-pl/index_pl.html [dostep 17.09.2013].
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jakie osoby (jak wiele os6b) komunikuja sie z dzieckiem w danym jezyku i czy na prze-
strzeni zycia dziecka zachodzity w tym wzgledzie istotne zmiany.

Jednocze$nie wspomnieé mozna o testach zdolnosci werbalnych, ktére moga by¢ po-
mocne w pracy diagnostycznej. Pracownia Testéw Psychologicznych PTP zapowiada
w najblizszym czasie wydanie: Testu Stéw i Liczb WS/FZ-R’, Testu Stownikowego dla
dzieci TSD”>. Warto takze wymieni¢ test juz opublikowany w 2012 roku przez Pracownie
Testoéw Psychologicznych i Pedagogicznych: Obrazkowy Test Stownikowy — Rozumie-
nie (OTSR™). W przypadku dzieci dwujezycznych, zwlaszcza, kiedy diagnoza psycho-
logiczna ma by¢ prowadzona w jezyku polskim, jesli nie jest on zaréwno pierwszym,
jak i dominujacym jezykiem dziecka, konieczna bytaby takze petna diagnoza poziomu
rozwoju jezykowego, aby mdc oszacowad, czy dziecko postuguje sie jezykiem polskim
w zakresie poréwnywalnym z jednojezycznymi dzie¢mi polskimi w analogicznym wie-
ku. Dlatego warto réwniez rozwazy¢ w ocenie kompetencji jezykowych wspétprace
z logopedami oraz osobami zajmujacymi sie diagnoza pedagogiczna.

Jesli chodzi o ,petna diagnoze rozwoju jezykowego” w zakresie jezyka polskiego, to
nalezy zdawac sobie sprawe z tego, ze nie jest ona w Polsce mozliwa w oparciu o znor-
malizowane testy psychometryczne. Wydany juz test stownikowy (TSD”®) i test OTSR
wypetniaja te luke tylko w ograniczonym zakresie, poniewaz oba dotycza wytacznie
wiedzy leksykalnej (chociaz réznych jej aspektéw). Wydany juz 100-wyrazowy Test
Artykulacyjny’® dotyczy oceny wymowy, ktéra w przypadku dzieci wielojezycznych

72 TEST SLOW | TEST LICZB — WS/ZF-R: ,Testy maja stuzy¢ uzupetnieniu diagnozy formutowanej przy uzyciu CFT 20-R
o aspekt inteligencji skrystalizowanej. Moga by¢ tez stosowane jako odrebne metody do oceny umiejetnosci przetwa-
rzania materiatu werbalnego i liczbowego”: http://www.practest.com.pl/test-slow-i-test-liczb-%E2%80%93-wszf-r
[dostep 17.09.2013].

73 Test Stownikowy Dla Dzieci (TSD): ,Test Stownikowy dla Dzieci jest narzedziem, ktére umozliwia zbadanie zakresu mowy
biernej i czynnej u dzieci w wieku od 4 do 7 lat. Jest on przeznaczony zaréwno dla naukowcéw, jak i dla psychologéw
praktykdw pracujacych w poradniach, przedszkolach i szkotach podstawowych, ktérzy w codziennej pracy oceniaja
poziom rozwoju dzieci, takze pod wzgledem kompetencji jezykowych”: http://www.practest.com.pl/test-slownikowy-dla-
dzieci-tsd-wkrotce-w-sprzedazy, http://www.practest.com.pl/tsd-test-slownikowy-dla-dzieci [dostep 03.11.2013].

74 Obrazkowy Test Stownikowy — Rozumienie (OTSR):,Pierwsze w Polsce, w petni znormalizowane narzedzie do oceny
zasobu stownictwa u dzieci w wieku od 2. do 6. roku zycia. OTSR jest testem sprawdzajacym rozumienie pojedynczych
stow (rzeczownikéw, czasownikéw i przymiotnikéw). Pozwala na ocene zasobu stownictwa dziecka w odniesieniu
do populacji dzieci polskojezycznych o typowym rozwoju. Zostat opracowany w dwéch wersjach réwnolegtych, co
pozwala na powtdrzony pomiar w krétkich odstepach czasu. W trakcie wykonywania testu dziecko jest proszone
o wskazywanie obrazkéw odpowiadajacych stowom kluczowym (przy kazdym stowie dokonuje wyboru jednego
z czterech obrazkéw przedstawionych na planszy). Procedura badania jest dostosowywana do wieku dziecka oraz
poprawnosci odpowiedzi, dzieki czemu czas badania jest zminimalizowany (w zaleznosci od wieku wynosi $rednio od
2 do 7 minut). Test dostepny dla psychologéw, logopeddéw, pedagogdéw. Wiecej informacji mozna znalez¢é na stronie
internetowej: http://www.pracowniatestow.pl/ [dostep 17.09.2013].

75 ,TSD przeznaczony jest do pomiaru zdolnosci werbalnych, zaréwno w zakresie rozumienia mowy, jak i jej produko-
wania. W efekcie badania uzyskuje sie oprécz wyniku ogdlnego takze dwa wskazniki szczegétowe — dotyczace mowy
biernej i mowy czynnej”. Szczegotowe informacje znalez¢ mozna na stronie internetowej: http://www.practest.com.pl/
node/52304 [dostep 17.09.2013].

76 ,100-wyrazowy Test Artykulacyjny autorstwa dr Ewy Krajny jest pierwszym w jezyku polskim standaryzowanym testem do
badania wymowy dzieci w wieku przedszkolnym, dysponujacym tabelami liczbowo wyrazonych norm poréwnawczych. Test
zostat opracowany dla logopeddéw”. Szczegétowe informacje znalez¢é mozna na stronie internetowej: http://www.komlogo.
pl/index.php/sklep/tematyczne/logopedia-pedagogika/100-wyrazowy-test-artykulacyjny-detail [dostep 17.09.2013].
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ma prawo by¢ istotnie obnizona w stosunku do dzieci jednojezycznych. Dodatkowo
(w przypadku dzieci wielojezycznych), tego typu deficyt wcale nie musi rzutowac na
umiejetnosci w innych domenach jezyka. Ciggle nie ma testow (w rozumieniu narzedzi
spetniajacych standardy testéw psychometrycznych) oceniajacych wiedze i umiejet-
nosci w zakresie fonologii, fleksji, sktadni, narracji czy pragmatyki jezyka. Miedzyna-
rodowa konferencja naukowa, poswiecona zagadnieniom diagnozy zaburzen jezyko-
wych u dzieci, ktéra odbyta sie w Warszawie w lipcu 2012 roku, po raz pierwszy w tak
szeroki sposéb pokazata ten problem polskim specjalistom i specjalistkom zajmuja-
cym sie rozwojem jezykowym dzieci”’. Niestety trzeba sobie zdawac¢ sprawe, ze opra-
cowanie powaznych narzedzi, spetniajacych standardy psychometryczne, do pomiaru
poziomu rozwoju jezykowego wymaga dtugiego czasu, nawet przy zaangazowaniu
duzych srodkéw’®. Dlatego obecnie petna diagnoza rozwoju jezykowego w rozumie-
niu psychometrycznym jest w zasadzie niemozliwa.

Pewnym rozwigzaniem probleméw (cho¢ nie idealnym, por. dalej) z jezykiem jest moz-
liwos¢ rozszerzenia stosowanych narzedzi o testy, niewymagajace biegtej znajomosci
jezyka polskiego, dla przykfadu, Test Matryc Ravena, Miedzynarodowa Skala Wyko-
naniowa Leitera, Skala Dojrzatosci Columbia. Dodatkowo Pracownia Testéw Psycho-
logicznych zapowiada wydanie nastepujacych testéw dotyczacych funkcjonowania
poznawczego, ktére bezposrednio odwotuja sie do zagadnienia neutralnosci kulturo-
wej””: Neutralny Kulturowo Test ,G” — CFT 3, Neutralny Kulturowo Test Inteligencji —
CFT 20-R oraz CFT 1-R*. Nalezy pamietac jednakze, ze wszystkie testy tego typu za-
wieraja instrukcje przekazywane za pomoca jezyka. Co wiecej, byly normalizowane na
grupach dzieci polskich o jednorodnym zapleczu kulturowym. Dlatego tez nawet jesli
nie majg komponentu jezykowego, to jednak ich wykonanie (jak i wynik) zalezy za-
rowno od jezyka, jak i zaplecza kulturowego. Przygotowanie testu w petni neutralnego
kulturowo jest sprawg bardzo trudna (Hornowska i Paluchowski, 2011) i nie oznacza,
ze obojetne jest, w jakim jezyku test jest wykonywany.

77  ,SLI— Specyficzne zaburzenie jezykowe — diagnoza, prognoza, interwencja” (,SLI — Specific Language Impairment —
diagnosis, prognosis, intervention”), 5-8 lipca 2012. Organizatorem konferencji byt Instytut Badan Edukacyjnych (IBE).
W trakcie konferencji wyktady wygtaszali swiatowej klasy specjalisci i specjalistki — psychologowie, jezykoznawcy,
psycholingwisci oraz logopedzi z Europy i USA oraz Kanady. Zgromadzita ona ponad 500 uczestnikéw z Polski
i z kilkudziesieciu innych krajow, przewazali jednak polscy praktycy i praktyczki — logopedzi i pedagodzy. Wigcej o tym
wydarzeniu mozna znalez¢ na stronie internetowej: http://sli2012.ibe.edu.pl/index.php/pl/ [dostep 17.09.2013].

78 Instytut Badan Edukacyjnych (IBE), kontynuujac prace zapoczatkowane przez organizacje konferencji SLI2012, planuje
opracowanie szeregu narzedzi do diagnozy rozwoju jezykowego. Takze na Uniwersytecie Warszawskim (we wspdtpracy
z Uniwersytetem Jagielloriskim) realizowany jest projekt badawczy ,Rozwéj poznawczy i jezykowy polskich dzieci
dwujezycznych u progu edukacji szkolnej — szanse i zagrozenia” (strona internetowa projektu realizowanego w Polsce:
http://www.psychologia.pl/bi-sli-pl/), ktéry jest zwiazany z europejskim programem wspétpracy naukowej COST 1S0804
(strona projektu: http://bi-sli.org/) dotyczacym problemu zaburzen jezykowych w kontekscie wielojezycznosci i wielokul-
turowosci. Zarébwno program COST 1S0804, jak i polski projekt stawiajg sobie za cel opracowanie narzedzi do diagnozy
zaburzen jezykowych, ktére bytyby adekwatne dla dzieci pochodzacych z réznych kregéw kulturowych i postugujacych
sie dwoma lub wiecej jezykami. Jednakze na efekty ich prac przyjdzie jeszcze dos¢ dtugo poczekac.

79 Uwaga: nie kazdy test niewerbalny jest neutralny kulturowo (to znaczy niestronniczy), na przyktad podtest Porzadko-
wanie obrazkéw z WISC-R. Warto go zastgpi¢ podtestem Labirynty.

80 Testy CFT (Culture Fair Intelligence Test) stuza do badania inteligencji ptynnej, definiowanej jako zdolno$¢ spostrze-
gania, rozumienia oraz przeksztatcania relacji w nowych sytuacjach. Poszczegdlne wersje CFT réznig sie trudnoscia
zadan. Wszystkie zadania maja postac graficzng i tresciowo sg niezalezne od jezyka.
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Stosujac testy, ktdre wymagaja biegtego postugiwania sie jezykiem polskim (np. WAIS-R,
WISC-R), nalezy pamietac, ze ich mozliwosci diagnostyczne moga by¢ w znacznym stop-
niu ograniczone. W przypadku Skali Inteligencji Wechslera — usrednianie wynikéw Skali
Stownej i Bezstownej w postaci ilorazu inteligencji w Skali Petnej, w sytuacji gdy réznice
pomiedzy nimi sg bardzo duze®, jest bledem. Wynik taki nie ma zadnej wartosci dia-
gnostycznej ani prognostycznej. Przekazuje on nam wrecz nieadekwatng informacje
na temat osoby badanej (np. sugerujac niepetnosprawnos¢ intelektualna, ktéra w tym
przypadku moze nie wystepowac). Podejmowanie jakichkolwiek decyzji dotyczacych
edukacji dziecka w oparciu o taki wynik jest catkowicie nieuzasadnione. W takiej sytu-
acji wyniki w obu skalach nalezy rozpatrywac oddzielnie oraz tylko i wytacznie na ich
podstawie (a nie wyniku w Skali Petnej) podejmowac dalsze decyzje: (a) diagnostycz-
ne — o ponownym badaniu za jakis czas lub zbadaniu innymi narzedziami, (b) progno-
styczne — wskazoéwki co do dziatar edukacyjnych (np. ktére obszary nalezy u dziecka
intensywnie rozwija¢ w celu zwiekszenia harmonijnosci rozwoju, jak indywidualizowac
dalszg nauke). Mozna réwniez szacowac poziom funkcjonowania poznawczego tylko na
podstawie Skali Bezstownej, pamietajac, ze réwniez ten pomiar, jesli dokonywany jest
w kontekscie jezyka niedominujacego, stabszego u danego dziecka, moze by¢ obarczo-
ny sporym i trudnym do oszacowania btedem.

Analizujgc potrzeby dziecka, nalezy pamieta¢, ze system oswiaty zapewnia szereg
mozliwosci wsparcia. W przypadku, kiedy dziecko wymaga objecia pomoca psycho-
logiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole czy placéwce, podstawg do jej urucho-
mienia jest nie tylko orzeczenie czy opinia poradni psychologiczno-pedagogicznej, ale
réwniez rozpoznanie potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dziecka dokonane przez
nauczycieli i specjalistéw® prowadzacych zajecia z dzieckiem. Kazda poradnia psy-
chologiczno-pedagogiczna powinna réwniez posiada¢ w swojej ofercie rézne formy
pomocy bezposredniej dla dziecka i jego rodziny®.

Podsumowanie

Wiele dzieci odmiennych kulturowo i dzieci reemigrantéw (np. gdy rodzice, aby zapew-
ni¢ im ,lepsze” funkcjonowanie w szkole kraju emigracji, méwili do nich w jezyku tego
kraju®) w wieku wczesnoszkolnym nie osigga poziomu znajomosci jezyka polskiego
niezbednego do zrozumienia tresci zawartych w testach psychologicznych w stop-
niu porownywalnym z jednojezycznymi dzie¢mi polskimi. Z tego tez powodu istnieje
ogromna potrzeba poszukiwania rozwiazan, ktére umozliwityby przeprowadzanie

81 Minimalne réznice pomiedzy ilorazami (bezstownym i stownym), uzyskujace poziom istotnosci statystycznej przedsta-
wione sg we wtasciwej tabeli zawartej w podreczniku do WISC-R.

82 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz. U., poz. 532).

83 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegétowych zasad dziatania publicz-
nych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (Dz. U., poz. 199).

84 Choc nie ma na to jednoznacznych dowoddéw naukowych, wiele wskazuje, ze optymalne warunki uczenia sie jezykow
przez dzieci na emigracji sa takie, gdy rodzice nie przestaja rozmawiac z dzie¢mi w swoim jezyku. Praktyka wskazuje
jednak, ze rodzice czesto — w dobrej wierze — rezygnuja ze swojego jezyka, co prowadzi do sytuacji, w ktérej dzieci
nie rozwijaja wystarczajacej kompetencji w tym jezyku.
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diagnozy w kontekscie lub z uzyciem jezyka dominujgcego. Poniewaz w wielu przypad-
kach mozliwosci zrealizowania tego postulatu sg skrajnie ograniczone lub wrecz zerowe,
mozna positkowac sie wzbogacaniem baterii testow, stuzacych diagnozie funkcjonowa-
nia poznawczego dzieci i mtodziezy, o testy niewerbalne i testy neutralne kulturowo®.
Uprawnione bedzie wéwczas odwotywanie sie do norm dla polskich dzieci, poniewaz
interesuje nas odpowiedz na pytanie, jak dzieci, dla ktérych jezyk polski nie jest jezykiem
pierwszym, bedg sobie radzity w polskiej szkole (a nie na przyktad romskiej, wietnam-
skiej czy czeczenskiej). Pojawia sie rowniez sugestia, aby wzbogacac pule danych z te-
stu wywiadem na temat doswiadczen edukacyjnych dziecka za granica. Zastosowanie
réoznorodnych metod gwarantuje bardziej trafng i rzetelng diagnoze, uwzgledniajaca
specyficzne potrzeby dzieci wielokulturowych i dwujezycznych. Uzyskane wyniki dzieki
temu beda w wiekszym stopniu niezalezne od poziomu kompetencji jezykowych. Jed-
noczes$nie niskie wyniki w testach werbalnych/wrazliwych kulturowo moga by¢ wskazni-
kiem, ze dzieciom tym nalezy poswieci¢ szczegdlnie duzo czasu i uwagi podczas procesu
diagnostycznego. Nalezy takze zapewni¢ im wsparcie jezykowe w jezyku uzywanym, na
przyktad w szkole czy placéwce, do ktérej uczeszczaja®, aby zminimalizowa¢ ewentual-
ne koszty zwigzane z niedostosowaniem do poziomu jezykowego réwiesnikéw polsko-
jezycznych. Innymi stowy, nalezy rozwija¢ kompetencje jezykowe oraz znajomosc¢ jezyka
polskiego. Nauka ta powinna uwzglednia¢ stwierdzone podczas badania deficyty po-
znawcze i by¢ odpowiednio dostosowana tak, aby dziecko mogto na miare swoich moz-
liwosci uczyc sie jezyka polskiego, jak i innych przedmiotéw w szkole. Jest to szczegdlnie
wazne, jezeli dziecko kontynuuje swojg nauke w polskiej szkole (niezaleznie od tego,
czy jest to szkota specjalna czy masowa). Najlepszym sposobem na wspieranie uczenia
sie przez dziecko jezyka polskiego sa nie tyle lekcje, co dostarczenie dziecku bogatego
naturalnego Srodowiska jezykowego. W tym sensie zabawa z innymi dzie¢mi w Swietlicy
moze by¢ lepsza niz lekcja. Dlatego warto pracowac z rodzicami/opiekunami w kierunku
zachecania ich do stwarzania dziecku takich mozliwosci (np. poprzez posytanie dzieci do
Swietlicy, wigczania ich w aktywnosci catej klasy). Warto réwniez zapewni¢ rodzicow, iz
proces ten odbywa sie bez strat dla jezyka drugiego (tzn. innego niz polski).

W okresleniu zaplecza jezykowego pomocny moze by¢ wywiad z rodzicami/opiekuna-
mi dziecka. W szczegéInosci warto zapytac¢®:

85 Nie tyle chodzi tu o stosowanie tylko testéw niewymagajacych postugiwania sie jezykiem — ale jednoczesnie testow
stuzacych do pomiaru inteligencji ptynnej (a wiec w mniejszym stopniu zaleznych od nabytej wiedzy).

86 Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 kwietnia 2010 r. w sprawie przyjmowania 0séb
niebedacych obywatelami polskimi do publicznych przedszkoli, szkét, zakladéw ksztatcenia nauczycieli i placowek
oraz organizacji dodatkowej nauki jezyka polskiego, dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych oraz nauki jezyka i kultury
kraju pochodzenia (Dz. U. Nr 57, poz. 361), jesli dziecko podlegajace obowigzkowi szkolnemu i obowigzkowi nauki
nie zna jezyka polskiego albo zna go na poziomie niewystarczajgcym do korzystania z nauki, organ prowadzacy
szkote ma obowiagzek zorganizowa¢ w szkole dodatkowa, bezptatng nauke jezyka polskiego w formie dodatkowych
zajec¢ lekcyjnych z jezyka polskiego. Ponadto, jesli nauczyciel prowadzacy zajecia edukacyjne z danego przedmiotu
nauczania stwierdzi koniecznos¢ uzupetnienia réznic programowych z tego przedmiotu, organ prowadzacy szkote
organizuje w szkole dodatkowe zajecia wyréwnawcze z tego przedmiotu.

87 Przyktad takiego wywiadu znajduje sie w poradniku pt. Praca z uczniem cudzoziemskim. Przewodnik dobrych praktyk dla
dyrektoréw, nauczycieli, pedagogéw i psychologéw (Wasilewska-taszczuk i Zasuriska, 2011, s. 36-40). Materiat dostepny
w wersji elektronicznej pod adresem: http://www.caerdydd-warsaw.eu/images/stories/publikacje/pakiet-dobre-
praktyki.pdf [dostep 17.09.2013].
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» 0 jezyk rodzimy dziecka oraz kompetencje w postugiwaniu sie nim w mowie, pismie
oraz umiejetnosc¢ czytania;

» 0 jezyk polski oraz kompetencje postugiwania sie nim w rozumieniu wypowiedzi,
W mowie, pi$mie oraz umiejetnosci czytania;

» 0 znajomosc innych jezykow;
» w jakim jezyku méwi sie w domu;
» czy ktos zdomownikéw lub waznych dla dziecka oséb postuguje sie innym jezykiem;

» jesli dziecko rozumie i/lub méwi w jezyku polskim, gdzie styszy ten jezyk i gdzie sie
nim postuguje;

» w ktérym momencie dziecko zaczeto uczyc sie jezyka polskiego;
» jak przebiegat wczesny rozwdj mowy u dziecka;

» jak przebiega nauka jezykow w edukacji szkolne;j.

2.4.1. Literatura polecana:

Haman, E., Fronczyk, K. i tuniewska, M. (2012). Obrazkowy Test Stownikowy — Rozumie-
nie (OTSR). Podrecznik. Gdansk: Pracownia Testéw Psychologicznych i Pedagogicznych.

Haman, E., Fronczyk, K. i Miekisz, A. (2010). Ocena zasobu stownictwa u dzieci w wieku
przedszkolnym — nowe narzedzie testowe, Psychologia Rozwojowa, 15(1), 21-47.

Krasowicz-Kupis, G. (2012). SLI i inne zaburzenia jezykowe. Od badar mdézgu do praktyki
psychologicznej. Sopot: GWP. R. 2: Charakterystyka prawidtowego rozwoju jezykowe-
go, R. 3: Neurobiologiczne podtoze mowy i jezyka, R. 4: Rozwojowe zaburzenia jezyko-
we na tle innych zaburzen mowy i jezyka.

Krasowicz-Kupis, G. i Wiejak K. (2006). Skala inteligencji Wechslera dla dzieci (WISC-R)
w praktyce psychologicznej. Warszawa: PWN.

Kurcz, I. (2005). Psychologia jezyka i komunikacji. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.
Kurcz, I. (2007). Psychologiczne aspekty dwujezycznosci. Gdansk: GWP.

Leonard, L. B. (2006). SLI — Specyficzne zaburzenie rozwoju jezykowego. Gdarsk: GWP.
Maryniak, A. (2011). Specyficzne zaburzenia rozwoju jezykowego — diagnoza, réznico-

wanie, opis. W: T. Gatkowski i M. Radziszewska-Konopka (red.), Wspomaganie Rozwoju
Matego Dziecka z Wadq Stuchu (s. 157-166). Warszawa: Polski Komitet Audiofonologii.
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Pearson, B. (w druku). Jak wychowac dwujezyczne dziecko. Poradnik dla rodzicéw (i nie tylko).
Tlumaczenie i adaptacja: K. Chlipalski i Z. Wodniecka-Chlipalska. Poznan: Media Rodzina.

Snow, C. E. (2005). Dwujezycznosc i przyswajanie jezyka drugiego. W: G. J. Berko i B.R.,
Nan (red.), Psycholingwistyka (s. 477-507). Sopot: GWP.

Wodniecka-Chlipalska, Z. (2011). Dwujezycznos¢. Whasciwosci dwujezycznego umystu
i specyfika badan psychologicznych nad dwujezycznoscia. W: I. Kurcz i H. Okuniewska
(red.), Jezyk jako przedmiot badan (s. 253-284). Warszawa: Academica.

2.5. Sytuacja zmiany kultury®

Szczegdblng uwage nalezy poswieci¢ grupie dzieci, ktére mogg trafia¢ do poradni
z powodu trudnosci edukacyjnych zwigzanych ze zmiang przez rodzine miejsca za-
mieszkania. W tej grupie znajdg sie miedzy innymi: (a) dzieci cudzoziemskie z rodzin
migrantow przymusowych (uchodzcéw), (b) dzieci z rodzin migrantéw dobrowolnych,
ktdérzy przybyli do Polski, (c) dzieci polskie, ktére powrdcity (lub niekiedy przybyty po
raz pierwszy) do Polski wraz z rodzicami po krotszym lub diuzszym pobycie emigracyj-
nym. Pierwsza i druga grupa (dzieci cudzoziemskie) moze przezywac trudnosci adap-
tacyjne okre$lane mianem ,szoku kulturowego”®, trzecia za§ — trudnosci opisywane
jako ,szok kulturowy powrotny” (Zakrzewska, 2010).

Pojecie ,szok kulturowy” (Chutnik, 2007) wystepuje w literaturze zamiennie z takimi
pojeciami jak ,stres akulturacyjny” czy ,szok zwigzany z jezykiem” (Mumford, 1998).
Mimo ze bywajg one krytykowane (Kwiatkowska i Grzymata-Moszczynska, 2008) za
eksponowanie urazowego i potencjalnie patologicznego charakteru, odnosza sie do
reakcji zwigzanych ze znalezieniem sie w obcym otoczeniu kulturowym. Dla wiek-
szoéci 0s6b sytuacja tego typu moze by¢ zrodtem stresu®. W literaturze przedmiotu
wyodrebnia sie rézne aspekty prawdopodobnych reakgcji na kontakt z nowa kulturg
(Mumford, 1998). W odniesieniu do dzieci i mtodziezy szczegdlnie warto zwréci¢ uwa-

ge, miedzy innymi, na sze$¢ elementéw stanowiagcych definicje ,szoku kulturowego™":

» napiecie psychiczne wywotane wysitkiem zwigzanym z adaptacjg psychologiczng
do nowego kraju i kultury,

» poczucie utraty w odniesieniu do przyjaciot lub niektorych cztonkéw i cztonkin

88 W tym miejscu mozna poleci¢ portal internetowy poswiecony kwestii powrotéw do Polski: http://zielonalinia.gov.pl/
oraz materiat zwigzany z kwestiag pomocy w polskiej szkole dzieciom powracajgcym z rodzinami z czasowej emigracji,
ktéry mozna znalez¢ na pod adresem internetowym: http://zielonalinia.gov.pl/Jak-pomoc-w-polskiej-szkole-dzieciom-
powracajacym-z-rodzinami-z-czasowej-emigracji-12335 [dostep 17.09.2013].

89 Termin ten po raz pierwszy zostat uzyty przez Kalervo Oberga w artykule z 1960 roku, dotyczacym obserwacji przezy¢
pracownikdéw amerykariskich w Brazylii, ktdrzy po zmianie kraju zamieszkania odczuwali silne i dlugotrwate problemy
w przystosowaniu sie do nowych warunkéw (zob. Mumford, 1998).

90 Stres czasami traktowany jest wrecz w sposéb zblizony do choroby, na ktéra zapada sie¢ w wyniku ,kontaktu z inng
kulturg” (zob. Ward, Bochner i Furnham, 2001).

91 Tak zwana szesciopunktowa definicja,szoku kulturowego” zaproponowana zostata przez Tafta (zob. Mumford, 1998).


http://zielonalinia.gov.pl/
http://zielonalinia.gov.pl/Jak-pomoc-w-polskiej-szkole-dzieciom-powracajacym-z-rodzinami-z-czasowej-emigracji-12335
http://zielonalinia.gov.pl/Jak-pomoc-w-polskiej-szkole-dzieciom-powracajacym-z-rodzinami-z-czasowej-emigracji-12335

Wybrane zagadnienia diagnozy psychologicznej... ®

rodziny pozostawionych w kraju pochodzenia lub kraju emigracji, poczucie teskno-
ty za szczegdlnie bliskimi miejscami,

» poczucie odrzucenia w nowej kulturze przez srodowisko réwiesnicze lub sgsiedzkie,
» niepewnos¢ co do whasciwych sposobéw zachowania,
» zachwiane poczucie wtasnej tozsamosci,

» zdziwienie, lek, bezsilnos¢, a nawet niesmak i oburzenie towarzyszace uswiadomie-
niu sobie r6znic miedzy nowa kulturg a kulturg wiasna.

W literaturze ,szok kulturowy” zazwyczaj jest opisywany jako zjawisko przebiegajace
w postaci kilku faz (Oberg, 1960; Pedersen, 1995). Fazy te zostaty przedstawione schema-
tycznie na rycinie 4 (s. 74). Pierwsza faza — ,miesigca miodowego” — wystepuje zwykle
w pierwszym okresie pobytu w nowym kraju, gdy réznice kulturowe postrzegane sg jako
pozytywne i wywotujg zainteresowanie oraz ekscytacje. Nie wystgpi ona jednak u dzie-
ci uchodzcow, gdy przybycie do nowego kraju jest efektem ucieczki przed zagrozeniem
zdrowia i zycia w kraju rodzinnym (niekiedy jest poprzedzone przezyciem traumy wynika-
jacej ze znajdowania sie w strefie walk). W drugiej fazie nastepuje dezorientacja, poczucie
nieadekwatnosci wiasnego sposobu funkcjonowania w nowym otoczeniu. Wywotuje to
obnizony nastrdj (moze przybrac forme depresji) i dazenie do izolowania sie. Obserwowa-
najest rowniez utrata pozytywnej samooceny. W trzeciej fazie — reintegracji— nastepuje
odrzucenie nowej kultury. Jest ona postrzegana nie tylko jako odmienna, ale réwniez jako
»zta”. U imigranta/imigrantki dominujg wéwczas frustracja oraz emocje, takie jak gniew
i nienawis¢ do nowego miejsca i ludzi. Samoocena zmienia sie na pozytywna, gdyz wina
za niepowodzenie w nowym $rodowisku zostaje przerzucona na to srodowisko. Czwar-
ta faza — autonomii — jest zwigzana z pojawieniem sie tolerancji wobec odmiennosci
nowej kultury. Jednostka stopniowo odzyskuje poczucie kontroli nad swoim funkcjono-
waniem w nowym srodowisku. Faza pigta — niezaleznosci — charakteryzuje sie odzy-
skaniem mozliwosci kompetentnego funkcjonowania, wyboru sposobéw zachowania
z jednej lub drugiej kultury, sprawnego postugiwania sie nowym jezykiem. W zaleznosci
od tego, na jakim etapie opisanego procesu znajduje sie dziecko trafiajgce do poradni,
moze ono prezentowac nie tylko trudnosci poznawcze, ale réwniez trudnosci emocjonal-
ne (np. w radzeniu sobie z rozwigzywaniem testow i kwestionariuszy). Dlatego tak wazne
jest, aby w diagnozie i interpretacji osigganych przez dziecko wynikéw uwzgledniac fakt,
Ze moze ono przechodzi¢ przez ktdras$ z bardzo trudnych i bolesnych faz reakcji na nowg
kulture.

Warto w tym miejscu zwrdcic¢ réwniez uwage na to, ze fazy szoku kulturowego nie wy-
stepuja zawsze w tej samej kolejnosci ani nie sg wypetnione tg sama trescia. W wypad-
ku dzieci uchodzcéw znalezienie sie w nowym kraju nie wywotuje reakcji typowych dla
»,miesigca miodowego” (ciekawosci i fascynacji nowoscia). Dzieci te sg najczesciej bar-
dzo straumatyzowane doswiadczeniami, ktére byly ich udziatem przed opuszczeniem
kraju ojczystego (wojna, czystki etniczne), jak rowniez wydarzeniami w trakcie uciecz-
ki (dtugotrwata niekiedy bezdomnos¢, wielokrotne ocieranie sie o $Smier¢ lub bycie
Swiadkiem $mierci innych oséb). W wypadku niektérych dzieci wystepuje tez roztgka
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z rodzicami i przebywanie pod opieka krewnych czy tez innych niespokrewnionych
z dzieckiem oséb. Pamietajmy o tym, ze dziecko moze trafi¢ do szkoty i poradni psy-
chologiczno-pedagogicznej po okresie pobytu w polskim areszcie deportacyjnym, do
ktérego zostato skierowane wraz z rodzicami w chwili przekraczania granicy Polski bez
waznych dokumentéw tozsamosci. Doswiadczenie to rowniez moze znalez¢ odzwier-
ciedlenie w niepokojacych szkote zachowaniach dziecka, takich jak zamkniecie w so-
bie, nieufnos¢, nieche¢ do odpowiadania na pytania dotyczace jego sytuacji rodzinnej.

Im bardziej kultura, z ktérej pochodzi dziecko, rézni sie od kultury polskiej pod wzgledem
systemu wartosci, relacji miedzyludzkich czy sposobu funkcjonowania szkoty, tym trud-
niejsze bedzie dla tego dziecka dostosowanie sie do polskiego srodowiska kulturowego
i szkolnego. Jednak nalezy pamietac o tym, ze nawet pozornie niewielkie réznice kulturo-
we pomiedzy krajami moga wywotac u dziecka duzy stres zwigzany ze zmiang Srodowiska.

Inny rodzaj stresu dotyczy przezycia niedopasowania kulturowego. Zazwyczaj do-
$wiadczane jest ono przez osoby powracajace do swojego kraju po dtuzszym pobycie
za granicg. Okresla sie go mianem ,szoku kulturowego powrotnego”. Towarzyszy on
bardzo czesto dzieciom powracajagcym wraz z rodzicami z czasowego wyjazdu emi-
gracyjnego, ktére odbyty czes¢ nauki szkolnej za granica, a jego fazy sa analogiczne do
tych doswiadczanych podczas kontaktu z nowa kulturg (zob. Rys. 4).

Rys. 4. Wykres przebiegu wyjazdowego i powrotnego szoku kulturowego. Opracowanie wiasne na pod-
stawie Gullahorn i Gullahorn (1963)
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Przed podjeciem proby wiasciwej diagnozy przyczyn wystepujacych trudnosci u oséb po-
wracajgcych w odnalezieniu sie w Polsce, warto uswiadomic sobie zaréwno kontekst ich
doswiadczen migracyjnych, jak i charakter doswiadczen towarzyszacych powrotowi. Po
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pierwsze, wazne jest poznanie przyczyn powrotu rodziny do Polski. Powody tych decy-
Zji s3 bowiem bardzo rozmaite i tworzg odmienny kontekst interpretacji sytuacji powro-
tu dziecka. Wsréd roznych przyczyn powrotdéw rodzin mozemy wymieni¢ miedzy innymi
te, ktére wynikaja z wczesniej zaplanowanych dziatar (np. koniec pobytu na kontrakcie
stuzbowym, zebranie wystarczajgcych srodkéw na zrealizowanie zaplanowanej wczesniej
w Polsce inwestycji). Innym rodzajem przyczyn powrotéw jest na przyktad utrata zatrud-
nienia. Wéréd przyczyn powrotu wystepuja réwniez wazne i najczesciej negatywne wy-
darzenia, takie jak choroba kogo$ z cztonkéw rodziny w Polsce, rozwéd rodzicdw i/lub
wejscie jednego z nich w nowy zwigzek (niekiedy z osoba mieszkajaca za granica). Kazdy
z tych scenariuszy powrotu niesie ze sobg inne konsekwencje, zaréwno dla spostrzegania
przez dziecko powodu, dla ktérego znalazto sie znowu w Polsce, jaki dla jego przygotowa-
nia sie do tego wydarzenia. Powr6t zaplanowany wczesniej jest mniejszym zaskoczeniem
i dzieki temu dziecko bywa lepiej przygotowane do tego wydarzenia. Jak sugeruja wyniki
badan (MacDonald i Arthur, 2003), trafne oczekiwania oséb badanych odnosnie sytuacji,
w jakiej znajda sie po powrocie z emigracji, wigzaty sie z lepsza adaptacjg w nowym srodo-
wisku, w stosunku do sytuacji, gdy osoby nie doceniaty problemow, ktére mogty napotkac
po powrocie. Powro6t, ktory jest organizowany bardzo pospiesznie, pod wptywem utraty
zatrudnienia przez rodzicdw, rozpadu ich matzenstwa lub tez choroby kogos z cztonkéw
rodziny w Polsce, w sposéb istotny wplywa na poczucie bezpieczenstwa dziecka. W bar-
dzo krétkim czasie nastepuje koniecznos¢ zerwania przez niego dotychczasowych relacji
i podjecie wysitku ponownej akulturacji, tym razem w Polsce. Wazna role odgrywaja zaso-
by finansowe, z ktérymi rodzina powraca. Niekiedy jest to powr6t ze znacznymi srodkami
finansowymi, ale czasami rodzina musi korzystac z zasitkdw opieki spotecznej, a dziecko
z dotowanych positkow w szkole, co bywa dodatkowa niedogodnoscia.

Dziecko wracajace z emigracji czesto ma za sobg doswiadczenie dwukrotnego wy-
korzenienia. Pierwsze wigze sie z wyjazdem z rodzicami z Polski, ktéremu towarzyszy
pozostawienie szkoty, cztonkéw blizszej i dalszej rodziny, grupy przyjacielskiej. Dru-
gie ma miejsce przy okazji powrotu, ktéremu towarzyszy ponownie pozostawienie,
tym razem w kraju emigracji, swojego srodowiska szkolnego i grupy przyjacielsko-ro6-
wiesniczej. W zaleznosci od wieku dziecka dtugos¢ pobytu za granica moze stanowic
mniejsza lub wieksza czes¢ jego zycia. Dla 12-latka trzyletni pobyt za granica to 25%
jego zycia, a wiec proporcjonalnie okres tak dtugi jak 10 lat pobytu poza Polska dla
40-latka. Wazny jest réwniez okres zycia, w ktérym dochodzi do wykorzenienia dziec-
ka.Wyjazd za granice moze by¢ tatwiejszy dla dziecka mtodszego (w wieku przedszkol-
nym i wczesnoszkolnym) niz dla dziecka pod koniec péznego dzieciristwa lub w wieku
adolescencji. Réznica ta wynika z zachodzacych zmian w obszarze relacji spotecznych.
W okresie péznego dzieciristwa waznym, obok relacji z rodzicami, zrédtem wsparcia
staja sie dalsi cztonkowie rodziny i przyjaciele. W okresie dorastania to wiasnie ré-
wiesnicy postrzegani sg jako najwazniejsze zrédto wsparcia spotecznego (Levitt i in.,
2005). Dla dzieci mtodszych rodzice stanowia najwazniejsza grupe wsparcia, a relacje
z réwiesnikami (czy pojawiajace sie pierwsze przyjaznie) nie sg zbyt czeste i trwate.
Dopiero w okresie pdznego dziecinstwa przyjaznie stajg sie trwalsze, a w okresie dora-
stania nabierajg charakterystyk zwigzku intymnego, co przejawia sie m.in. dzieleniem
sie osobistymi uczuciami oraz myslami (Youniss, 1980). W tym okresie pojawiajg sie
réwniez pierwsze powazniejsze zwigzki. Wyjazd do innego kraju dla dziecka w wie-
ku szkolnym, w okresie dorastania, oznacza zerwanie wiezi z osobami waznymi dla
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rozwoju mtodego cztowieka, stanowigcymi jego grupe wsparcia oraz zapewniajgcymi
mu poczucie bezpieczenstwa®. Przeprowadzka wiaze sie z umieszczeniem mtodego
cztowieka wsréd rowiesnikow, ktérzy posiadajg juz ustalone relacje interpersonal-
ne, a nawigzanie nowych gtebokich wiezi moze by¢ zadaniem bardzo trudnym. Do-
datkowg barierg moze by¢ nieznajomos¢ jezyka oraz regut spoteczno-kulturowego
funkcjonowania.

Z badan prowadzonych wsrdd polskich emigrantéw w Wielkiej Brytanii i Irlandii wynika
(Grzymata-Moszczynska, Hay i Krotofil, 2011), ze dzieci z tej grupy w przewazajacej mierze
uczeszczajg do brytyjskich szkét katolickich. Oznacza to — z uwagi na system naboru do
tych szkot — ze otrzymaty one skierowanie do takiej szkoty od polskiego lub brytyjskiego
proboszcza lokalnej parafii. Konsekwencja takiego stanu rzeczy jest najczesciej to, ze dzie-
Ci te, oprécz codziennego uczeszczania do szkoty brytyjskiej z angielskim jezykiem na-
uczania, czesto korzystajg z dodatkowych zajec lekcyjnych w tzw. szkotach polskich, pro-
wadzonych przez polskich nauczycieli i nauczycielki, ktérzy zwykle sa wolontariuszami
mieszkajgcych na danym terenie. Zajecia te odbywaja sie zazwyczaj w soboty w pomiesz-
czeniach nalezacych do danej parafii lub wynajmowanych od lokalnych szkét brytyjskich.
Mozliwos¢ uczestnictwa w takich zajeciach ograniczona jest jednak do sytuacji, gdy
rodziny mieszkajg w miejscowosciach o wystarczajaco duzej liczbie oséb pochodzenia
polskiego. Tam, gdzie Polki i Polacy sg nieliczni, szkoty tego typu nie s organizowane. Pro-
gram zajec szkolnych obejmuje przede wszystkim jezyk polski, historie i religie. Znacznie
rzadziej w programie wystepuja inne przedmioty. Kadra nauczycielska w tych szkotach
czesto ulega wymianie w zwigzku z wyjazdami nauczycieli prowadzacych zajecia. Jako ze
nauczyciele i nauczycielki w szkotach polonijnych majg zwykle do dyspozycji tylko kilka
godzin zaje¢, nie sg w stanie zrealizowac w petni programu szkoty polskiej. Zajecia w pol-
skiej szkole dla wielu dzieci sg réwniez jedyng okazja spotkania rowiesnikéw, z ktorymi
moga rozmawiac po polsku. Nauczycielki i nauczyciele polscy w tych szkotach zwracaja
jednak uwage, ze cze$¢ dzieci, nawet jesli w trakcie zajec lekcyjnych rozmawia po polsku,
to w trakcie przerw czesto rozmawia miedzy sobg po angielsku. Wynika to z przewagi
kontaktéw rowiesniczych w tym jezyku w pozostate dni tygodnia.

Inna ptaszczyzna polskojezycznych kontaktow, jaka tworza parafie, to angazowanie
dzieci do udziatu w oprawie artystycznej swiat koscielnych (¢wiczenia chéru towarzysza-
cego mszom niedzielnym, szopka bozonarodzeniowa, $piewanie koled), przygotowanie
do uroczystosci pierwszej komunii lub bierzmowania. Aktywnosci te odbywaja sie wy-
facznie w jezyku polskim. Tymczasem jezyk polski w sytuacji szkolnej jest zazwyczaj uzy-
wany przez kilka godzin tygodniowo. Nauczyciele i nauczycielki wskazuja na to, ze dzie-
ci majg ogromne trudnosci z pisaniem w jezyku polskim, gdyz oprécz zaje¢ w polskiej
szkole nie majg one okazji, aby te umiejetnos¢ ¢wiczyc. Brak lub ograniczony kontakt
z polskim jezykiem pisanym przyczynia sie takze do gorszej znajomosci jezyka polskiego
w ogole. Miejscem, gdzie dziecko codziennie moze mie¢ kontakt z jezykiem polskim,
jest dom. Wyniki badan (Grzymata-Moszczynska, Hay i Krotofil, 2011) sugeruja jednak, ze
w wielu wypadkach stwarza on tylko potencjalng mozliwos¢ postugiwania sie jezykiem
polskim, ktéra czesto nie moze by¢ jednak realizowana ze wzgledu na wielogodzinna

92 Chodzi tu przede wszystkim o grupe réwiesnicza, przyjaciof, sympatie.
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prace rodzicow. Wéwczas dziecko po powrocie ze szkoty jest do péznego wieczoru po-
zostawione samemu sobie. Ponadto nie mozna zapominac o sytuacji, gdy w niektérych
rodzinach emigrantéw rodzice postuguja sie dialektem regionalnym, co powoduje, ze
dziecko oprocz zaje¢ w szkole polskiej, nie ma okazji stysze¢ lub méwi¢ standardowa®
polszczyzng, uzywang w sytuacjach szkolnych — do sformalizowanej nauki.

W miare uptywu czasu na emigracji kompetencje jezykowe dziecka w jezyku kraju po-
chodzenia moga nie rozwijac sie w podobnym stopniu, jak dzieje sie to u dzieci jedno-
jezycznych lub wrecz mogg stawac sie coraz nizsze (w skrajnych przypadkach mozna
méwic o utracie/traceniu jezyka kraju pochodzenia®). Dzieje sie tak przede wszystkim
w zakresie jezyka pisanego, ale moze nastepowac rowniez ograniczenie sprawnosci
w postugiwaniu sie jezykiem méwionym.

Tak wiec w momencie powrotu do szkoty w Polsce dzieci te mogg napotykac szereg
barier we wiaczeniu sie w prace klasy®. Dodatkowo problem ten beda pogtebiaty ré6z-
nice miedzy polska a zagraniczna szkota w zakresie kultury organizacji szkét (np. spo-
séb prowadzenia zaje¢, reguty nawigzywania kontaktu z nauczycielem/nauczycielka,
traktowanie uczniéw przez nauczycieli) oraz realizowanego programu w zakresie po-
szczegolnych przedmiotow. Trzeba tez pamietad, ze wielu przedmiotéw dziecko nigdy
nie miato okazji uczy¢ sie w jezyku polskim. Problemem jest wiec nie tylko brak znajo-
mosci okreslonej partii materiatu, ale réwniez nieznajomos¢ polskiej terminologii (np.
z zakresu chemii, fizyki czy biologii). W prawidtowej ocenie sytuacji dziecka wazne jest
wiec poréwnanie zakresu materiatu szkolnego, ktéry dziecko poznato w szkole za gra-
nica i ocena umiejetnosci operowania tym materiatem w jezyku polskim.

Sytuacja powrotu dziecka do szkoty w Polsce sugeruje koniecznos¢ angazowania sie psy-
chologéw w dziatania majace na celu informowanie nauczycielek i nauczycieli oraz rodzi-
cow (opiekunoéw) o obszarach trudnosci i ich prawdopodobnych przyczynach. Rodzice,
z uwagi na wiasne problemy, nie zawsze sg gotowi poswiecac na prace z dzieckiem odpo-
wiednig ilo$¢ czasu. Aby mozna byto méwic o skutecznej integracji dziecka z nowym oto-
czeniem, niezbedna jest wspotpraca rodzicow/opiekunéw lub rodziny ucznia/uczennicy
zaréwno z psychologami, jak i nauczycielkami i nauczycielami. Kontakt rodzicow ze szko-
ta daje uczniowi/uczennicy poczucie bezpieczerstwa w tym trudnym dla niego okresie.

93 Standardowa polszczyzna jest powszechnie stosowana w szkole przez nauczycieli i nauczycielki, w odréznieniu od
Lpoprawnej polszczyzny’, ktéra moze sugerowac, ze dialekt regionalny jest niepoprawna polszczyzng, stanowigc tym
samym przejaw swego rodzaju ukrytego uprzedzenia kulturowego.

94 Osoby zainteresowane tym zjawiskiem odsylamy na strone internetowa projektu ,Language Attrition Research
Archive”: http://www.lara.ox.ac.uk/index.html [dostep 17.09.2013].

95 Warto w tym miejscu wspomnie¢ o projekcie pt.,Caerdydd — Warsaw Integracja Projekt’, ktory dotyczyt integracji
dzieci cudzoziemskich w szkotach. Wypracowane w trakcie realizacji projektu materiaty (np. pakiet powitalny
skierowany do nowo przybytych uczniéw cudzoziemskich i ich rodzicéw, ktéry utatwia integracje dzieci i rodzicow
z nowym $rodowiskiem szkolnym, pakiet szkoleniowy dla nauczycieli pracujagcych w wielokulturowej klasie) sg
dostepne na stronach internetowych: http://www.comenius.org.pl/wiu-niezbednik/materialy-do-wykorzystania;
http://www.caerdydd-warsaw.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=8&Itemid=7&lang=pl  [dostep
17.09.2013]. Pakiet powitalny dla rodzicéw i ich dzieci w szkole podstawowej lub gimnazjum zostat przettumaczony na
piec jezykéw narodowych cudzoziemcow: angielski, czeczenski, rosyjski, ukrainski oraz wietnamski. Szczegétowy opis
materiatéw znalez¢ mozna réwniez w zatgczniku nr 5.
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Rozwigzaniem, ktére bywa praktykowane przez niektére szkoty, jest umieszczanie po-
wracajgcego dziecka w nizszej klasie, po to, aby mogto nadrobi¢ braki programowe.
Taka sytuacja nie zawsze jest korzystna dla ucznia/uczennicy. Nadrobienie brakéow
programowych moze zachodzi¢ kosztem rozwoju emocjonalno-spotecznego dziecka,
ktore borykajac sie z trudnosciami ponownej adaptacji do nowej kultury, moze miec
dodatkowo trudnosci w nawigzaniu interakcji z mtodszymi od siebie kolegami i kole-
zankami z klasy. Umieszczenie dziecka w nizszej klasie, niz na to wskazuje jego wiek,
w szczegdlnosci akcentuje jego odmiennos¢ od dzieci polskich, a wiec prowadzi do
podwyzszenia i tak juz wysokiej i trudnej do pokonania bariery adaptacyjnej, przy jed-
noczesnym obnizeniu motywacji do uczeszczania do szkoty. Ponadto nie jest to dzia-
fanie trafne bez rozpoznania zasobu wiedzy ucznia/uczennicy. Brak znajomosci czy
niewystarczajgca znajomosc jezyka polskiego nie jest tozsama z nieznajomoscia tresci
przedmiotowych. Umieszczenie dziecka w nizszej klasie, w ktorej jest omawiany juz
znany mu materiat, dodatkowo nudzi i zniecheca. Duzo trafniejszym rozwigzaniem jest
zapewnienie pomocy w opanowaniu tresci przedmiotowych poprzez zajecia dodatko-
we, przygotowywane wspdlnie przez nauczyciela/nauczycielke danego przedmiotu
i specjaliste/specjalistke od nauczania jezyka polskiego jako obcego®. W badaniach
z udziatem dzieci romskich, w jednej z krakowskich szkét spotkalismy chtopca, ktory
po kilkuletnim pobycie za granica wrécit wraz z rodzing do Polski i zamiast w klasie VI
zostat umieszczony w klasie IV. Rozmawiajac z jego nauczycielka, dowiedzielismy sie,
ze chtopiec nie ma trudnosci w opanowaniu materiatu np. z matematyki, ale wymaga
motywowania do rozwigzywania zadan i koncentracji na lekgji. Inaczej wyglada sprawa
znauka jezyka polskiego, gdzie wyzwania mogg by¢ spowodowane nie tyle trudnoscia-
mi w opanowaniu materiatu, co specyfika funkcjonowania dziecka wielojezycznego.

Niepowodzenia szkolne czesto wspotwystepujg z konfliktami z grupg réwiesni-
cza. Dzieci powracajace z emigracji bywaja z jednej strony obiektem zazdrosci
(zarébwno ze strony uczennic i uczniow, jak i niektérych nauczycielek i nauczycie-
li), a z drugiej strony, sta¢ sie moga obiektem negatywnego nastawienia. Osoba
petnigca funkcje psychologa lub pedagoga szkolnego powinna mie¢ mozliwos¢
przygotowania klasy na pojawienie sie dziecka — reemigranta. Warto pamietac
o wptlywie kontekstu spotecznego (np. norm panujacych w spoteczenstwie wiek-
szosciowym, zespole klasowym®, srodowisku szkolnym) na powodzenie adaptagji
oraz integracji uczniéw odmiennych kulturowo. Kluczowa w tym wypadku wydaje
sie by¢ systematyczna praca pedagogiczna nad otwartoscig emocjonalno-poznaw-

96 Zgodnie z przepisami art.94 ustawy o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2004, nr 256, poz. 2572, z pdzn. zm.; zatacznik nr 3),
dziecko podlegajace obowiazkowi szkolnemu lub obowiazkowi nauki, nieznajace jezyka polskiego lub znajace go na
poziomie niewystarczajagcym do korzystania z nauki, ma prawo do bezpfatnych dodatkowych zajec¢ z jezyka polskiego,
zaje¢ wyréwnawczych w zakresie przedmiotdw nauczania oraz pomocy osoby wtadajacej jezykiem kraju pochodzenia,
zatrudnionej w szkole w charakterze pomocy nauczyciela, przez okres 12 miesiecy.

97 Badania nad stosunkiem dzieci w wieku wczesnoszkolnym do obcosci kulturowej prowadzone przez Chromiec (2004,
s. 147-150), sugeruja, ze okoto 15 proc. kazdego zespotu klasowego stanowi¢ moga dzieci — gtéwnie chtopcy —
o ekstremalnie niechetnym stosunku do wszelkich przejawéw odmiennosci kulturowej, unikajace kontaktu,
zainteresowania i zaangazowania, czasem agresywne w relacjach z innymi. Warto zwrdci¢ uwage na te grupe dzieci,
sprébowac jg zdefiniowaé, wyodrebnic po to, by zaproponowac program wsparcia rozwoju osobowosci ku otwartosci
emocjonalno-poznawczej (zob. literatura zalecana). Wydaje sie bowiem prawdopodobne, ze na etapie wczesnego
rozwoju mozna skutecznie wspierac te dzieci, z pozytkiem dla srodowiska spotecznego i dla nich samych.
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cza grup wiekszosciowych. Jako stymulator warto poleci¢ programy edukacyjne
konstruowane z elementéw réznych kultur (Grudziiska i Kubin, 2010), wykorzysty-
wanie technik modyfikowania stereotypdéw i uprzedzen (Weigl, 1999), zachowanie
otwartosci instytucjonalnej, metodycznej i tematycznej (Chromiec, 2004, s. 80-82).
Przyktadem takiego programu jest projekt pt.,Ocali¢ od zapomnienia. Warsztaty
dla uczniéw i uczennic szkét ponadpodstawowych” (realizowany dzieki dotacji Mi-
nistra Administracji i Cyfryzacji w ramach Programu na rzecz spotecznosci romskiej
w Polsce). Celem projektu jest upowszechnienie wiedzy o Romach ze szczegdlnym
uwzglednieniem okresu Il wojny Swiatowej, a takze o zagrozeniach, ptynacych
z braku tolerancji, postaw ksenofobicznych i rasistowskich oraz dostarczenie narze-
dzi i rozwigzan, jakie moga by¢ uzyte, aby przeciwstawiac sie i zwalczac tego typu
postawy i zachowania. W gtéwnej mierze celem projektu jest zwrécenie uwagi mto-
dziezy na zagrozenia bedace wynikiem niezrozumienia, braku wiedzy, nietolerancji
oraz nienawisci poprzez przywotywanie doswiadczen narodéw z okresu Il wojny
$wiatowe;j®®.

Pozadane jest réwniez informowanie nauczycielek i nauczycieli o prawdopodobnych
obszarach trudnosci uczennicy lub ucznia, aby unikna¢ niepotrzebnych i krzywdza-
cych komentarzy (np.,nic dziwnego, ze masz ktopoty, my sie tutaj uczylismy, a ty sie
bawite$ nie wiadomo gdzie”). Przygotowanie klasy szkolnej na przyjecie nowej osoby
to réwniez dostarczenie mozliwosci przezycia przez uczennice lub uczniéw sytuacji,
w ktdrej zmuszeni sg uczy¢ sie przedmiotéw szkolnych w mato znanym jezyku i oto-
czeniu szkolnym. Przeprowadzenie zaje¢ z elementami gier symulacyjnych, umozli-
wiajacych uczennicom i uczniom wczucie sie w sytuacje nowej kolezanki/kolegi moze
okazac sie bardzo pomocne. Przyktady gier tego typu znalez¢ mozna w podreczniku
pod redakcja Marzeny Lipinskiej pt. ,Warsztaty kompetencji miedzykulturowych —

podrecznik dla treneréw”*’.

Réwnie wazne jest uswiadomienie nauczycielkom i nauczycielom, ze osoby powra-
cajace do Polski moga zachowywac sie w sposob odbiegajacy od polskiego wzorca
»grzecznego” ucznia lub uczennicy. Przejawiac sie to moze nie tylko w bardziej swo-
bodnym i glosnym zachowaniu na lekcjach, ale tez niekiedy niewtasciwym, z polskie-
go punktu widzenia, sposobem zwracania sie do nauczycieli i nauczycielek (np. po
imieniu). Wynikac to moze z odmiennych regut obyczajowych panujacych w szkole za
granica. Pomocne w takiej sytuacji moze by¢ wypracowanie przez klase wspdlnie z na-
uczycielka lub nauczycielem,kontraktu”'®, w ktérym zostang opisane zasady panujace
w danej szkole lub klasie.

Trudnosci na ptaszczyznie szkolnej stanowia tylko czes¢ probleméw uczennic
i uczniow reemigrantéw. Bardzo trudne jest odbudowanie bliskich relacji w Srodowisku

98 Za projekt odpowiedzialne sa: Stowarzyszenie Roméw w Polsce oraz Fundacja Dialog-Pheniben (kontakt: Joanna
Talewicz-Kwiatkowska: joanna@romowie.net).
99 Podrecznik jest dostepny w wersji elektronicznej pod adresem: http://www.uchodzcydoszkoly.pl/files/warsztaty_
kompetencji_miedzykulturowych-podrecznik_dla_trenerow.pdf [dostep 17.09.2013].
100 Kontrakt taki klasa powinna spisywac niezaleznie od tego, czy pojawia sie w niej nowy uczer/uczennica. Psycholog
magtby stuzy¢ nauczycielom wsparciem w zakresie zawiazania tego typu kontraktu.
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rodzinno-przyjacielskim. W momencie wyjazdu dziecko czesto traci regularny i bez-
posredni kontakt zaréwno z dziadkami, jak i z innymi cztonkami i cztonkiniami rodzi-
ny, niekiedy bardzo bliskimi. W momencie powrotu relacje te nie zawsze wznawiane
s harmonijnie. Zmiana towarzyszy zaréwno osobom bliskim dziecku, jak rowniez
samemu dziecku, ktére jest juz inne, posiada doswiadczenie odmiennego srodowi-
ska kulturowego. Ze strony rodziny pojawia sie czesto chec traktowania dziecka tak
jak przed wyjazdem, podczas gdy ono czuje sie juz duzo bardziej doroste. Waznym
elementem jest uswiadomienie zaréwno otoczeniu dziecka, jak i samemu dziecku,
ze pomimo statego kontaktu z mieszkajgcg w Polsce rodzing (czesto przez e-mail czy
Skype'a): (a) wiele wydarzen waznych dla dziecka jest catkowicie niejasnych lub nie-
istotnych dla jego rodziny, (b) wiele rzeczy waznych dla rowiesnikéw w Polsce moze
by¢ zupetnie niezrozumiatych dla powracajacego dziecka, (c) zaréwno dziecko, jak
i jego otoczenie spoteczne i rodzinne, do ktérego wrécito, potrzebujg czasu, aby te
réznice zmniejszyc.

Podsumowanie

Dobierajac narzedzie diagnozy oraz planujac przebieg procesu diagnostycznego, na-
lezy wzig¢ pod uwage charakterystyki osoby biorgcej udziat w badaniu. Oprécz pod-
stawowych danych demograficznych niezwykle wazne dla kazdego etapu procesu
diagnozy sa informacje o zapleczu kulturowym oraz jezykowym badanego dziecka.
Zrédtem informacji o dziecku moga by¢ jego rodzice, nauczyciele, warto réwniez roz-
szerzy¢ je o dane z obserwacji lub zastosowa¢ odpowiednie kwestionariusze. W dia-
gnozie dziecka wielokulturowego i wielojezycznego szczegdlnie warto zwrdci¢ uwage
na elementy wyszczegdlnione na rysunku 5.

Rys. 5. Obszary wazne dla diagnozy dziecka wielokulturowego i wielojezycznego

Zaplecze kulturowe osoby badanej

- moze przejawiac sie w dynamice badanej sfery rozwoju;

» wptywa na dynamike oraz jako$¢ kontaktu miedzy osobg badajaca a badana oraz miedzy
0sobg badajaca a rodzicami badanego dziecka;

- jesli celem badania jest okreslenie zmiennych niezaleznych od kultury, nalezy dobra¢
zadania/narzedzia, ktérych wykonanie uniezaleznione jest od doswiadczen wtasciwych
dla danej kultury, np. testy neutralne kulturowo.

Zaplecze jezykowe

- konieczne jest okreslenie poziomu postugiwania sie jezykiem polskim;

» wptywa na dobdr narzedzia diagnozy: werbalnego- niewerbalnego- wykonaniowego;

- dostosowanie przebiegu badania w przypadku, gdy dziecko nie postuguje sie jezykiem
polskim na poziomie, ktéry umozliwiatby adekwatne komunikowanie sie z dzieckiem
(np. skorzystanie z pomocy ttumacza);

- ograniczone mozliwosci diagnostyczne narzedzi wymagajacych biegtego postugiwania
sie jezykiem polskim w przypadku dzieci o niskim jego poziomie.
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Sytuacja zmiany kulturowe;j

- okreslenie fazy,szoku kulturowego”:
» miesigc miodowy;
- dezorientacja;
- reintegracja;
+ autonomia;
- niezaleznos¢;
« okreslenie wptywu,szoku kulturowego powrotnego” na funkcjonowanie dziecka.

Rysunek 6 stanowi mape najwazniejszych informacji zawartych w rozdziale 1i 2. Zgod-
nie z nimi, planujgc diagnoze dzieci wielokulturowych i wielojezycznych, osoba prowa-
dzaca diagnoze musi uwzglednic rézne charakterystyki badanej osoby i wybrac odpo-
wiednie narzedzia badawcze indywidualnie wobec kazdego dziecka oraz uwzgledni¢
specyfike funkcjonowania danego dziecka w przebiegu catego procesu diagnozy.

Rys. 6. Czynniki wptywajace na wyboér narzedzi diagnostycznych w badaniu dzieci wielokulturowych
i wielojezycznych (opracowanie wiasne)

Narzedzie diagnostyczne:
Cel diagnozy legalne; o odpowiednich wiasciwosciach psychometrycznych;
zaadaptowane do warunkoéw polskich; posiadajace odpowiednie normy

— Y | — e— — om— e— — S e e m— —

/ \ Pomiar zmiennych

Testy neutralne

Zapl kulturowe: hologicznych
ap eclzg utu.o € _psychologicznyc kulturowo
doswiadczenie, niezaleznych od kultury
| . . . np. Neutralny Kulturowo |
przekonania, zwyczaje, (tj. formalnych charakterystyk . -
. . . : Test Inteligendiji
postawy itp. funkcjonowania, np. poziomu

N N . Cattella— CFT 1-R
inteligencji ptynnej)

Zaplecze jezykowe: Testy niewerbalne

dwujezycznos¢, poziom Niski poziom np. Miedzynarodowa
| postugiwania sie postugiwania sie Skala Wykonaniowa |
jezykiem rodzimym jezykiem polskim Leitera

oraz jezykiem polskim
Testy
/ \ 4 wykonaniowe |

np. Miedzynarodowa

Skala Wykonaniowa |
Leitera

Charakterystyki osoby badanej

Doswiadczenie
edukacyjne

Ubogie doswiadczenie
edukacyjne

Kompetencje diagnosty:
odpowiedzialnos¢ za proces diagnozy; kompetencje w postugiwaniu sie danym
narzedziem, znajomos¢ réznych narzedzi diagnostycznych; kompetencja kulturowa. ..
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3. Diagnozowanie poziomu rozwoju poznawczego

101

niepetnosprawnos¢ intelektualna

3.1. Wprowadzenie

W niniejszym rozdziale poruszona zostanie kwestia wydawania orzeczen o potrze-
bie ksztatcenia specjalnego z uwagi na uposledzenie umystowe'®. Treéci w nim za-
warte s3 w pewnym stopniu odpowiedzig na doniesienia'®, ktére sugerujg istnienie
nieprawidtowosci w zakresie diagnozy dzieci odmiennych od polskiej wiekszosci
w zakresie pochodzenia, etnicznosci, jezyka. Nie angazujac sie w dyskusje, czy do-
niesienia te sa zgodne z rzeczywistosciag, zwracamy uwage na kwestie wieloaspek-
towego charakteru diagnozy (a wiec uniezalezniania jej od jednostkowego wyniku
otrzymanego w tescie). W rozdziale w szczegdélnosci omoéwiono zagadnienie relacji
pomiedzy orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego a wyborem odpowied-
niego rodzaju przedszkola, szkoty czy placéwki przez rodzicow (opiekundéw praw-
nych) dziecka.

3.2. Wieloaspektowy charakter diagnozy psychologicznej

Warto w tym miejscu zwroci¢ uwage na wieloaspektowos¢ diagnozy z uwzglednie-
niem kryterium psychologicznego, pedagogicznego, spotecznego i medycznego.
W diagnozowaniu 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie wazne jest unikanie klasyfi-
kacji tych oséb wytacznie ze wzgledu na ustalany za pomoca testéw poziom inteligen-
cji'®. Diagnoza psychologiczna powinna by¢ opracowana w oparciu o mozliwie szeroki
zakres réznych zrédet wiedzy o osobie badanej, takich jak narzedzia psychometryczne,
wywiad, obserwacja, informacje od rodzicéw i nauczycieli. Nalezy pamieta¢, ze kate-
gorieilorazéw inteligencji majg znaczenie przede wszystkim statystyczne i odnosza sie
do wynikéw préby normalizacyjnej. Innymi stowy, wynik sugerujacy niepetnospraw-
nosc intelektualna nie jest wystarczajacy do stwierdzenia (rozpoznania) ,uposledzenia

101 Niniejszy rozdziat nie wyczerpuje w zadnej mierze zréznicowania i bogactwa omawianej w nim problematyki. Co
wiecej, gtéwnie dotyczy on tylko diagnozowania niepetnosprawnosci intelektualnej, podczas gdy réznorodnosc
i ztozonos¢ problemdéw, z ktérymi spotka sie diagnosta, jest o wiele wieksza. Zrezygnowano ze szczegétowego
omoéwienia sytuacji dzieci z: (a) inteligencjg nizsza niz przecigtna, (b) ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu
sie, (c) dzieci z inteligencjg wysoka i bardzo wysoka. Potrzeby edukacyjne kazdej z tych grup sa inne, co wymaga
odmiennego rodzaju i form wsparcia. Odpowiedzialnos¢ za zaspokojenie tych potrzeb nalezy, zgodnie z przepisami
prawa oswiatowego, do dyrektora i organu prowadzacego przedszkola, szkoty czy placéwki. Osoby zainteresowane
tymi zagadnieniami odsytamy do literatury polecanej w niniejszym opracowaniu.

102 Kwestie zwigzane z terminologia dotyczaca niepetnosprawnosci intelektualnej szerzej oméwione sa w podrozdziale 3.4.

103  Por. przypis 10.

104 Janusz Kostrzewski (1973) zwraca uwage, ze diagnozowanie ,niedorozwoju umystowego” ma charakter kliniczny,
a nie psychometryczny, oparty tylko na wyniku. Rozréznia on rozpoznanie ,niedorozwoju umystowego” od
rozpoznania jednostki chorobowej, ktéremu niedorozwoj towarzyszy. Tak jak pierwsze, wedtug niego, lezy w zakresie
kompetencji psychologa klinicznego (i wymaga uwzglednienia danych z réznorodnych zrédet), tak drugie nalezy do
lekarza specjalisty (np. neurologa, psychiatry).
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umystowego” w sensie klinicznym. Pozwala tylko na sformutowanie hipotezy o jego
istnieniu, ktéra w dalszej kolejnosci powinna zosta¢ zweryfikowana.

Czesciowo takie rozwigzanie zostato wdrozone w niektérych krajach (np. USA), gdzie
akcentuje sie przede wszystkim ograniczenia funkcjonalne w zakresie: (a) porozu-
miewania sie; (b) zdolnosci dbania o siebie — zaradnosci osobistej; (c) umiejetnosci
spotecznych; (d) poziomu funkcjonowania w rodzinie; (e) uzytecznosci spotecznej; (f)
samostanowienia o swoim losie; (g) dbania o zdrowie i wtasne bezpieczenistwo; (h)
organizacji wolnego czasu; (i) zdolnosci do pracy i nauki. Jesli stwierdza sie braki w po-
wyzszych kompetencjach (co najmniej trzech') przed ukorczeniem 18. roku zycia
i jednoczednie stwierdza sie obnizenie inteligencji (iloraz inteligencji nizszy niz 70),
wowczas diagnozuje sie niepetnosprawnos¢ umystowa (Mental retardation. Definition,
classification and system of supports'®).

Nalezy podkresli¢, ze diagnoza psychologiczna w kazdym wypadku powinna by¢ kom-
pleksowa i powinna dotyczy¢ przede wszystkim ogélnego funkcjonowania osoby,
a nie wylacznie intelektu. Poza funkcjonowaniem poznawczym istotne jest réwniez
diagnozowanie sfery emocjonalnej, spotecznej oraz osobowosci dziecka. Co wiecej,
diagnoza psychologiczna powinna by¢ zaréwno pozytywna, jak i negatywna. Wielo-
kulturowos¢ i wielojezyczno$¢ generuje nie tylko problemy i trudnosci. Dla wielu dzie-
ci stwarzajg one niepowtarzalne szanse dynamizowania ich rozwoju. Wskazanie moc-

nych stron kazdego dziecka jest moralnym obowigzkiem wspotczesnego diagnosty'”.

3.3. Odmiennos¢ kulturowa a orzeczenie
o potrzebie ksztalcenia specjalnego

Dzieci odmienne kulturowo moga pochodzi¢ z ubogiego w doswiadczenia eduka-
cyjne $rodowiska, w ktorym troska o edukacje szkolng nie jest zbyt czesta'®. Typo-
wym przyktadem takiej grupy sa Romowie. Jednak nalezy ostroznie podchodzi¢ do
tego typu generalizacji, bowiem 6w brak wspotpracy ze szkota, ujawniajacy sie jako
wspieranie wtasnego dziecka w jego oporze przed nauka, ma wiele znaczen i doty-
czy tylko specyficznej grupy w obrebie romskiej kultury'®. W sytuacji gdy rodzice nie

105 Lub dwdch zgodnie z klasyfikacjg ICD-10.

106 Najnowsza wersja: Intellectual Disability: Intellectual Disability: Definition, Classification, And Systems of Supports
11th Edition 2010. Informacja o publikacji jest dostepna w wersji elektronicznej pod adresem: http://aaidd.org/
publications/bookstore-home/product-listing/2013/06/24/intellectual-disability-definition-classification-and-sys-
tems-of-supports-(11th-edition)#.UlvgNIA7JQA [dostep 14.10.2013].

107 Obowiazkiem diagnosty jest rowniez troska o ponadprzecietne zdolnosci u tych, ktdrzy je posiadaja.

108 Czesto zdarza sie to w przypadku dzieci wychowujacych sie w rodzinach romskich, takze w przypadku dzieci
o odmiennych doswiadczeniach edukacyjnych, jak na przyktad dzieci wietnamskich.

109 W Polsce zyja cztery podstawowe grupy Roméw i wspomniane zréznicowanie istnieje pomiedzy Romami Karpackimi
(Bergitka Roma, Romowie Gérscy) a grupami o tradycjach wedrownych: Polska Roma, Lowarami i Ketderaszami. Trzy
ostatnie grupy ksztattowaty swoja tozsamos¢ w oparciu o prawo zwyczajowe Romanipen, ktére stanowi zbiér norm
i zawiera najistotniejsze wzorce postepowania i zasad wspotzycia. Jest tradycyjnym prawem moralnym, wyznacza-
jacym granice etnicznosci. W tym sensie wsrdd tych grup romskich istnieje dychotomiczny podziat zycia i kultury na


http://aaidd.org/publications/bookstore-home/product-listing/2013/06/24/intellectual-disability-definition-classification-and-systems-of-supports-(11th-edition)#.UlvgNlA7JQA
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spostrzegaja nauki szkolnej jako wartosciowej, nie beda przywigzywac wagi do eduka-
¢ji swoich dzieci. Zréznicowanie kulturowe czasami jest wiec przyczyng spostrzegania
przez rodzicow nauki w szkole i osiggnie¢ dziecka w nauce jako bezwartosciowych,
poniewaz traktuja oni edukacje w szkole jako ,wykorzenienie” dziecka z jego wtasnej
tradycji. Dajg mu tym samym jasny komunikat, ze z perspektywy wtasnej tozsamosci
kulturowej nauka ,u obcych” nie jest wazna. Jest to przyktad swego rodzaju konku-
rencji kulturowej. W swiadomosci rodzicow nauka w szkole ,wykorzenia” dziecko z ich
tradycji. Tego typu sytuacje obserwowa¢ mozna tylko w obrebie tak zwanych kultur
zamknietych, tradycyjnych, z pozycjonalnym autorytetem i silng kontrolg spoteczna.
Aktywnos$¢ pokolenia zstepujgcego wéwczas ukierunkowana jest $cisle na reproduk-
cje tradycyjnego stylu zycia, a jakiekolwiek innowacje traktowane sg jako zagrazajace
tozsamosci kulturowej grupy.

Inng przyczyna nieprzywigzywania znaczenia do edukacji dziecka moze by¢ przepis roli
spotecznej zwigzanej z ptcig. Na przyktad dziewczynki czeczenskie — zgodnie ze swo-
ja kulturg — s uwazane za odpowiedzialne za opieke nad mtodszym rodzernstwem,
a takze uznawane za zdolne do matzenstwa juz po wystgpieniu pierwszej menstruacji.
To samo dotyczy niektorych uczennic romskich. Tak wiec,znikniecie” tych uczennic ze
szkoty, a wczesniej nieregularne uczeszczanie na lekcje, moze nie by¢ spowodowane
niezdolnoscia do przyswojenia materiatu szkolnego, lecz wynika z zasad panujgcych
w danej kulturze (lub wspdlnocie). Bez wspotpracy z rodzinami tych uczennic nie jest
mozliwa prawidtowa ocena sytuaciji.

Czasami sami rodzice nie posiadajg kompetencji czytania i pisania w jezyku polskim,
co uniemozliwia im efektywna prace z dzieckiem w domu. Deficyty obserwowa-
ne podczas badania testowego moga wiec mie¢ charakter tymczasowy, wynikajacy
w wiekszym stopniu z czynnikéw srodowiskowych niz wiasciwosci intelektualnych
osoby uczestniczacej w badaniu. Bardzo wazne jest wiec, aby orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego, co wynika z przepiséw prawa w tym zakresie, byty wydawane

ten, ktoéry dotyczy grupy wiasnej i ten zwigzany z kontaktami ze $wiatem nieromskim. Obowiazuje on bezwzglednie
wszystkich cztonkdéw grupy romskiej (np. w obrebie Polska Roma), natomiast nie wykracza poza wspdlnote romska.
Pozwala na identyfikacje innych oraz okreslenie pozycji innego wobec siebie, przez co staje sie regulatorem
zachowan wewnatrz grupy i kontaktéw ze spotecznoscia nieromska, co miato szczegdlny sens, gdy prowadzili
zycie wedrowne. Wéwczas stworzenie modelu interakcji ze Swiatem zewnetrznym, ktory jednoczesnie nie zaktdci
wewnetrznego porzadku, byto sprawa nadrzedna. W odréznieniu od Roméw o tradycjach wedrownych, Romowie
Karpaccy nie ksztattowali swojej tozsamosci w oparciu o Romanipen. Zasady, ktére sa fundamentalne dla Roméw
o tradycjach wedrownych, nie maja tego samego znaczenia dla Roméw goérskich. Zmiany (wynikajace z adaptowania
sie do otoczenia zewnetrznego, jako ze Romowie Karpaccy od wiekéw sg spotecznosciag osiadty, zyjaca w bliskosci
przestrzennej ze spofecznoscig nieromska) implikowaty utrate tych cech kultury. Majac powyzsze na uwadze,
nalezy pamiegta¢, ze nie wszystkie zachowania, zjawiska mozna rozpatrywac odnoszac sie do kultury Roméw, a w
odniesieniu do kultury danej grupy romskiej. Dotyczy to kwestii zwigzanych z matzenstwami w mtodym wieku
czy zasad zwigzanych ze strojem kobiet (dtuga spodnica, zakryte ramiona), ktére to dotyczag Roméw o tradycjach
wedrownych. Takze w rozwazaniach dotyczacych stosunku do edukacji instytucjonalnej nalezy uwzgledni¢ podziaty.
Romowie Karpaccy w przeciwienstwie do Romoéw o tradycjach wedrownych postrzegaja edukacje jako droge do
awansu spotecznego. Takze specyfika probleméw w obszarze edukacji jest odmienna. Przeszkoda w edukacji wsréd
Roméw o tradycjach wedrownych moze by¢ niewystarczajaca znajomosc¢ jezyka polskiego, wczesne matzenstwa,
stosunek do edukacji w szkotach. Natomiast problemem, ktéry moze stanowic bariere w kontynuowaniu nauki wsrod
Roméw Karpackich, jest najczesciej trudna sytuacja materialna rodzin romskich.
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tylko na pewien czas', ukierunkowany na intensywnga prace z dzieckiem. Szkoty, za-
rowno ogolnodostepne, integracyjne, jak i specjalne, sa zobowigzane na podstawie
orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego do indywidualizacji procesu naucza-
nia i wychowania dziecka. Niezaleznie bowiem od rodzaju i typu przedszkola, szko-
ty czy placéwki, do jakiej uczeszcza dziecko, opracowuje sie dla niego indywidualny
program edukacyjno-terapeutyczny', okreslajacy m.in. zakres dostosowania wyma-
gan edukacyjnych, wynikajacych z programu nauczania do indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych ucznia/uczennicy,
formy i metody pracy z uczniem/uczennica czy zajecia rewalidacyjne lub inne zajecia
odpowiednie ze wzgledu na potrzeby ucznia/uczennicy. Deficyty w funkcjonowaniu
poznawczym mogga dzieki temu zosta¢ w pewnym stopniu skompensowane.

3.4. Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego
a formy ksztalcenia specjalnego

Zgodnie z art. 71b ustawy o systemie o$wiaty, ksztatceniem specjalnym obejmuje sie
dziecii mfodziez z niepetnosprawnosciami, wymagajace stosowania specjalnej organi-
zacji nauki i metod pracy. Ksztatcenie to moze by¢ prowadzone w szkotach ogéinodo-
stepnych, szkotach lub oddziatach integracyjnych, szkotach lub oddziatach specjalnych
i osrodkach na podstawie orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Dzieci i mto-
dziez z uposledzeniem umystowym w stopniu gtebokim spetniaja obowiazek szkolny
i obowiazek nauki poprzez udziat w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych, organi-
zowanych na podstawie orzeczenia o potrzebie zajec rewalidacyjno-wychowawczych.

Specjalisci/specjalistki poradni psychologiczno-pedagogicznej dokonuja oceny po-
ziomu funkcjonowania dziecka niepetnosprawnego, wskazujac w orzeczeniu o po-
trzebie ksztatcenia specjalnego zalecane, najkorzystniejsze dla dziecka formy ksztat-
cenia, wspierajac rodzicow w wyborze odpowiedniej dla ich dziecka szkoty/placéwki.

Natomiast decyzje o wyborze formy i miejsca ksztatcenia podejmuja rodzice (opieku-
nowie prawni) dziecka, ktérzy zgodnie z Konstytucjg Rzeczpospolitej Polskiej, maja
wytaczne prawo do decydowania o swoim dziecku, o ile prawo to nie zostanie im

110 Zgodnie z przepisami § 9 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 wrzesnia 2008 r. w sprawie
orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekajgce dziatajace w publicznych poradniach psychologiczno-
-pedagogicznych (Dz. U. Nr 173, poz. 1072), orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydaje sie na okres roku
szkolnego, etapu edukacyjnego albo okresu ksztatcenia w danej szkole, przy czym orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego dla ucznidéw szkét podstawowych z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim wydaje sie na okres
kazdego etapu edukacyjnego w tej szkole (ust. 2). Orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych dla
dzieci i mtodziezy z upos$ledzeniem umystowym w stopniu gtebokim wydaje sie na okres do 5 lat.

111 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie warunkéw organizowania
ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych oraz niedostosowanych spotecznie
w specjalnych przedszkolach, szkotach i oddziatach oraz w osrodkach (Dz. U. Nr 228, poz. 1489, z pézn. zm.) oraz
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie warunkéw organizowania
ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych oraz niedostosowanych spotecznie
w przedszkolach, szkotach i oddziatach ogdélnodostepnych lub integracyjnych (Dz. U. Nr 228, poz. 1490, z pézn. zm.).
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ograniczone lub nie zostang go pozbawieni. Rodzic (opiekun prawny) ucznia niepet-
nosprawnego, zgodnie z ustawg o systemie oswiaty, dokonuje wyboru rodzaju przed-
szkola, szkoty czy placéwki (formy ksztatcenia specjalnego), wskazujac odpowiednio:
szkote ogdlnodostepng, szkote lub oddziat integracyjny, szkote lub oddziat specjalny
lub specjalny osrodek szkolno-wychowawczy. Szkota ogdlnodostepna, w obwodzie
ktérej dziecko mieszka, nie moze odmowic przyjecia dziecka niepetnosprawnego i jest
zobowigzana do zapewnienia ksztatcenia specjalnego i realizacji zaleceri zawartych
w orzeczeniu o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego zawiera stwierdzenie potrzeby spe-
cjalnej organizacji nauki i stosowania specjalnych metod pracy oraz wskazuje formy
rewalidacji, terapii i usprawniania oraz zalecane formy pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej. Bardzo wazne jest wskazanie rodzaju zajec¢ rewalidacyjnych w orzeczeniu,
gdyz zgodnie z przepisami prawa, kazda szkota jest zobowigzana organizowac je dla
ucznidéw w okreslonym wymiarze'. Poniewaz orzeczenie wydawane jest w celu wspar-
cia dziecka w procesie ksztatcenia, obok wystepujacych deficytéw czy zaburzen roz-
wojowych, ktére nalezy niwelowac, powinno réwniez okresla¢ mocne strony i poten-
cjat rozwojowy dziecka. W tym réwniez celu nalezy postugiwac sie okresleniami, ktére
w minimalnym stopniu etykietyzujg'®. Zawsze nalezy doktadnie wyjasni¢ znaczenie
termindéw, ktére mogg by¢ btednie rozumiane. Z tego tez powodu nalezy unikac postu-
giwania sie wynikiem liczbowym (nominalnym). | cho¢ sformutowanie ,uposledzenie
umystowe” musi pojawic sie w orzeczeniu (do czasu zmiany terminologii w przepisach
prawa), w rozmowie warto stosowac termin: niepetnosprawnos¢ intelektualna (intel-
lectual disability) (Koscielska, 1995, 2000; Parmenter, 2001; Necka, 2003) oraz dziecko
z niepetnosprawnoscia intelektualna™* zamiast dziecko niepetnosprawne intelektual-
nie, jednoczesnie wyjasniajac rozmowcy, ze w orzeczeniu znajdzie sie okreslenie ,upo-
Sledzenie umystowe”, jaka jest tego przyczyna i jakie s zobowigzania szkoty/organu
prowadzacego szkote do zapewnienia poufnosci informacji dotyczacych dziecka.

Zaleca sie, by badania psychologiczne uczniéw i uczennic majacych trudnosci eduka-
cyjne byly powtarzane okresowo — tak aby na ich podstawie formy i metody pracy
z dzieckiem oraz zajecia rewalidacyjne jak najbardziej odpowiadaty potrzebom dziec-
ka. Analiza funkcjonowania dziecka (postepdw lub regresu w rozwoju) moze byc¢ takze

112 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie ramowych planéw nauczania
w szkotach publicznych (Dz. U., poz. 204).

113 Zagadnienie stosowania etykietyzujacego jezyka oméwione zostato w “Praktycznym poradniku savoir-vivre wobec
0s6b niepetnosprawnych”. Jest on dostepny w wersji elektronicznej na stronie www: http://www.niepelnosprawni.
gov.pl/download/(I5iane7hW5Wxx6KZcIDWz5Wzip-nj9GhZ5CantyyU6Dfjpiin5iZnuayUpuwdtvirM3P1aDuitvo-
uZbXmsSinvA)/files/savoir-vivre.pdf [dostep 17.09.2013].

114 Takie stownictwo uzywane jest juz w najnowszej $wiatowej i polskiej literaturze przedmiotu (Bobinska, Pietras
i Gatecki, 2012; Firkowska-Mankiewicz, 2009). Z tego powodu mozna zaobserwowac zmiany nazw organizacji — na
przykfad najstarsza w Ameryce organizacja non-profit dziatajaca na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia i zaburzeniami
rozwojowymi w 2006 roku (zob.: http://www.wisegeek.com/what-is-the-american-association-on-intellectual-and-
developmental-disabilities.htm) zmienita nazwe z,Amerykanskie Towarzystwo do spraw Uposledzenia Umystowego”
(American Association on Mental Retardation, AAMR) na Amerykarskie Towarzystwo do spraw Niepetnosprawnosci
Intelektualnej i Rozwojowej (American Association on Intellectual and Developmental Disabilities, AAIDD, zob. strona
internetowa AAIDD: http://www.aaidd.org/).
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podstawg do rozwazenia przez rodzicow zmiany rodzaju szkoty/klasy, tak by najlepiej
odpowiadata jego aktualnym potrzebom rozwojowym i edukacyjnym.

Nalezy pamietac, ze orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego moze by¢ zmie-
nione lub uchylone w kazdym czasie na wniosek rodzicow (opiekunéw prawnych).
Podobnie rodzic (opiekun prawny) dziecka moze podja¢ decyzje o zmianie szkoty
(osrodka) — np. szkoty ogoélinodostepnej na szkote specjalng lub szkote integracyjna
(oddziat integracyjny) lub o przeniesieniu dziecka ze szkoty specjalnej do szkoty ogdl-
nodostepnej lub szkoty integracyjnej (oddziatu integracyjnego). Osoba prowadzaca
diagnoze powinna przedstawic¢ rodzicowi wszystkie mozliwosci wyboru szkoty (osrod-
ka), wskazujac jednoczesnie, jakie potrzeby rozwojowe i edukacyjne dziecka moga by¢
zaspokojone w danego typu placéwce. W przypadku, gdy diagnoza dziecka wskazuje
na uposledzenie umystowe w stopniu lekkim (w szczegdélnosci, gdy istnieje podejrze-
nie, ze niepetnosprawnos¢ ta wigze sie z ubogim w doswiadczenia edukacyjne $ro-
dowiskiem), warto zawsze rozwazy¢ umieszczenie dziecka w oddziale integracyjnym
w szkole ogdlnodostepnej. Taka mozliwos¢ jest czesto optymalng dla dziecka sytuacja.
Z jednej strony, otrzymuje ono wsparcie dodatkowo zatrudnionego nauczyciela/na-
uczycielki posiadajacego kwalifikacje w zakresie pedagogiki specjalnej, z drugiej zas
ma ciagty kontakt z réwiesnikami bedgcymiw normie intelektualnej, co stanowi¢ moze
dodatkowg stymulacje jego dalszego rozwoju. Nalezy réwniez pamieta¢, ze w szkole
ogolnodostepnej, do ktoérej uczeszczajg uczniowie i uczennice niepetnosprawni, za
zgoda organu prowadzacego szkote, rowniez moze by¢ zatrudniony dodatkowy na-
uczyciel/nauczycielka posiadajacy wskazane powyzej kwalifikacje.

Warto jednak pamieta¢, ze to samo rozwigzanie moze by¢ réwniez niekorzystne dla
dziecka z niepetnosprawnoscig intelektualng (ktore widzi przepas¢ miedzy nim a ré-
wiesniczkami i rowiesnikami) i w jego przypadku szkota specjalna, prowadzona wy-
facznie przez przygotowanych do pracy z nimi specjalistéw, jest lepszym rozwigza-
niem. Za kazdym razem nalezy rozwazy¢, czy z punktu widzenia zaréwno trudnosci/
deficytéw, jak i potencjatu rozwojowego dziecka, korzystne jest dla niego pozostanie
w szkole ogélnodostepnej, kontynuowanie nauki w szkole integracyjnej (oddziale in-
tegracyjnym) czy ksztatcenie w szkole specjalnej.

Kwestia wskazania w orzeczeniu najkorzystniejszych dla dziecka form ksztatcenia
specjalnego powinna by¢ wiec zawsze rozpatrywana indywidualnie. Nalezy jednak
pamieta¢, ze niezaleznie od informacji zawartych w orzeczeniu, ostateczng decyzje
podejmuje rodzic'™. Nie zawsze moze by¢ on w stanie podja¢ jg z uwzglednieniem
specyfiki funkcjonowania dziecka, stad pomoc doradcza poradni w tym zakresie jest
nie do przecenienia.

Niezwykle wazne jest, aby w diagnozie potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dziec-
ka uwzglednia¢ mozliwos¢, ze znajduje sie ono w polu oddziatywania réznych grup

115 Rodzic moze zmienic swoja decyzje dotyczacg wyboru szkoty w kazdym czasie. Szkota ogdéInodostepna (podstawowa,
gimnazjum), w rejonie ktdérej mieszka dziecko objete obowigzkiem szkolnym, nie moze odmoéwic przyjecia dziecka,
a w przypadku posiadania przez dziecko orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego, obowiazana jest zapewnic
realizacje zawartych w orzeczeniu zalecen.
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interesow, zarébwno w systemie szkolnym, jak i rodzinnym. W pewnych sytuacjach pre-
sja wywierana przez te grupy na dziecko moze bardzo mocno zaktéci¢ wyniki bada-
nia. W formutowaniu diagnozy poziomu rozwoju dziecka wazne jest, aby mozliwos¢
ta zostata adekwatnie przeanalizowana i uwzgledniona. Ostatecznie bezposrednim
odbiorca skutkéw diagnozy jest bowiem dziecko.

Pamietac nalezy, ze orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego powinno by¢ wy-
dawane w oparciu o rzetelna i trafng diagnoze. Btedem jest wydanie orzeczenia o po-
trzebie ksztatcenia specjalnego z uwagi na uposledzenie umystowe bez upewnienia
sie, ze uzyskane wyniki nie zostaty znieksztatcone przez inne czynniki (np. znajomos¢
jezyka, traumatyczne doswiadczenia migracyjne, ubogie doswiadczenia edukacyjne,
dysharmonijny rozwdj poszczegdélnych kompetencji).

Biorac pod uwage informacje zawarte zaréwno w tej czesci, jak i w czesciach wczes-
niejszych, kolejne kroki w diagnozowaniu poziomu funkcjonowania poznawczego
w przypadku dzieci wielojezycznych i wielokulturowych moga wygladac nastepujaco:

1. Pierwszym krokiem w diagnozie, w przypadku dziecka wielokulturowego /wieloje-
zycznego, jest okreslenie poziomu kompetencji jezykowych w zakresie jezyka pol-
skiego (zob. Zasuniska, 2011).

Okreslenie tego poziomu jest punktem wyjscia do dokonania adekwatnego wybo-
ru narzedzi diagnostycznych, stuzacych okresleniu poziomu funkcjonowania po-
znawczego dziecka. Obok ustalenia poziomu kompetencji jezykowych wazne jest
tez ustalenie, czy dziecko miato traumatyczne doswiadczenia (np. wojna w kraju po-
chodzenia, ucieczka, przesladowania rodziny ze strony wtadz kraju pochodzenia),
ktére moga wptywacd na jego stopien koncentracji w trakcie wykonywania zadan.

2, Przy niskim poziomie kompetencji jezykowych lub niskiej znajomosci jezyka pol-
skiego, niezbedne jest wybranie metod niewerbalnych™, tak aby jak najbardziej
ograniczy¢ wptyw jezyka i zwyczajow obcej kultury na wynik koncowy, ktéry
pozwoli trafnie i rzetelnie ocenic rzeczywiste funkcjonowanie i mozliwosci poznaw-
cze dziecka. Wazne jest, by pamieta¢, ze nawet w kwestii diagnozowania kompe-
tencji niewerbalnych nie jest obojetne, w kontekscie jakiego jezyka dokonuje sie tej
diagnozy. Co wiecej, w sytuacji idealnej powinien to by¢ jezyk dominujgcy u dane-
go dziecka. | choc¢ nie zawsze jest to mozliwe, to dobrze jest pamietac, ze badanie
w jezyku niedominujgcym, nawet w odniesieniu do kompetencji poznawczych-nie-
werbalnych, musi by¢ obarczone btedem, ktérego nie sposéb oszacowac. W razie
potrzeby nalezy skorzysta¢ z pomocy ttumacza/ttumaczki (z uwzglednieniem uwag
zawartych w przypisie 103), aby mie¢ pewnos¢, ze polecenia sa zrozumiate dla
dziecka.

a. Po wykluczeniu niepetnosprawnosci intelektualnej — stwierdzeniu, ze poziom
inteligencji miesci sie normie, nalezy sformutowa¢ wskazania dotyczace dalszej

116 Szczegdtowe omoéwienie testow werbalnych, niewerbalnych, wykonaniowych znalez¢ mozna w rozdziale 1.2.2.
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pracy z dzieckiem, ktére powinny by¢ ukierunkowane na poprawe w zakresie kom-
petencji jezykowych (np. dodatkowe lekcje jezyka polskiego jako jezyka obcego').

i. Zalecane jest monitorowanie postepéw dziecka w tym zakresie do momentu
osiggniecia zadowalajacego poziomu opanowania jezyka polskiego.

ii. W sytuacji gdy dziecko osiggneto odpowiednia znajomos¢ jezyka polskiego,
warto powtdrzy¢ diagnoze z zastosowaniem narzedzi standardowo wykorzysty-
wanych w diagnozie dzieci polskojezycznych.

b. W przypadku podejrzenia niepetnosprawnosci intelektualnej (tj. uposledzenia
umystowego), nalezy opracowac wskazania ukierunkowane na kompensacje defi-
cytéw poznawczych wykazanych w badaniu, z uwzglednieniem potencjatu rozwo-
jowego dziecka i jego mocnych stron'. Zalecany jest staty monitoring postepéw
w nabywaniu jezyka polskiego oraz okresowa diagnoza funkcjonowania poznaw-
czego adekwatnie dobranymi do mozliwosci dziecka narzedziami.

Podsumowanie

_Wieloaspektowy charakter diagnozy psychologicznej

» Na diagnoze niepetnosprawnosci intelektualnej (uposledzenia umystowego) sktadaja
sie: wyniki testu/testow inteligendjiiich interpretacja oraz informacje zinnych zrédet.

» Diagnoza kompleksowa — uwzgledniajaca sfere poznawcza, emocjonalna, spo-
teczna i osobowos¢ dziecka.

» Diagnoza zawiera opis stabych i mocnych stron dziecka.
Odmiennos¢ kulturowa a orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego
» Odmiennos¢ kulturowa moze wptywac na doswiadczenie edukacyjne.

» Rodzice z innych kultur moga inaczej spostrzega¢ warto$¢ edukacji szkolnej dla
swojego dziecka.

117 Zajecia jezyka polskiego jako jezyka obcego moga by¢ organizowane na podstawie art. 94a ustawy o systemie
os$wiaty oraz Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 kwietnia 2010 r. w sprawie przyjmowania oséb
niebedacych obywatelami polskimi do publicznych przedszkoli, szkét, zaktadéw ksztatcenia nauczycieli i placowek
oraz organizacji dodatkowej nauki jezyka polskiego, dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych oraz nauki jezyka i kultury
kraju pochodzenia (Dz.U. Nr 57, poz. 361). Przyktadem podejscia systemowego do zagadnienia nieznajomosci jezyka
polskiego przez dzieci pochodzenia romskiego jest program pt. ,Edukacja dla integracji. Program podniesienia
poziomu ksztatcenia jezykowego dzieci i mtodziezy romskiej” realizowany przez Wydziat Filologii Polskiej i Klasycznej
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (http://edukacja-romow.edu.pl/O_projekcie.html).

118 Powinno to znalez¢ odzwierciedlenie w zaleceniach zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
w ktérych powinny zosta¢ okreslone formy stymulacji, terapii, rewalidacji i usprawniania (tj. zajecia rewalidacyjne)
oraz zalecane formy pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
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» Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego jest wydawane na okres ksztatce-
nia i musi podlegac weryfikacji.

» Dobrze zaplanowana, zindywidualizowana praca z dzieckiem daje mozliwos¢
skompensowania deficytow.

Orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego a szkoly specjalne i masowe

» Badania nalezy powtarza¢ okresowo.

» Dostosowywanie metod pracy z dzieckiem do jego aktualnych potrzeb.

» Decyzja o wyborze rodzaju szkoly nalezy do rodzica (opiekuna prawnego) dziecka.

» Przy wyborze formy ksztalcenia i konkretnej szkoly (placowki) nalezy zawsze kierowac
sie indywidualnymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi dziecka.
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4. Wspotpraca poradni psychologiczno-
-pedagogicznych ze szkotami i z rodzinami
pochodzacymi z kultury innej niz polska

4.1. Wprowadzenie

Dziecko nigdy nie znajduje sie w prézni spotecznej. Zgodnie z koncepcja systemow
ekologicznych Urie Bronfenbrennera (1979), znajduje sie ono w polu oddziatywan wie-
lu systemdw. By zalecenia zawarte w orzeczeniu/opinii mogty by¢ skutecznie i z ko-
rzyscig dla dziecka realizowane, niezbedna jest wspotpraca pracownikéw poradni
z przedstawicielami réznych sfer systemu dziecka, a wiec w szczegdlnosci z rodzicami
(opiekunami prawnymi), nauczycielami/nauczycielkami, szkotami, jak réwniez innymi
osobami wspotpracujacymi z poradnia.

Z tego tez powodu, cze$¢ czwarta niniejszej publikacji jest préba udzielenia odpowie-
dzi na pytania: w jaki sposob nawigzac satysfakcjonujacy kontakt z rodzicami/opieku-
nami dziecka? Jak przekazywac w sposéb zrozumiaty tres¢ opinii? Jak nawigzacé wspot-
prace ze szkotg dziecka?

4.2. Kontakt i wspotpraca z rodzicami
(opiekunami prawnymi) dziecka

Jak wspomniano wczes$niej, kluczowym warunkiem stworzenia mozliwosci prawidfowe-
go zdiagnozowania dziecka odmiennego kulturowo jest nawigzanie przez osobe pro-
wadzaca diagnoze wspotpracy z jego rodzicami. Warto pamietac o tym, ze sam powod
zgtoszenia dziecka do poradni psychologiczno-pedagogicznej moze by¢ wysoce nie-
jednoznaczny. W wielu krajach wizyta u psychologa jest kojarzona z podejrzeniem wy-
stepowania lub wystapieniem choroby psychicznej. Z tego tez powodu jest to sytuacja
zagrazajaca i potencjalnie stygmatyzujaca catg rodzine — szczegdlnie w wypadku oséb
pochodzacych z kultur kolektywistycznych (np. z Chin, Korei, Japonii), charakteryzuja-
cych sie funkcjonowaniem jednostki w sieci bardzo rozbudowanych relacji spotecznych.
Tak wiec rodzice, odmawiajac zgody na badanie dziecka, moga kierowac sie w swoim
wyobrazeniu jego najlepiej pojetym dobrem, jak réwniez interesem catej rodziny.

Podczas kontaktu z rodzicami (opiekunami prawnymi) warto podja¢ starania stworze-
nia bezpiecznej, opartej na zaufaniu i zyczliwosci atmosfery (niezaleznie od zachowa-
nia rodzicow), tak by bez pospiechu méc omoéwic¢ z nimi wszelkie watpliwosci oraz
kwestie zwigzane z dzieckiem. Warto pamieta¢, ze rodzice sa dodatkowym, bezcen-
nym zroédtem informacji o dziecku. Z tego tez powodu, prowadzac wywiad, warto po-
gtebi¢ go o pytania dotyczace miedzy innymi tego, jak dziecko zazwyczaj zachowuje
sie w danej spotecznosci, jak funkcjonuje w opinii rodzicéw, jakie sprawia trudnosci,
z czym ma zazwyczaj problem, jak w opinii rodzicéw sobie radzi w rodzinie, jakie ma
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zainteresowania, czym/w co sie zazwyczaj bawi, w jakie czynnosci jest zazwyczaj an-
gazowane przez rodzicdw oraz czy miato w przesztosci jakies urazy/wypadki lub inne
problemy zdrowotne (Kendall, 2004; Komender, 2004).

Rodzice stanowia jedno z najwazniejszych i najsilniejszych zrédet wptywu na dziec-
ko, dlatego warto zastanowic sie nad tym, czy w szerszym srodowisku spotecznym
(jak rowniez w samym dziecku) sa zasoby, ktére mogg by¢ pomocne w procesie kom-
pensacji deficytéw. Opracowane zalecenia do pracy z dzieckiem (sformutowane jasno,
precyzyjnie i konkretnie) powinny uwzglednia¢ kontekst spoteczno-kulturowy dziec-
ka i by¢ zawsze dostosowane do mozliwosci dzieci i jego rodzicdw/opiekunéw (np.
zalecenie czestego czytania dziecku moze nie miec sensu, jezeli nikt w rodzinie nie
potrafi czyta¢ w zadnym jezyku'®). W przypadku niektérych mniejszosci etnicznych
(np. Romoéw) mozna zachecac rodzicéw do wigczania we wspdtprace miedzy poradnia
a rodzicami asystentéw edukacji romskiej (lub innych oséb wybranych przez rodzicéw
i obdarzonych ich zaufaniem), ktérzy uczestniczac w rozmowie, moga by¢ bardzo po-
mocni w zakresie pozniejszej realizacji zalecen dotyczacych pracy z dzieckiem.

Z inng sytuacja mozemy mie¢ do czynienia, gdy réwniez z perspektywy interesu catej
rodziny, dziecko jest naktaniane do odmowy wspétpracy z osobg prowadzaca diagno-
ze lub do okreslonego zachowania podczas badania psychologicznego. Moze by¢ to
spowodowane checig uzyskania réznych rodzajéw swiadczen (np. zasitku zapewnia-
jacego stabilne srodki utrzymania catej rodzinie) przy wykorzystaniu orzeczenia o po-
trzebie ksztatcenia specjalnego. Takie sytuacje byty nam zgtaszane podczas realizacji
projektu badawczego z udziatem uczniéw i uczennic romskich. Orzeczenie tego typu
spostrzegane jest jako szansa i mozliwos¢ zapewnienia dziecku i jego rodzinie pewnej
stabilno$ci materialnej™. Z tego tez powodu niezbedne jest informowanie opiekunéw
o potrzebach rozwojowych i edukacyjnych dziecka oraz mozliwosciach kontynuowa-
nia (lub ograniczen wynikajacych z otrzymanego orzeczenia) edukacji w réznych ty-
pach i rodzajach szkot.

Innym powodem, dla ktérego rodzice moga by¢ zainteresowani uczeszczaniem dzieci do
szkoty specjalnej, jest jej postrzegana atrakcyjnos¢. W szczegdélnosci wyposazenie szkot,
dostep do pomocy dydaktycznych, mniejsze w opinii rodzicow wymagania edukacyj-
ne™' (w poréwnaniu do dzieci w szkotach masowych), przyjazna atmosfera zapewniajaca
poczucie bezpieczenstwa moga sprawiac, ze placoéwka tego typu bedzie spostrzegana
jako lepsza niz szkota ogélnodostepna. Moze by¢ to szczegdlnie czeste w srodowiskach,
w ktoérych obecna jest dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie etniczne i narodowe,

119 Ztego tez powodu nalezy pamieta¢, aby przekazywac opinie, zalecenia czy informacje réwniez w formie ustnej.

120 Nie mozna jednak zapominac o tym, ze postawy wobec edukacji zaczynaja sie zmienia¢ w wielu rodzinach romskich,
w zwigzku z czym nie mozna automatycznie zaktadac, ze niskie wyniki dziecka pochodzenia romskiego uzyskane
w trakcie badania w poradni sg rezultatem celowego dziatania.

121 Nalezy podkresli¢, ze uczniowie z uposledzeniem umystowym w stopniu lekkim, niezaleznie od rodzaju szkoty, do
jakiej uczeszczaja, realizuja te sama podstawe programowg ksztatcenia ogdlnego, co petnosprawni réwiesnicy,
okreslong w przepisach rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogélnego w poszczegdlnych typach szkét (Dz. U.,
poz. 977). Odrebna podstawe programowa ksztatcenia ogélnego realizuja jedynie uczniowie z uposledzeniem
umystowym w stopniu umiarkowanym i znacznym (zatgczniki nr 3 i 7 do ww. rozporzadzenia).
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a takze ,tradycja” nauki w lokalnej, znanej szkole specjalnej. Szkoty ogdlnodostepne
czesto napotykaja na trudnosci w radzeniu sobie z problemami odmiennosci kulturo-
wej uczniéw/uczennic i ich rodzin, podczas gdy szkoty specjalne, majac mniejsza liczbe
uczniéw i uczennic, niejednokrotnie lepiej radza sobie z tymi problemami.

4.3. Przekazywanie informacji zwrotnej
rodzicom (opiekunom prawnym)

Przekazujac rodzicom informacje na temat wynikéw badania, warto zaznajomic ich
ze sposobem i z sytuacjg badania. Jezeli pomimo naszych wysitkéw pojawi sie poczu-
cie niezadowolenia czy skrzywdzenia, moze ono wynikac z niewiedzy rodzicéw doty-
czacej procesu badania. Omoéwienie, wyjasnienie oraz rozmowa z rodzicami, na czym
badanie polega, z czym wiaze sie dana diagnoza, moga by¢ pomocne w akceptac;ji
wynikéw badania i zapewnieniu rodzicéw o tym, ze wzieto pod uwage réznego rodza-
ju uwarunkowania, by zapobiec nieréwnemu traktowaniu ze wzgledu na pochodzenie
etniczne, narodowe lub poziom znajomosci jezyka polskiego. Pozwoli to réwniez unik-
nac niepotrzebnych nieporozumien i napie¢'?.

Niezwykle istotne jest rzetelne informowanie rodzicoéw (w sposéb jasny i dla nich zro-
zumiaty) o tresci oraz celu wydania orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
W szczegolnosci wyjasnienia wymagajag kwestie dotyczace mozliwosci samodzielnego
decydowania rodzicéw o wyborze dla dziecka (wobec ktérego orzeczono potrzebe
ksztatcenia specjalnego) szkoty specjalnej, integracyjnej lub ogélnodostepnej, a takze
podanie argumentéw za i przeciwko podjeciu okreslonej decyzji. Pozadana jest réw-
niez pomoc doradcza rodzicom w podjeciu optymalnej decyzji, ktéra uwzglednia¢ be-
dzie dobro dziecka, jego sytuacje oraz mozliwosci. Bezwzglednie nalezy informowac
rodzicow o istniejagcej mozliwosci zmiany decyzji w kazdym momencie, na przyktad
przeniesienia dziecka ze szkoty specjalnej do szkoty ogélnodostepnej czy szkoty (od-
dziatu) integracyjnego, oraz o dostepnych w systemie oswiaty mozliwosciach wsparcia

dziecka'®.

Zamieszczane w opinii interpretacje i hipotezy powinny by¢ pisane w formie przypusz-

czen, a nie kategorycznych stwierdzer?*, a wyniki przedstawiane w formie opisowe;'?.

122 Zgodnie z Kodeksem Etyczno-Zawodowym Psychologa, pkt. 20: ,Osobom korzystajacym z diagnozy i terapii
psychologicznej psycholog udziela informacji o stosowanych metodach i uzyskanych wynikach, kierujac sie dobrem
tych oséb. Psycholog unika postepowania stwarzajacego ryzyko zagrozenia wartosci cenionych przez klienta,
a takze okazji do btednej interpretacji podawanych informacji. W wypadkach watpliwych psycholog upewnia sig, czy
informacje zostaty wtasciwie zrozumiane”.

123 W przypadku Roméw warto wspomnie¢ o programie rzadowym na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce. Tres¢
programu mozna znalez¢ na stronie internetowej: http://mniejszosci.narodowe.mac.gov.pl/mne/romowie/program-
na-rzecz-spole/program-na-rzecz-spole/tresc-programu-na-rzec/6670,Tresc-Programu.html. [dostep 15.10.2013].

124 Zalecenia dotyczace opinii i zaswiadczen, opracowane przez Sad Kolezenski Polskiego Towarzystwa Psychologicz-
nego (Krakéw, 21 wrzesnia 2005 r.). Petna tres¢ komunikatu Polskiego Towarzystwa Psychologicznego w tej sprawie
znajduje sie w zataczniku nr 4 do niniejszego opracowania.

125 Opis powinien dotyczy¢ zachowania dziecka, a nie cech.
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Na przyktad: nie piszemy w opinii,,dziecko jest kochane przez rodzicdw/rodzica’, opi-
sac¢ jednak mozemy relacje dziecka z rodzicem — na postawie obserwacji przebiegu
kontaktu rodzica/rodzicéw z dzieckiem podczas badania, jak réwniez informacji uzy-
skanych za pomoca innych metod. Nie umieszczamy tam réwniez stwierdzen typu
,dziecko jest madre’, a opisujemy funkcjonowanie poznawcze czy poziom inteligencji
zdiagnozowany na podstawie zastosowanych w badaniu narzedzi. Diagnoza stanowi
wiec opis funkcjonowania dziecka, ze wskazaniem obszaru jego mozliwych trudnosci
i probleméw oraz potencjatu rozwojowego i mocnych stron dziecka. Wskazane jest
napisanie, jak te problemy moga sie przejawia¢ w codziennym funkcjonowaniu oraz
formutowanie zalecent w sposob jasny, precyzyjny i konkretny. Wazne, aby tres¢ opinii
byfa napisana czytelnie, prostym i zrozumiatym jezykiem, bez niezrozumiatych dla la-
ika terminéw naukowych — opinia bowiem stuzy jego odbiorcom, a nie autorom, stad
powinna mie¢ przede wszystkim charakter praktyczny.

Nie nalezy przekazywac rodzicom informacji na temat odpowiedzi udzielanych przez
dziecko podczas badania. Dotyczy to zaréwno udostepniania do wgladu protokotéw
wypowiedzi ustnych, jak réwniez wszelkich wytworéw, ktére powstaty podczas bada-
nia (np. rysunkéw i tym podobnych)™°,

4.4. Wspotpraca poradni ze szkotami

Warto w tym miejscu podkresli¢ ogromne znaczenie w diagnozie psychologicznej
kontaktu z nauczycielkami, nauczycielami oraz innymi osobami pracujgcymi na co
dzien z dzieckiem. Z tego powodu nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by zbudowac jak
najbardziej efektywng wspotprace (tj. lokalng ,koalicje” umozliwiajgca wczesng pomoc
psychologiczno-pedagogiczna), dostosowang do potrzeb dziecka oraz mozliwosci lo-
kalnej spotecznosci.

Formutujac zalecenia do pracy z dzieckiem, nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by mia-
ty one charakter konkretny i precyzyjny — tak by nauczyciele/nauczycielki doktadnie
wiedzieli, jak moga/powinni pracowac z dzieckiem. Zalecenia powinny informowac
w réwnym stopniu o mocnych stronach dziecka oraz o jego trudnosciach czy deficy-
tach. Planowanie pracy z dzieckiem powinno uwzglednia¢ jego mozliwosci, tak by go
nadmiernie nie przecigzad. Przy powtdrnej diagnozie warto weryfikowac, co z uprzed-
nio sformutowanych zalecen udato sie zrealizowac i w jakim stopniu. Dane te dodatko-
wo wzbogacg kontekst interpretacji wynikéw kolejnego badania.

Czasami obserwowa¢ mozna opo6r nauczycielek i nauczycieli przed pozostawieniem
dziecka z okreslonymi trudnosciami w klasie. Moze on wigzac sie na przyktad z brakiem
pewnosci co do wiasnych kompetencji nauczycielskich oraz mozliwosci poradzenia

126 Zalecenie to odwotuje sie bezposrednio do obowigzku poszanowania prawa kazdej osoby badanej (niezaleznie od
wieku) do: podmiotowosci, godnosci, prywatnosci oraz poufnosci (obowiazek zachowania tajemnicy zawodowej).
Innymi stowy, czym innym jest wytwdr stanowigcy podstawe do formutowania opinii/orzeczenia (nie nalezy ich
udostepniac rodzicom nawet podczas rozmowy), a czym innym jest samo orzeczenie/opinia, do ktérej rodzice maja
petne prawo (stanowi ono interpretacje wytworéw).
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sobie zdanym dzieckiem i z lekiem z tym zwigzanym. Innym powodem moze by¢ row-
niez,presja testowa’, przejawiajaca sie dazeniem nauczycielek i nauczycielii/lub dyrek-
¢ji do jak najlepszych osiggniec catej klasy podczas sprawdzianu przeprowadzanego
w klasie szdstej szkoty podstawowej lub egzaminu zewnetrznego. Z tej perspektywy
dziecko posiadajace trudnosci moze by¢ spostrzegane jako zanizajace wyniki testowe.
W tym kontekscie wspotpraca poradni ze szkotg w zakresie pracy z dzieckiem ze spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi nabiera szczegdlnego znaczenia. Warto podejmo-
wac proby wypracowania wspolnego stanowiska szkota-poradnia, by dziecko miato
szanse/mozliwos¢, jesdli jest to optymalne rozwigzanie, uczeszczac¢ do klasy w szkole
ogolnodostepnej niezaleznie od tej ,presji testowej”. Presja ta czasami przejawia sie
w namawianiu rodzicéw, aby przenosili dziecko do szkoty specjalnej — dlatego tak
wazna jest praca z rodzicami, by niezaleznie od wszelkich presji mogli oni podja¢ decy-
zje optymalng dla samego dziecka, nie kierujac sie potrzebami innych oséb/instytucji.

Warto réwniez podkresli¢, ze pracownice i pracownicy poradni moga wspierac nauczy-
cielki i nauczycieli, dla ktérych sytuacja obecnosci uczennicy lub ucznia cudzoziem-
skiego w klasie moze by¢ trudna. Konsultacje i pomoc merytoryczna w tym zakresie
moga sprzyjac efektywniejszej pomocy i wspoétpracy. Ponizej zamieszczamy przyktad
materiatu pomocniczego dla nauczycielek i nauczycieli (Fiok, 2011), zawierajacy wska-
zowki (kolejne kroki) pomocne w tworzeniu planu dziatan nauczycielki lub nauczycie-
la, kiedy w klasie znajdzie sie uczen lub uczennica z odmiennej kultury.

" ,,Osiem krokéw, czyli kilka praktycznych rad” (Fiok, 2011) — wskazéwki dla nauczy-
cielek i nauczycieli

Krok 1. Sprawdzamy status prawny dziecka.
Krok 2. Ustalamy, z jakiego kraju pochodzi nasz uczen lub uczennica.

Krok 3. Zapoznajemy si¢ z systemem edukacji kraju, z ktoérego przyjechal/przyjechata
uczen lub uczennica.

Krok 4. Nawigzujemy wspodlprace ze specjalistami/specjalistkami pracujacymi w przedsz-
kolu, szkole czy placowce, np. pedagogiem szkolnym/pedagozka szkolna, psychol-
ogiem/psycholozka, logopeda/logopedka czy terapeuta pedagogicznym/terapeutka
pedagogiczna.

Krok 5. Kontaktujemy sie z innymi nauczycielkami i nauczycielami, ktorzy beda takze
uczy¢ w tej klasie.

Krok 6. Nawiazujemy kontakt z rodzicami dziecka (opiekunami prawnymi).

Krok 7. Przygotowujemy nasza klase na przyjecie nowego ucznia lub uczennicy.

Krok 8. Przygotowujemy polskich rodzicéw na przybycie nowego dziecka do klasy.
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4.5. Kultura organizacyjna poradni'”

Dla zachowania wysokich standardéw diagnostycznych zaleca sie, by poradnia wy-
pracowata i opisata zasady prowadzenia diagnozy, w tym diagnozy psychologicznej.
W szczegodlnosci chodzi o ujednolicenie procedur diagnostycznych, ktére bytyby prze-
strzegane przez wszystkie osoby zajmujace sie prowadzeniem diagnozy™®. Réwniez
w przypadku zespotéw orzekajacych wypracowanie wspoélnych zasad pracy bedzie
bardzo pomocne. Warto réwniez uzgodni¢ sposoby dziatania w pewnych typowych
sytuacjach (np. badanie dzieci romskich, badanie dzieci z rodzin wielokulturowych),
uwzgledniajac tym samym kontekst lokalny poradni oraz specyfike oséb zgtaszaja-
cych sie do niej.

Nie bez znaczenia dla jakosci pracy jest panujaca w poradni atmosfera otwartosci,
zyczliwosci oraz akceptacji odmiennosci kulturowej i jezykowej. Dobrym zwyczajem
jest zespotowe omawianie przypadkéw dzieci sprawiajacych trudnosci diagnostyczne
w gronie wspétpracownikéw. Wspdlne konsultacje i dyskusje moga poméc w zacho-
waniu wysokich standardéw pracy i zmniejsza¢ prawdopodobienstwo popetnienia
btedu.

Podsumowanie

Kontakt i wspolpraca z rodzicami/opiekunami dziecka

» Wizyta u psychologa moze by¢ odebrana jako zagrazajaca/stygmatyzujaca.

» Podczas spotkania dbamy o stworzenie przyjaznej atmosfery, opartej na zaufaniu,
bezpieczenstwie i zyczliwosci.

» Zalecenia do pracy z dzieckiem powinny uwzglednia¢ kontekst spoteczno-kultu-
rowy dziecka.

» W przypadku dzieci pochodzenia romskiego — warto wspétpracowac z asystenta-
mi/asystentkami edukacji romskiej.

» Rodzice moga miec rézne oczekiwania wzgledem opinii/orzeczenia.
Przekazywanie informacji zwrotnej rodzicom

» Warto omoéwié z rodzicami, na czym polega badanie psychologiczne i czemu stuzy.

127 W tym miejscu warto odestac czytelnikéw do publikacji dotyczacej zagadnien zwigzanych z zarzagdzaniem poradnia.
Zob. Frydrychowicz, 2006.

128 Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu w 2005 roku wydato publikacje bezposrednio odwotujacg sie do
standardéw postepowania diagnostycznego pt. Standardy postepowania diagnostyczno-orzekajgco-rehabilitacyjnego
wobec dzieci i mtodziezy. Poradnik dla pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz nauczycieli szkét.
W tym kontekscie jest wiec ona lekturg bezwzglednie obowigzkowa.
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»

»

»

Nalezy rzetelnie poinformowac rodzicow o tresci i celu wydania orzeczenia
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, zacheca¢ do zadawania pytan.

Wyniki w opinii/orzeczeniu powinny by¢ przedstawione w formie opisowej.

Nie udostepniamy rodzicom odpowiedzi ani materiatéw badawczych (arkuszy
testowych, rysunkéw dziecka itp.).

Wspélpraca poradni ze szkolami

»

Zalecana jest Scista wspétpraca miedzy rodzicami a nauczycielami i pracownikami/
pracownicami poradni psychologiczno-pedagogicznych (podziat na prace z dziec-
kiem w domu, w szkole i poradni).

Kultura organizacyjna poradni

»

»

Zalecane jest wypracowanie i opisanie zasad prowadzenia diagnozy, w tym dia-
gnozy psychologicznej w poradni.

Wskazana jest otwartos$¢ i mozliwos¢ konsultacji z innymi specjalistami/specja-
listkami, zwtaszcza w przypadkach, ktére wzbudzajg watpliwosci.

Materialy pomocnicze dla dyrektorow, nauczycieli, pedagogow i psychologow

»

»

»

»

Praca z uczniem cudzoziemskim. Przewodnik dobrych praktyk dla dyrektorow,
nauczycieli, pedagogow i psychologow.

Praca z uczniem cudzoziemskim. Pakiet szkoleniowy dla nauczycieli.

Praca z uczniem cudzoziemskim. Pakiet szkoleniowy dla studentéw kierunkéw
pedagogicznych.

Pakiet powitalny.
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5. Zakonczenie

Sytuacjg niezwykle komfortowg bytby bogaty zbiér testow do zastosowania u dzieci
odmiennych od polskiej wiekszosci pod wzgledem kulturowym i jezykowym, w kto-
rym dla kazdego takiego testu istniatyby odpowiednie normy zapewniajace poréw-
nywalnos$¢ wynikdéw pomiaru psychologicznego pomiedzy réznorodnymi osobami,
w mniejszym stopniu narazajac diagnoze na btedy. Jednym ze sposobdw zapobiega-
nia btedom jest mozliwos¢ nawigzywania wspétpracy z diagnostami postugujacymi
sie w pracy zawodowej jezykami innymi niz polski.

Pomimo obecnych brakéw w zakresie dostepnych narzedzi i metod diagnostycznych
oraz mozliwosci przeprowadzania diagnozy w jezyku innym niz polski, do czasu opra-
cowania nowych procedur badawczych nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by umiejet-
nie i rozwaznie korzystac¢ z obecnie dostepnych zasobdw. | cho¢ nie zawsze jest to
fatwe, to nie jest to w zadnej mierze niemozliwe. Nigdy nie nalezy jednak zapominac,
ze ze ztych narzedzi diagnostycznych nie da sie korzystac dobrze.
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Zataczniki

Zatacznik nr 1
Edukacja wobec wyzwan migracyjnych

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej pobudzito ruchy migracyjne, przejawiajace
sie miedzy innymi wzrostem liczby uchodzcédw i imigrantéw naptywajacych do kraju,
aby osiedli¢ sie na state lub okresowo na jego terenie. Liczba migrantéw w Polsce nie
jest obecnie znaczaca. Jednak prognozy dotyczace rozwoju trendéw migracyjnych,
polityka Unii Europejskiej oraz obowigzujace na terenie Polski uregulowania prawne
nakazuja wypracowanie programdw i rozwiniecie dziatart wspomagajacych spoteczna
integracje przybyszéw ze spoteczenstwem przyjmujacym.

Istotna kwestig staje sie przygotowanie placéwek oswiatowych do pracy z uczennica-
mi i uczniami cudzoziemskimi, ktérzy pochodza zinnych krajéw i kregéw kulturowych,
mowig innymi jezykami i przybywaja do Polski z bardzo zréznicowanym doswiad-
czeniem edukacyjnym i migracyjnym. Uprzywilejowanie tej problematyki wynika
z nastepujacych przestanek: z moralnej odpowiedzialnosci ludzi dorostych za dobro
dzieci, z krajowych i ponadnarodowych uregulowan sytuacji dzieci cudzoziemskich
i ze specyficznej roli systemdw oswiatowych w procesach zwalczania wykluczenia
oraz spotecznej integracji migrantéw. Wazne sg takze zmiany w polityce spotecznej,
prowadzonej wobec oséb odmiennych kulturowo, wyrazajace sie odejsciem od strate-
gii dominacji kulturowej, asymilacji i marginalizacji na rzecz pluralizmu kulturowego,
emancypacji i rownoprawnosci.

Celem programu jest stworzenie systemu wsparcia dla szkdt, pracujgcych z uczniem-
-migrantem. W ramach projektu:

» Przeprowadzono badanie sytuacji dzieci obcokrajowcéw w polskich placéw-
kach oswiatowych.Pozwolito ono sformutowac wnioskiipostulaty praktyczne doty-
czace kierunkéw wsparcia szkoty i doskonalenia nauczycieli. Raport jest dostepny
w wersji elektronicznej na stronie internetowej: http://www.google.pl/url?sa=t&rc-
t=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CDEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.
ore.edu.pl%2Findex.php%3Foption%3Dcom_phocadownload%26view%3Dca-
tegory%26download%3D38%3Adzieci...&ei=xCNUUazoFs3TPLbQgdgJ&usg=A-
FQjCNEwe5how0TWMjUc7TOcfAUtsGYLIw&sig2=muYMWcYDJ7U7OMfxjRkRi-
w&bvm=bv.44342787,d.ZWU&cad=rja [dostep 17.09.2013].

» Powotano sie¢ ekspertéw-koordynatorow w wojewoédztwach. Zadaniem tej
grupy jest udzielanie wszechstronnej pomocy szkotom, w ktérych ucza sie dzieci
obcokrajowcéw i obywateli polskich powracajacych z imigracji. Dziatania te koor-
dynatorzy realizujg w swoich wojewddztwach poprzez organizowanie konferencji,
szkolen oraz konsultacji. Informacje o koordynatorze z danego wojewddztwa mozna
uzyskac, kontaktujac sie z Joanng Woznicka — e-mail: joanna.woznicka@ore.edu.pl.
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»

»

»

Przettlumaczono pakiet edukacyjny Rady Europy Autobiografia spotkan mie-
dzykulturowych. Autobiografia... to poradnik, umozliwiajacy ksztattowanie odpo-
wiednich kompetencji i postaw kulturowych w spoteczenstwie. Z jednej strony
pomaga on budowac poczucie podmiotowosci, wolnosci i odpowiedzialnosci, z dru-
giej strony za$ pomaga wychowywac w duchu solidarnosci i demokratyzacji oraz
wartosci ogolnoludzkich i ponadczasowych. Jest to pomoc metodyczna, pokazuja-
ca, jak krytycznie mysle¢ o doswiadczeniach miedzykulturowych, czyli spotkaniach
z ludZzmi pochodzgcymi zinnych grup, w tym: spotecznych, kulturowych, etnicznych,
religijnych i innych. Autobiografie... mozna zastosowac zaréwno w warunkach edu-
kacji formalnej w klasie szkolnej, jak i w nauczaniu nieformalnym, odbywajacym sie
W miejscu i o czasie wybranym przez osobe uczaca sie. Poradnik mozna uzy¢ jako
pomoc metodyczng w nauczaniu podczas prowadzenia zaje¢ grupowych lub indy-
widualnych pod kierunkiem nauczyciela/nauczycielki czy rodzica. Publikacje moga
tez wykorzystac¢ osoby uczace sie samodzielnie, w celu autodiagnozy.

Zrealizowano szkolenia kaskadowe. W roku 2011 zostaty przeprowadzone
szkolenia kaskadowe, przygotowujace nauczycieli i wychowawcéw do tworzenia
programéw edukacyjno-wychowawczych dotyczacych problematyki konfliktéw,
wspotpracy, tolerancji, stereotypdw i uprzedzen oraz upowszechniajgce poradnik
Autobiografia spotkar miedzykulturowych. Szkolenia te zrealizowano w poszczegdl-
nych wojewddztwach przez wojewddzkich ekspertow-koordynatoréw.

Prowadzona jest wymiana doswiadczen i dobrych praktyk z instytucjami
edukacyjnymi z innych krajow europejskich. Wymiana doswiadczen odbyta sie
miedzy innymi poprzez udziat w projekcie ,R6znorodnos¢ w naszym domu” finan-
sowanym w ramach programu Grundtvig. Partnerami w projekcie byty placowki
edukacyjne z Holandii, Belgii, Danii, Finlandii, Niemiec, Norwegii i Szwecji, ktére na
co dzien zajmujg sie realizacjg programoéw integracyjnych. Gtéwnym celem projek-
tu byto: lepsze rozumienie proceséw zwigzanych z adaptacja, asymilacjg i akultu-
racjg imigrantéw przez decydentéw oraz przedstawicieli instytucji oswiatowych,
a takze poszukiwanie nowych metod pracy na rzecz integracji imigrantéw w spo-
tecznosciach lokalnych.

W roku 2012 dziatania z zakresu edukacji wobec wyzwan migracyjnych byty prowa-
dzone przez regionalne osrodki doskonalenia nauczycieli, zas Osrodek Rozwoju Edu-
kacji realizowat program ,Edukacja globalna w polskiej szkole", ktéry dotyczy miedzy
innymi edukacji miedzykulturowej.

Kontakt:

Joanna Woznicka

Osrodek Rozwoju Edukacji

Wydziat Rozwoju Kompetencji Spotecznych i Obywatelskich
Al. Ujazdowskie 28

00-478 Warszawa

tel.: (22) 3453753

faks: (22) 345 37 52

e-mail: joanna.woznicka@ore.edu.pl
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Zatacznik nr 2
Wykaz polecanych opracowan i pakietow edukacyjnych

Opracowanie: Matgorzata Skérka — gtéwny specjalista w Departamencie Strategii
i Wspotpracy Miedzynarodowej w Ministerstwie Edukacji Narodowej; doktorant-
ka w Instytucie Socjologii Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego (Wydziat Nauk
Spotecznych).

Wszelkim dziataniom na rzecz dziecka powinna towarzyszy¢ swiadomos¢, ze dziecko
to nie jest,minicztowiek z miniprawami”. Ma ono, jak to zostato szczegétowo opisane
w Konwencji o prawach dziecka, prawo do poszanowania wtasnej godnosci oraz har-
monijnego rozwoju w srodowisku wolnym od przemocy, a jego dobro powinno by¢
stawiane na pierwszym miejscu we wszystkich dziataniach oséb dorostych.

Ponizej przywotano przepisy prawa, ktére stanowig podstawe do swiadczenia ustug
edukacyjnych matoletnim cudzoziemcom przebywajacym na terenie Polski, jak row-
niez do udzielania pomocy polskim dzieciom, ktére wracajg do kraju i do polskiego
systemu o$wiaty oraz wskazano problemy, ktére pojawiaja sie w codziennosci szkolnej
w zwigzku z obecnoscia tej grupy ucznidw, a takze dostepne rozwigzania.

Prawo do korzystania z przedszkoli — zgodnie za art. 94a ust. 1 Ustawy z dnia 7
wrzednia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r., Nr. 256, poz. 2572, z pdzn. zm.),
prawo to przystuguje wszystkim dzieciom w wieku 3-6 lat, takze dzieciom, ktére nie
posiadajg polskiego obywatelstwa i to na takich samych prawach jak obywatelom
polskim.

Powodem odmowy przyjecia nie moze by¢ wiec ewentualna nieznajomos¢ jezyka pol-
skiego przez dziecko lub brak doswiadczen czy przygotowania placéwki do nauczania
dzieci cudzoziemcow.

Ewentualna odptatnosc za pobyt dziecka w przedszkolu publicznym moze by¢ wyma-
gana tylko wtedy, jesli taka sama optate wnoszg obywatele polscy.

Prawo do nauki w szkotach podstawowych i gimnazjach — analogicznie, jak w przy-
padku przedszkoli, prawo do bezptatnego korzystania z nauki na poziomie szkoty pod-
stawowej i gimnazjum przystuguje kazdemu dziecku cudzoziemcowi, ktére znajduje
sie na terytorium Polski, niezaleznie od tego, czy przebywa w naszym kraju legalnie, czy
tez nie, oraz niezaleznie od stopnia jego znajomosci jezyka polskiego. Prawo to przystu-
guje cudzoziemcom na takich samych warunkach jak obywatelom polskim.

Szczegoly dotyczace przyjmowania dzieci cudzoziemcéw do przedszkoli i szkét
publicznych okresla Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 kwietnia
2010 r. w sprawie przyjmowania 0s6b niebedgcych obywatelami polskimi do publicz-
nych przedszkoli, szkét, zaktadéw ksztatcenia nauczycieli i placdbwek oraz organizacji
dodatkowej nauki jezyka polskiego, dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych oraz nauki
jezyka i kultury kraju pochodzenia.
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W rozporzadzeniu na uwage zastuguje okreslenie bardziej szczegétowych warunkéw
odnoszacych sie do przyjecia ucznia do okreslonej klasy:

» Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia, nastepuje ono na podstawie Swiadectw lub
innych dokumentéw poswiadczajacych ukonczenie za granicg pewnego etapu
edukadji (np. klasy, semestru) albo tez potwierdzenia, ktéra klase dziecko ukoriczy-
to i jaka jest suma lat jego nauki szkolnej. Jezeli na podstawie ww. dokumentéw
nie jest mozliwe ustalenie sumy lat nauki szkolnej cudzoziemca, rodzic lub opiekun
cudzoziemca albo petnoletni cudzoziemiec skfadajg pisemne oswiadczenie doty-
czace sumy lat nauki szkolnej.

» Wyjatkiem w tym zakresie jest brak dokumentéw potwierdzajacych ukonczenie
przez dziecko odpowiedniej szkoty lub klasy za granica.

» W takim przypadku przed przyjeciem dziecka do szkoty dyrektor obowigzany jest
przeprowadzi¢ rozmowe kwalifikacyjng. Jej wyniki powinny zadecydowac o tym,
do jakiej klasy dziecko powinno zosta¢ przyjete.

Wynik rozmowy okresla jedynie przyjecie na poszczegdlny etap edukacji, nie moze
skutkowac nieprzyjeciem dziecka do szkoty.

Prawo nie okre$la, co ma by¢ przedmiotem rozmowy i sprawdzenia. Niewatpliwie
dyrektor poza wiedza ucznia powinien wzig¢ pod uwage takze rozwdj emocjonalny
dziecka i jego odnalezienie sie w danej klasie. W trakcie rozmowy nie ma obowigzku
sprawdzania, czy uczen zna podstawy programowe obowigzujagce w odpowiedniej
klasie.

Nalezy zaznaczy¢ rowniez, ze rozmowa kwalifikacyjna obowigzkowo powinna sie od-
by¢ w jezyku zrozumiatym dla dziecka. Jesli nie wtada ono zatem jezykiem polskim,
to powinna by¢ ona prowadzona w jezyku ojczystym dziecka lub innym, dla niego
zrozumiatym. Rozmowe mozna odby¢ takze z towarzyszeniem ttumacza — przy czym
chodzi tu o osobe, whadajacg jezykiem zrozumiatym dla dziecka, a nie o ttumacza

przysiegtego.

Warte podkreslenia jest wprowadzenie obowigzku organizowania dla cudzoziemcéw
oraz obywateli polskich, podlegajacych obowigzkowi szkolnemu i obowiazkowi nauki
dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych w celu uzupetnienia réznic programowych
(§ 6 ww. rozporzadzenia). Zajecia te sa organizowane na wniosek nauczyciela przed-
miotu, ktdry stwierdzi braki w wiedzy u ww. uczniéw.

Zajecia wyréwnawcze z danego przedmiotu sg prowadzone indywidualnie lub w gru-
pach, w formie dodatkowych zajec¢ lekcyjnych z tego przedmiotu, w wymiarze 1 godz.
lekcyjnej tygodniowo.

Dzieciom cudzoziemcom przystuguje prawo do korzystania z publicznego systemu
edukacji na zasadach przystugujacych obywatelom polskim. Z uprawnienia tego w ca-
tosci, na wszystkich szczeblach ksztatcenia szkolnego, korzystajg m.in. nastepujacy
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cudzoziemcy: uchodzcy, osoby z ochrong uzupetniajaca i pobytem tolerowanym oraz
osoby, ubiegajace sie o nadanie statusu uchodzcy. Obejmuje ono takze pomoc o cha-
rakterze materialnym, do jakiej majg prawo uczniowie, czyli do ubiegania sie o rézne
rodzaje stypendidow — zaréwno natury socjalnej, jak i motywacyjnej, za dobre wyniki
W nauce.

Codziennosc szkolna cudzoziemca

Zanim zawitajg do Panstwa szkoty dzieci-migranci, warto zadbac o wypracowanie we-
wnetrznych procedur postepowania, np. przygotowac dla nich przewodnik po szkole,
opracowac zasady wspétpracy z rodzicami.

Problemy, z ktérymi cudzoziemcy wkraczajg do szkoty to: nieznajomos¢ praw i obo-
wiagzkéw, bariera jezykowa oraz braki edukacyjne. Wsparcie, ktére moze zaofero-
wac szkota, to wspomniany asystent, dodatkowe lekcje jezyka polskiego i zajecia
wyréwnawcze.

Wazne jest rowniez, aby od samego poczatku nawigzaé wspdtprace z rodzicami. Po-
mocne w tym moze okazac sie przygotowanie zestawu dokumentéw zwigzanych
z przyjeciem do szkoty. Dobrym rozwigzaniem jest sporzadzenie kontraktu” rodzicami.

Pomocy oczekuje réwniez nauczyciel, aby pokonac bariere jezykowa i kulturowa. Wraz
Z przyjeciem ucznia-migranta istotne jest, aby wyposazy¢ nauczyciela m.in. w wiedze
nt.dotychczasowej edukacji ucznia. Na stronie Otwartej Szkoty http://otwartaszkola.pl/
sg dostepne materiaty pomocnicze w postaci testow diagnostycznych czy tez réznego
rodzaju informatoréw.

Wiecej przyktadéw takich materiatéw znajdziecie Panstwo ponizej — zrédto: http://
www.uchodzcydoszkoly.pl/index.php?pid=36 [dostep 17.09.2013].

Pakiet powitalny dla uczniéw i rodzicéw.

Przewodnik dla cudzoziemcéw rozpoczynajacych nauke w polskich

szkotach, wydany przez Biuro Edukacji m. st. Warszawy we wspotpracy

ﬂ z dwiema warszawskimi szkotami: Gimnazjum nr 14 i Szkotg Podstawo-

wg nr 211. Podstawowe informacje podano w bardzo przystepny spo-

= s6b — zamieszczono mape dojazdu do szkoty, wzory formularzy uspra-

™ wiedliwien, system oceniania itp. | do tego jeszcze stowniczek. Pakiet jest
dostepny w szesciu wersjach jezykowych!

Pakiet dla szkot podstawowych:
wersja polska, rosyjska, ukrainska, czeczenska, angielska, wietnamska.

Pakiet dla gimnazjéw:
wersja polska, rosyjska, ukrainska, czeczenska, angielska, wietnamska.
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Ku wielokulturowej szkole w Polsce. Pakiet edukacyjny z programem
nauczania jezyka polskiego jako drugiego dla |, Il i lll etapu ksztatcenia.

Kompleksowy program nauczania jezyka polskiego jako drugiego w polskich szkotach
na poziomie A1i A2, wzbogacony o przykfady dobrych praktyk z zagranicy, procedury
przyjecia ucznia cudzoziemskiego do polskiej szkoty, diagnoze umiejetnosci jezyko-
wych uczniéw oraz praktyczne wskazéwki dla nauczycieli. Publikacja wydana przez
Biuro Edukacji m. st. Warszawy.

Wielokulturowe rozmowy.
Pakiet edukacyjny o wielokulturowej Warszawie.

Rozmowy z mieszkaricami Warszawy: imigrantami, uchodzcami i przed-
stawicielami mniejszosci, przyjezdnymi, rodowitymi, zasiedziatymi. Publi-
kacja powstata w ramach projektu ,Warszawska Sciezka Miedzykulturo-
wa’, realizowanego przez Biuro Edukacji m. st. Warszawy, napisana przede wszystkim
z mysla o nauczycielach warszawskich gimnazjow — do wykorzystania podczas

lekgji.
Inny w polskiej szkole. Poradnik dla nauczycieli
e pracujacych z uczniami cudzoziemskimi.
Ty w palukiag il

.&. Podrecznik opracowany przez ekspertéw z Polskiego Forum Migracyj-
nego i Biura Edukacji m. st. Warszawy, prezentujacy szereg praktycznych
rozwigzan i narzedzi, do zastosowania w miedzykulturowej szkole (w tym
——— m.in. propozycje metodyczne dotyczace nauki jezyka polskiego jako ob-
cego, teksty przedmiotowe przygotowane do pracy z uczniem stabo mé-
wigcym po polsku oraz polsko-angielsko-wietnamsko-rosyjsko-czeczen-

ski stowniczek podstawowych poje¢ z réznych dziedzin).

R PR AR
et e —

Integracja dzieci polskich i czeczenskich na przyktadzie
projektu,Nasz swiat w 36 klatkach”.

Publikacja podsumowujaca projekt zrealizowany w 2008 roku przez Akademicki Klub
Turystyczno-Krajoznawczy dziatajacy na Uniwersytecie w Biatymstoku oraz Biatostocki
Osrodek Badan i Inicjatyw Spotecznych. W ramach projektu odbyt sie szereg dziatann
integracyjnych, ktérych centralnym punktem byty polsko-czeczenskie warsztaty foto-
graficzne oraz wienczaca je szkolna wystawa.
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Cienie i blaski szkoty miedzykulturowej. Okiem zwyktego nauczyciela.

Artykut Urszuli Jedrzejczyk, nauczycielki ze Szkoty Podstawowej nr 31 w Lubli-
nie, w ktdrej ucza sie dzieci-uchodzcy.

Kazdy inny, wszyscy réwni...

Pakiet edukacyjny przygotowany przez Rade Europy jako jeden z elementéw progra-
mu edukacji miedzykulturowej mtodziezy i dorostych. Zawiera rozbudowang cze$¢
teoretyczng oraz 40 scenariuszy dotyczacych problematyki miedzykulturowosci, od-
miennosci, stereotypdw, dyskryminaciji itp.

Uchodzca w mojej klasie.

Zestaw scenariuszy zaje¢ zwigzanych z uchodzcami i réznicami kulturo-
wymi, wydany w ramach projektu ,Uchodzca — moj kolega i sasiad. Ak-
tywny udziat dzieci uchodzcéw w spotecznosci lokalnej” zrealizowanego
przez Stowarzyszenie Vox Humana.

Praca z klasg wielokulturowa. Praktyczne wskazéwki dla nauczycieli
(Seria Wydawnicza ,,Maieutike” nr 1/2010).

Opracowanie przygotowane przez Fundacje Forum na rzecz R6znorodnosci Spotecz-
nej w ramach projektu,,Promowanie szkoty wielokulturowej: opracowanie i wdrazanie
instrumentéw wspierajacych nauczycieli w szkotach przyjmujacych uchodzcéw?, skie-
rowanego do nauczycieli pracujacych w szkotach wielokulturowych, w ktérych ucza
sie dzieci uchodzcy.

Integracja a polityka edukacyjna.
Autorka: Dorota Szelggowska.

Publikacja wydana przez fundacje Centrum Stosunkéw Miedzynarodowych w ramach
projektu ,iMAP — Mapa inicjatyw integracyjnych w Polsce”. Raport dotyczy realizacji
polskiej polityki edukacyjnej w stosunku do obcokrajowcéw, zawiera opis probleméw,
rekomendacje i dane statystyczne, a takze informacje dotyczace edukacji cudzoziem-
cow w innych panstwach UE.
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Warsztaty kompetencji miedzykulturowych — podrecznik
dla nauczycieli.

Zawiera wybor wyktaddw, ¢wiczen i symulacji zaadaptowanych lub spe-
cjalnie stworzonych na potrzeby stuchaczy studiow podyplomowych
+Wspieranie 0os6b odmiennych kulturowo na rynku pracy” przeprowa-
dzonych w latach 2006 i 2007 na Uniwersytecie Warszawskim. Bogata
bibliografia, ciekawe materiaty dodatkowe i gotowe scenariusze warszta-
tow (w tym dwa dotyczace bezposrednio uchodzcéw) do wykorzystania
w pracy z uczniami lub gronem pedagogicznym.

Bajki rozwojowe — Stowarzyszenie Jeden Swiat.

Publikacja Stowarzyszenia Jeden Swiat bedaca efektem projektu ,Bajki rozwojowe”.
Zawiera 5 bajek edukacyjnych opisujacych przygody 9-letniej Milli w swiecie global-
nych wspoétzaleznosci. Milla styka sie z problemem braku dostepu do wody pitnej
i pozywienia, kwestig rbwnouprawnienia, z uchodzcami i migrantami. W przygodach
towarzysza jej maty porcelanowy stonik, Ktebuszek Kurzu i inne czarodziejskie postaci.

Oprécz bajek czytelnicy znajda w publikacji propozycje 6 warsztatéw dotyczacych
problemoéw poruszonych w bajkach.

Materiaty najlepiej sprawdzaja sie podczas pracy z uczniami i uczennicami w mtodszy-
mi klasach szkoty podstawowe;j.
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Jak méwi¢ polskim dzieciom o dzieciach Afryki?

Poradnik dla nauczycieli wydany przez fundacje Afryka Inaczej. Zawiera
artykuty dyskutujace ze stereotypowymi przedstawieniami dotyczacymi
kontynentu afrykanskiego i jego mieszkancéw, prezentujace jednocze-
$nie ich wspotczesne oblicze (widziane przez Polakéw, ale takze Senegal-
czyka, Angolczyka i Tanzanczyka). Oprocz tego afrykanskie bajki, zagad-
ki, przystowia i scenariusze lekcji dla szkoty podstawowej i gimnazjum.

By¢ Czeczenem — Pokdj i wojna widziane

oczami czeczenskich uchodzcow.

Ttumaczenie: Aniela Czendlik.

Ksigzka zawiera prace ucznidw czeczenskich, poswiecone przesztosci i terazniejszo-
$ci Czeczenii. Odzwierciedlajg one osobiste doswiadczenia autoréw, dzieje ich ro-
dzin i losy réznych ludzi na tle historii Czeczenii. Prace te zostaly wybrane sposréd
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wypracowan przystanych na konkurs Stowarzyszenia Memoriat ,Cztowiek w historii.
Rosja — wiek XX"w latach 2003-2004.

Informacja i publikacja pochodzg ze strony www.czeczenia.com.pl.

Edukacja
PrEBCIw
Dnyrsiryminms i

Publikacja zawierajaca podstawowe informacje na temat kultur czterech
mniejszosci mieszkajacych w Polsce, wobec ktérych istnieje najwiecej
uprzedzen i stereotypéw (Romowie, Wietnamczycy, Zydzi, muzutmanie)
wraz ze scenariuszami lekgcji, wypracowana w ramach projektu ,Edukacja
przeciw dyskryminacji’, realizowanego przez Stowarzyszenie Vox
Humana.

Informator poswiecony muzutmanom i uchodzcom, pomyslany z jednej
strony jako pomoc dydaktyczna (na jego podstawie nauczyciel moze
przygotowac lekcje na tematy zwigzane z islamem, uchodzcami, sytu-
acja obu tych grup w Polsce, a takze w Europie), z drugiej strony jako
zrédto wiedzy dla nauczycieli majgcych kontakt z dzie¢mi uchodzcéw
(gtéwnie nauczycieli historii, WOS i religii), tak by pomagat zrozumie¢
odmiennos¢ ucznidéw i zapobiegat konfliktom, ktére moga wyniknad
z powodu braku wiedzy.

Publikacja jest wynikiem wspétpracy Stowarzyszenia Vox Humana z nauczycielami,
ktdérzy ucza dzieci uchodzcow. Wybrane tematy i zakres ksigzki zostaty opracowane po
rozmowach z nauczycielami i dyrekcjami szkét.

Autorki: Marta Piegat-Kaczmarczyk, Zuzanna Rejmer.

Podrecznik samoksztatceniowy dla nauczycieli wydany w ramach projektu ,Innowa-
cyjny System Podnoszenia Umiejetnosci Inter-kulturowych Nauczycieli” (ISIS), dedy-
kowany pedagogom i edukatorom pracujacym z klasami zréznicowanymi kulturowo.

Celem publikacji jest przyblizenie metodologicznych zatozern modelu edukacyjnego
oraz dostarczenie praktycznych i teoretycznych materiatéw, ktére maja stuzy¢, zgodnie
z metodologiag zaproponowanego modelu, rozwojowi kompetencji w pracy pedago-
gicznej na styku kultur. Czytelnicy znajdg w Podreczniku rowniez wiedze i narzedzia,

125


http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/edukacja_przeciw_dyskryminacji.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/muzulmanie_i_uchodzcy.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/Podrecznik_dla_nauczycieli_ISIS-calosc%5B1%5D.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/Podrecznik_dla_nauczycieli_ISIS-calosc%5B1%5D.pdf

® Zatgczniki

wspomagajace ich zarébwno w pracy z uczniami, jak i we wspotpracy z gronem peda-
gogicznym i srodowiskiem lokalnym.

Obok podrecznika dla nauczycieli wydany zostat takze Podrecznik dla uczniéw, w kt6-
rym znalez¢ mozna miedzy innymi ciekawostki i wiadomosci ze $wiata, ¢wiczenia do
pracy indywidualnej i grupowej oraz pomysty na klasowe lub szkolne przedsiewziecia.

Edukacja miedzykulturowa wobec integracji
dzieci polskich i czeczenskich na przyktadzie
projektu, Ku wzbogacajacej roznorodnosci”.

Publikacja stanowigca poktosie projektu ,Ku wzbogacajacej réznorodno-
sci’, realizowanego przez nieformalng grupe wolontariuszy wspieraja-
cych uchodzcéw w Biatymstoku przy wspotpracy z biatostocka Fundacja
Edukacji i Tworczosci. Zawiera teksty teoretyczne dotyczace edukacji
miedzykulturowej i problematyki uchodzstwa oraz prezentacje projektu
,Ku wzbogacajacej réznorodnosci’, w tym scenariusze warsztatdbw poprowadzonych
w jego ramach w dwdch biatostockich podstawéwkach.

Imigranci w polskim spoteczenstwie.

Publikacja wydana przez Stowarzyszenie Vox Humana w ramach projektu
LImigranci w polskiej szkole”. Autorki, Agnieszka Kosowicz, Agata Marek
i Teresa Halik, przedstawiaja odpowiednio rézne kategorie imigrantow
przybywajacych do Polski z uwzglednieniem przystugujacych im praw,
podstawowe informacje dotyczace islamu oraz postrzegania tej religii
i jej wyznawcow w Polsce, zarys historii i kultury Wietnamu oraz historie
kontaktow polsko-wietnamskich.

« &% Podrecznik dla nauczycieli,Nie tylko liczby”.
Multimedialny zestaw do nauczania o migracjach i uchodzstwie, prze-

En'__-m % znaczony dla mtodziezy w wieku 12-18 lat. Publikacja przygotowana
iy przez Miedzynarodowg Organizacje do spraw Migracji (IOM).
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Ushadiey

R R PRI

Wielokulturowos¢ na co dzien — materiaty dla nauczycieli.

Scenariusze lekgji i plany zaje¢ pozalekcyjnych wybrane podczas konkursu
w ramach projektu “Wielokulturowo$¢ na co dzier, ktdrego celem byto opra-
cowanie praktycznych narzedzi pracy z mtodzieza, zwtaszcza na terenach za-
mieszkatych przez mniejszo$¢ romska. Publikacja przygotowana przez Stowa-
rzyszenie Willa Decjusza, Fundacje ZNAK oraz British Council.

Uchodzcy — broszura dla nauczycieli.

Zestaw podstawowych informacji przydatnych dla nauczycieli uczacych
uchodzcéw w polskich szkotach. Publikacja przygotowana w ramach
projektu,Przygotowanie do integracji cudzoziemcéw w Polsce” wspotfi-
nansowanego ze srodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w ra-
mach Rzagdowego Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich, realizo-
wanego przez Polska Akcje Humanitarna.

UWAGA! Broszura zostata wydana w 2008 roku i jest nieaktualna w czesci
dotyczacej przepiséw zwigzanych z edukacja dzieci cudzoziemskich
w Polsce.

Wspolna przeszios¢ — wspolna przysztosc.
Materiaty pomocnicze dla nauczycieli.

Publikacja zawiera — oprécz informacji o obchodach Europejskiego
Roku Dialogu Miedzykulturowego i projektach z zakresu edukacji wie-
lokulturowej — artykuty o mniejszosciach narodowych i etnicznych, cu-
dzoziemcachiuchodzZcach. Do kazdego z tekstow dotgczone s praktycz-
ne narzedzia pracy z mtodziezg, scenariusze gotowych zajec i ¢wiczenia.
Materiaty powstaty w ramach projektu ,Wspodlna przesztos¢ — wspolna
przysztos¢” realizowanego przez Centrum Edukacji Obywatelskie;j.
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http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/nie_tylko_liczby.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/wielokulturowosc_na_co_dzien.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/broszura_dla_nauczycieli.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/broszura_dla_nauczycieli_.pdf
http://uchodzcydoszkoly.pl/../files/broszura_dla_nauczycieli_.pdf
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Zatacznik nr 3
Art. 94a Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
oswiaty (Dz. U.z 2004, Nr 256, poz. 2572, z p6zn. zm.)

Art. 94a.) 1. Osoby niebedace obywatelami polskimi korzystajg z nauki i opieki w pu-
blicznych przedszkolach, a podlegajace obowigzkowi szkolnemu korzystajg z nauki
i opieki w publicznych szkotach podstawowych, gimnazjach, publicznych szkotach
artystycznych oraz w placéwkach, w tym placéwkach artystycznych, na warunkach
dotyczacych obywateli polskich.

1a. Osoby niebedace obywatelami polskimi, podlegajace obowigzkowi nauki, ko-
rzystajg z nauki i opieki w publicznych szkotach ponadgimnazjalnych na warun-
kach dotyczacych obywateli polskich do ukoriczenia 18 lat lub ukornczenia szkoty
ponadgimnazjalnej.

2. Na warunkach dotyczacych obywateli polskich korzystaja z nauki w publicznych
szkotach policealnych, publicznych szkofach artystycznych, publicznych zaktadach
ksztatcenia nauczycieli i publicznych placéwkach:

1) obywatele panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, pafistwa cztonkowskiego Eu-
ropejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, a takze cztonkowie ich rodzin
posiadajacy prawo pobytu lub prawo statego pobytu;

2) osoby pochodzenia polskiego w rozumieniu przepiséw o repatriacji;

3) osoby, ktérym udzielono zezwolenia na osiedlenie sie na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej;

4) osoby posiadajace waznga Karte Polaka;

5) osoby, dla ktérych uprawnienie takie wynika z uméw miedzynarodowych;

6) osoby, ktérym nadano status uchodzcy oraz cztonkowie ich rodzin;

7) osoby posiadajace zgode na pobyt tolerowany;

8) osoby, ktérym udzielono ochrony uzupetniajacej oraz cztonkowie ich rodzin;

9) osoby korzystajace z ochrony czasowej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

10) osoby, ktérym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej udzielono zezwolenia na
pobyt rezydenta dtugoterminowego Wspdlnot Europejskich;

11) osoby, ktérym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej udzielono zezwolenia na
zamieszkanie na czas oznaczony w zwiazku z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 53
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ust. 1 pkt 7, 13 i 14 Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U.z 2006 r.,
Nr 234, poz. 1694, z pdzn. zm.);

12) cztonkowie rodzin oséb ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy.
2a. Za cztonkéw rodzin oséb, o ktérych mowa w ust. 2:

1) pkt 1 — uwaza sie osoby, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4 Ustawy z dnia 14 lipca 2006
r. 0 wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego
terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkéw ich rodzin
(Dz. U. Nr 144, poz. 1043,z 2007 r., Nr 120, poz. 818 oraz z 2008 r., Nr 216, poz. 1367);

2) pkt 6, 8 12 — uwaza sie matzonka oraz matoletnie dzieci tych oséb niepozostajace
w zwigzku matzenskim i bedace na ich utrzymaniu’,

3. Osoby niebedace obywatelami polskimi, niewymienione w ust. 2, moga korzystac
z nauki w publicznych szkotach, zaktadach ksztatcenia nauczycieli i placéwkach, o kt6-
rych mowa w ust. 2:

1) jako stypendysci otrzymujacy stypendium przyznane przez ministra wtasciwego do
spraw o$wiaty i wychowania;

2) jako stypendysci otrzymujacy stypendium przyznane przez organ prowadzacy
szkote, zaktad ksztatcenia nauczycieli lub placéwke, dyrektora szkoty, zaktadu ksztatce-
nia nauczycieli lub placowki;

3) na warunkach odptatnosci.

4. Osoby niebedace obywatelami polskimi, podlegajgce obowigzkowi szkolnemu lub
obowigzkowi nauki, ktére nie znaja jezyka polskiego albo znaja go na poziomie nie-
wystarczajacym do korzystania z nauki, majg prawo do dodatkowej, bezptatnej nauki
jezyka polskiego. Dodatkowa nauke jezyka polskiego dla tych oséb organizuje organ
prowadzacy szkote.

4a. Osoby, o ktérych mowa w ust. 4, majg prawo do pomocy udzielanej przez osobe
wiadajaca jezykiem kraju pochodzenia, zatrudniong w charakterze pomocy nauczycie-
la przez dyrektora szkoty. Pomocy tej udziela sie nie dtuzej niz przez okres 12 miesiecy.

4b. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 4, przystuguje takze osobom bedacym obywa-
telami polskimi, podlegajacym obowigzkowi szkolnemu lub obowiazkowi nauki, ktére
nie znajg jezyka polskiego albo znaja go na poziomie niewystarczajagcym do korzysta-
nia z nauki; osoby te korzystajg z uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 4, nie dtuzej niz
przez okres 12 miesiecy.

4c. Osoby, o ktérych mowa w ust. 4 i 4b, moga korzystac z dodatkowych zaje¢ wyréw-
nawczych w zakresie przedmiotéw nauczania organizowanych przez organ prowadza-
cy szkote, nie dtuzej jednak niz przez okres 12 miesiecy.
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5. Dla 0s6b niebedacych obywatelami polskimi, podlegajgcych obowigzkowi szkolne-
mu, placéwka dyplomatyczna lub konsularna kraju ich pochodzenia dziatajgca w Pol-
sce albo stowarzyszenie kulturalno-oswiatowe danej narodowosci moga organizowac
w szkole, w porozumieniu z dyrektorem szkoty i za zgoda organu prowadzacego, na-
uke jezyka i kultury kraju pochodzenia. Szkota udostepnia nieodpfatnie pomieszcze-
nia i pomoce dydaktyczne.

6. Minister wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania, w porozumieniu z ministrem
wiasciwym do spraw kultury i ochrony dziedzictwa narodowego, okresli, w drodze
rozporzadzenia:

1) warunki i tryb przyjmowania oséb niebedacych obywatelami polskimi do publicz-
nych przedszkoli, szkét, w tym szkot artystycznych, zaktaddw ksztatcenia nauczycieli
i placéwek, uwzgledniajac w szczegdlnosci rodzaje dokumentéw potwierdzajacych
poziom wyksztatcenia i stan zdrowia, a takze sposéb kwalifilkowania do odpowiedniej
klasy lub na odpowiedni semestr;

2) wysokos¢ odptatnosci za nauke w publicznych szkotach policealnych, szkotach
ponadgimnazjalnych dla dorostych, szkotach artystycznych, zakfadach ksztatcenia
nauczycieli i placdwkach oraz sposéb wnoszenia optat, uwzgledniajac przewidywa-
ne koszty ksztatcenia oraz mozliwos¢ catkowitego lub czesciowego zwolnienia z tej
odptatnosci;

3) sposob organizacji dodatkowej nauki jezyka polskiego, dodatkowych zaje¢ wy-
rownawczych w zakresie przedmiotéw nauczania oraz nauki jezyka i kultury kraju
pochodzenia, o ktérych mowa w ust. 4 i 4b—>5, z uwzglednieniem wymiaru godzin
zaje¢ i minimalnej liczby oséb, dla ktérych organizuje sie nauke jezyka i kultury kraju
pochodzenia;

4) wysokos¢ stypendium dla 0séb, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1, oraz przypadki,
w ktérych stypendium moze by¢ obnizone lub zawieszone, kierujac sie wysokoscia
Swiadczenn pomocy materialnej przyznawanej uczniom na warunkach i w trybie okre-
slonych na podstawie art. 91 ust. 2.
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Zatacznik nr 4
Zalecenia dotyczgce opinii i zaswiadczen

POLSKIE TOWARZYSTWO PSYCHOLOGICZNE
Sad Kolezenski

Czlonkowie
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
Kolezanki i Koledzy!

1. Analiza liczby i rodzaju spraw trafiajacych w biezacej kadencji do Sadu Kolezen-
skiego skfania nas do przedtozenia uwadze Panstwa pewnych niepokojacych zjawisk:

Zaswiadczenia i opinie wystawiane przez psychologdéw czesto zawieraja powazne bte-
dy lub uchybienia formalne. Czujemy sie zobowigzani przestrzec Panstwa, ze moze
sie to stac¢ przyczyna postepowan przed sadami powszechnymi. Postepowan, w kté-
rych nie bedziemy juz biegtymi lub $wiadkami, ale pozwanymi lub wrecz oskarzonymi.
Przed kilkoma laty Sad Kolezenski sformutowat zalecenia dotyczace opinii i zaswiad-
czen. Przypominamy wiec:

Zaswiadczenia i opinie wydawane przez psychologa muszq zawierac:

» dane personalne osoby, ktérej dotyczq,

» informacje o stwierdzonych faktach oraz o metodach ich badania,

» informacje dla kogo i w jakim celu wystawia sie zaswiadczenie/opinie,

» date, pieczgtke osobistq lub wyrazne dane osoby wystawiajqcej zaswiadczenie/opinie
oraz jej podpis.

Interpretacje i hipotezy zamieszczane w zaswiadczeniu/opinii powinny by¢ pisane w for-
mie przypuszczen, a nie kategorycznych stwierdzen.

W Zadnym przypadku zaswiadczenia/opinie nie mogq zawierac sqdéw i ocen dotyczq-
cych 0s6b, ktérych zaswiadczenie/opinia nie dotyczy, ktérych psycholog nie badat, ani tez
— co wydaje sie oczywiste — 0sob, ktérych psycholog nawet nie widziat.

2. Zdecydowanie zbyt czesto psychologowie nie zachowuja wystarczajacej ostrozno-
$ci, pozwalajac sie uwiktac w konflikt intereséw lub wrecz z whasnej inicjatywy wchodza
w koalicje z jedna ze stron konfliktu. Szczegdlnie widoczne jest to w sprawach rodzin-
nych. Sad Kolezenski stoi na stanowisku, ze psycholog moze i powinien odmoéwic wy-
dawania jakichkolwiek opinii na potrzeby postepowania przed sagdem rodzinnym, o ile
nie zwraca sie o nie sam sad. Zachecamy psychologéw do podejmowania inicjatyw
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umozliwiajgcych wymiane zawodowa i kolezeniska superwizje w srodowiskach lokal-
nych, aby zapobiegac takim btedom.

3. Od kilku lat obserwujemy gwattowny wzrost liczby spraw, w ktérych pojawia sie
podejrzenie o molestowanie seksualne dzieci. Przypominamy, ze opiniowanie w ta-
kich przypadkach winno podlega¢ szczegdlnie rygorystycznym procedurom, a przy-
jeta w naszym kodeksie etycznym zasada ochrony dziecka nie upowaznia nas do po-
chopnego stawiania hipotez mogacych — i to bez zadnej przenos$ni — ztamac komus
zycie.

4. Petnigc funkcje pracodawcy lub przetozonego innych psychologdéw, nie mozna
jednoczesnie superwizowac ich pracy. Nawet sugerowanie podwtadnym, zeby podda-
wali sie superwizji prowadzonej przez szefa, stanowi powazne naruszenie zasad etycz-
nych zawodu, nie méwigc juz o wymuszaniu tego w drodze zarzadzen czy polecen
stuzbowych.

5. Sad Kolezenski, jak wynika z nazwy, widzi swag misje raczej jako pomaganie srodo-
wisku i poszczegdlnym kolegom w przestrzeganiu etyki zawodowej niz jako okazje
do spektakularnego karania oséb, ktérym zdarzyto sie na tej drodze pobtadzi¢. Dzi-
wig nas wiec przypadki, kiedy psycholodzy proszeni o ztozenie wyjasnien stawiaja sie
na posiedzenie Sadu w towarzystwie adwokatéw. Rozumiemy, ze osoby, ktére czesto
dopiero od nas dowiadujg sie o skargach na swojg prace, moga zywi¢ pewne oba-
wy, pragniemy jednak przypomnie¢, ze Sad Kolezenski dziata na podstawie mandatu
udzielonego przez reprezentantéw catego Towarzystwa. Wybor do takiego gremium
dowodzi niejakiego zaufania (tak nam sie wydaje), ktéorym chcieliby$my sie cieszy¢ do
konca kadengiji...

6. Do zrzeszonych w Polskim Towarzystwie Psychologicznym srodowisk psychotera-
peutdw i treneréw kierujemy wniosek o pilne opracowanie i wdrozenie procedur okre-
sowego odnawiania rekomendacji. Obecnie rekomendacje nadaje sie praktycznie do-
zywotnio (chyba ze rekomendowany przestanie by¢ cztonkiem Towarzystwa). Mozna
oczywiscie przyja¢, ze tak whasnie powinno by¢, lecz uzasadnienie takiego rozwigzania
musi by¢ czytelne nie tylko dla specjalistéw, ale i dla opinii publiczne;j.

W nadziei, ze zechcg Panstwo poswieci¢ chwile refleksji wyzej przedstawionym pro-
blemom, faczymy kolezenskie pozdrowienia

W imieniu Sqdu Kolezenrskiego
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego

(Maria Lehman, przewodniczqca)

Krakdéw, 21 wrzesnia 2005 r.
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Zatacznik nr 5
Materialy zwigzane z praca z uczniem cudzoziemskim

W ramach miedzynarodowego projektu,,Caerdydd — Warsaw Integracja Projekt. Inte-
gracja spoteczna mtodych ludzi i ich rodzicéw poprzez edukacje’, przeprowadzonego
w latach 2009-2011, opracowano materiaty zwigzane z praca z uczniem cudzoziem-
skim: Przewodnik dobrych praktyk dla dyrektoréw, nauczycieli, pedagogéw i psycho-
logoéw, jak réwniez dwa pakiety szkoleniowe — dla nauczycieli oraz dla studentéw
kierunkéw pedagogicznych. Materiaty (pliki PDF) dostepne sg bezptatnie na stronie
projektu'”. Przygotowano réwniez pakiet powitalny dla dzieci i rodzicéw, dostepny
w réznych jezykach (takze dostepny na stronie™). Ponizej krétki opis poszczeg6lnych
materiatéw.

a) Praca z uczniem cudzoziemskim. Przewodnik dobrych praktyk dla dyrektorow,
nauczycieli, pedagogéw i psychologow

Publikacja zawiera przepisy prawne umozliwiajace przyjecie ucznia cudzoziemskiego
do szkoty; metody wsparcia integracji ucznia z nowym srodowiskiem szkolnym. Propo-
nuje takze metody wstepnej diagnozy umiejetnosci ucznia cudzoziemskiego, w tym
znajomosci jezyka polskiego oraz przyktady dobrych praktyk w zakresie edukacji cu-
dzoziemcédw przyjete przez wtadze o$wiatowe w Walii.

Publikacja sktada sie z sze$ciu rozdziatéw, w ktérych omawiane sg nastepujace aspekty
pracy z uczniem cudzoziemskim w polskiej szkole:

. Przyjecie ucznia cudzoziemskiego do szkoty;
Il. Diagnoza oraz monitorowanie umiejetnosci edukacyjnych. Narzedzia.

lIl. Przygotowanie szkoty do przyjecia nowego ucznia. Praca z klasa w procesie wiacza-
nia do edukacji;

IV. Przygotowanie sie szkoty do pracy z klasami zréznicowanymi kulturowo;
V. Wsparcie ucznia cudzoziemskiego w Polsce i Walii;

V1. Zintegrowane nauczanie jezyka polskiego jako drugiego w praktyce. Przyktadowe
scenariusze lekcji w szkole podstawowej i gimnazjalnej.

129 Adres: http://www.caerdydd-warsaw.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=22&Itemid=208&lang=pl!
[dostep 17.09.2013].

130 Adres: http://www.caerdydd-warsaw.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=8&Itemid=7&lang=pl
[dostep 17.09.2013].
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b) Praca z uczniem cudzoziemskim. Pakiet szkoleniowy dla nauczycieli

Obejmuje modelowe rozwigzania (metody i narzedzia) dotyczace systemu szkolen na-
uczycieli, pracujacych w klasie wielokulturowej. Pakiet powstat jako efekt cyklu szko-
len dla nauczycieli, ktére prowadzone byly w ramach projektu ,Caerdydd-Warszawa
Integracja Projekt”w pazdzierniku i listopadzie 2010 roku w dwdch pilotazowych szko-
fach w Warszawie: Szkole Podstawowej nr 211 oraz Gimnazjum nr 14,

c) Praca z uczniem cudzoziemskim. Pakiet szkoleniowy dla studentéw kierunkow
pedagogicznych

Publikacja zawiera przyktadowe rozwigzania (metody i narzedzia) dotyczace systemu
szkolen dla przysztych nauczycieli, ktérzy po zakoriczonych warsztatach mieli réwniez
mozliwos¢ odbycia praktyk w pilotazowych szkotach, do ktérych uczeszczajg ucznio-
wie cudzoziemscy. Szkolenia odbyty sie na Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej w pierwszej potowie 2011 roku jako czes$¢ projektu ,Caerdydd-War-
szawa Integracja Projekt”.

d) Pakiet powitalny

Pakiet powitalny (Welcome Pack) dla uczniéw i rodzicow w wersji dla szkoty podstawo-
wej i dla gimnazjum zawiera informacje utatwiajace integracje uczniowi cudzoziem-
skiemu i jego rodzicom z nowym srodowiskiem szkolnym. Mozna znalez¢ w nim pod-
stawowe informacje dotyczace systemu edukacji w Polsce, kalendarz roku szkolnego,
szkolny porzadek dnia, system oceniania w szkole, wzory formularzy szkolnych (np.
zawiadomienie dyrekgji szkoty o zebraniu dla rodzicéw, usprawiedliwienie nieobecno-
$ci w szkole), przyktady trudnych sytuacji, w ktérych moze znalez¢ sie nowy uczen oraz
wskazowki stuzace ich rozwigzaniu. Polska wersja broszury zostata przettumaczona na
pie¢ jezykdéw narodowych cudzoziemcdw mieszajacych w Warszawie: angielski, rosyj-
ski, ukrainski, wietnamski i czeczenski i przekazana rodzicom i uczniom za posrednic-
twem dwoch szkét pilotazowych (Szkoty Podstawowej nr 211 oraz Gimnazjum nr 14).
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Zatacznik nr 6
Wywiad z uczniami z kultury innej niz polska

Umiejetnos¢ prowadzenia wywiadu z osobami z innej kultury to wazna kompeten-
Cja kazdego psychologa/psycholozki (Grzymata-Moszczyriska, 2005, 2010). Ze wzgle-
du na fakt, ze trudno przewidzie¢, z jakich kultur bedg pochodzity osoby, z ktérymi
psychologowie beda mie¢ kontakt w poradniach psychologiczno-pedagogicznych,
przedstawiono i oméwiono ponizej schematyczne, a wiec ogdlne, réznice w komuni-
kowaniu sie z reprezentantami réznorodnych kultur.

Omowione w dalszej czesci kategorie poszczegdlnych kultur zostaty wyodrebnione
w oparciu o wymiary opisane przez Geerta Hofstede w ttumaczonej na jezyk polski
ksigzce pod tytutem: Kultury i organizacje: Zaprogramowanie umystu (2000). Osoby za-
interesowane znajda w tej ksigzce szczegotowe informacje o przeprowadzonych do-
tychczas badaniach oraz o réznorodnych skutkach réznic miedzy kulturami w zakresie
wyodrebnionych przez autora wymiaréw kultury. Skfadaja sie na nie dystans wiadzy,
unikanie niepewnosci, indywidualizm vs. kolektywizm oraz meskos¢ vs. kobiecos¢. Dla
jasnosci dalszych czesci wywodu zostang w tym miejscu przedstawione jedynie naj-
wazniejsze cechy tych kultur. Kazda z nich reprezentowad bedzie nasilenie jednego
z czterech wymienionych powyzej i wyodrebnionych przez Hofstede wymiaréw (Pe-
dersenilvey, 1993). Kultury te zostang oznaczone odpowiednio literami A-D.

Kultura charakteryzujaca sie akceptacja dla nierownego rozktadu wiadzy w spo-
teczenstwie. W kulturach charakteryzujacych sie duzym dystansem wiadzy, postu-
szenstwo wobec wszystkich form zwierzchnosci, z jaka cztowiek styka sie w ciggu zycia,
jest oczywiste. Dotyczy ono stosunku do rodzicéw, nauczycieli i przetozonych w pracy,
najogdlniej méwigc — réznego rodzaju zwierzchnikdw. Wszystkie te osoby sa darzone
szacunkiem, majg prawo do decydowania o sposobie funkcjonowania oséb zajmuja-
cych nizsze pozycje w hierarchii spotecznej (a wiec i dziecka) oraz do korzystania, z ra-
¢ji swojego statusu, ze szczegoélnych przywilejow. W relacji do oséb o nizszej pozycji
w hierarchii zwierzchnicy moga zachowywac sie despotycznie, podejmujac decyzje,
ktére ich zdaniem s korzystne dla osoby podporzadkowanej. W zamian, osoba pod-
porzadkowana otrzymuje od nich opieke i pomoc. Najwyzsze wyniki w tym wymiarze
kultury uzyskaty kraje Ameryki Potudniowej, kraje arabskie i kraje Afryki Zachodniej.
Polska réwniez charakteryzuje sie wysokim dystansem wtadzy, choc¢ nie tak wysokim
jak kraje wczesniej wymienione. Najnizsze wskazniki w tym wymiarze charakteryzuja
kraje skandynawskie oraz Irlandie, Austrie i Izrael (Hofstede, 2000).

Kultura o wysokim poziomie unikania niepewnosci charakteryzuje sie tym, ze jej
cztonkowie reaguja poczuciem zagrozenia w sytuacjach nowych, nieznanych lub
niepewnych. Najbardziej syntetyczne okreslenie specyfiki tej kultury mozna wyrazi¢
zdaniem:,inne znaczy niebezpieczne” (Hofstede, 2000, s. 197). Niepewnos¢ i niejedno-
znacznos¢, charakteryzujaca wiekszos¢ sytuacji zyciowych, jest zrodtem zagrozenia,
niepokoju i stresu. Wazng cecha funkcjonowania oséb nalezacych do takich kultur jest
dazenie do uzyskiwania jednoznacznej interpretacji sytuacji, w ktérych sie znajduja,
formutowanie niekwestionowanych i restrykcyjnych norm postepowania. Przejawiac
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sie to moze w dazeniu do poddania przepisom mozliwie wielu aspektow zycia, przy-
wigzywaniu wagi do punktualnosci i precyzyjnego formutowania swoich mysli, a tak-
ze gotowosci do wytezonej pracy. W kulturach o niskim poziomie tolerancji dla nie-
pewnosci eksperci obdarzani sg duzym zaufaniem i autorytetem. Ze wzgledu na fakt,
ze mozliwe jest uznanie prawdziwosci tylko jednego rozwigzania pojawiajgcego sie
problemu, wszelkie réznice w pogladach, wynikajgce na przykfad z przynaleznosci
do innej kultury czy religii, spotykajg sie z potepieniem, a ich przedstawiciele z odrzu-
ceniem spotecznym. Taka organizacja zycia daje osobom pochodzacym z tego typu
kultur poczucie bezpieczenstwa i przynaleznosci do grupy. Najwyzsze wyniki w tym
aspekcie kultury uzyskaty Grecja, Portugalia, kraje Ameryki Potudniowej i Japonia. Pol-
ska nalezy do krajow o umiarkowanym unikaniu niepewnosci. Najnizsze wyniki w tym
aspekcie kultury osiggnety kraje skandynawskie, Wielka Brytania i Irlandia.

Kultura indywidualistyczna charakteryzuje sie przedktadaniem dobra jednostki
nad dobro grupy. Najwazniejsza cecha tej kultury to przekonanie, ze jednostka po-
winna dazy¢ do osiggania w zyciu swoich wtasnych celéw i zachowywac wtasne zda-
nie. Jest to wazniejsze od budowania i kultywowania relacji miedzyludzkich. Opinie
powinny by¢ wyrazane szczerze i otwarcie. Przepisy prawne obowigzujg wszystkich
bez wzgledu na pozycje zajmowana w hierarchii spotecznej. Jednostka ma prawo do
samorealizacji, a w zwigzku z tym do wolnosci osobistej. Odmiennos¢ opinii jest ak-
ceptowana i w zwigzku z tym nie powoduje odrzucenia jednostki ani presji na zajecie
stanowiska konformistycznego. Najwyzsze wyniki osiggnety w tym wymiarze takie
kraje jak: Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Australia, Kanada, Holandia. Polska na
tym wymiarze kultury lokuje sie stosunkowo nisko, reprezentujac kulture raczej kolek-
tywistyczng niz indywidualistyczna. Najnizsze wyniki osiggnety na tym wymiarze kraje
Ameryki Potudniowej, Indonezja i Pakistan.

Meski wymiar kultury oznacza skoncentrowanie na dazeniu do sukcesu mate-
rialnego i wysokiej pozycji spotecznej, osiaganych w procesie nieustannej walki
z przeszkodami. Kobiecy biegun tego wymiaru kulturowego to skoncentrowanie
na jakosci zycia, raczej na tym, aby ,by¢” niz,miec”. Dla meskiego wymiaru kultury
charakterystyczne jest docenianie sukcesu materialnego i czynienie go miarg wartosci
danej osoby. Praca i wspodtzawodnictwo stanowig zasadnicze filary tych kultur. Rywa-
lizacja w osigganiu celéw jest wazna i akceptowana. Poczynajac od szkoty, bycie wzo-
rowym uczniem, a nastepnie wzorowym pracownikiem jest wazng norma spoteczna.
Nauczyciel, podobnie jak zwierzchnik, w relacjach zawodowych powinien by¢ kom-
petentny, zdecydowany i asertywny. Struktura tej kultury jest wpierana przez religie
i requty przyjete w jej ramach, ktére podkreslajg wyzszos¢ mezczyzn. Najwyzsze wyniki
w meskim wymiarze kultury osiggnety Japonia, Austria, Wenezuela, Wtochy i Szwaj-
caria. Polska w tym wymiarze osigga wyniki lokujace ja wsroéd krajéw o przecietnym
nasileniu zachowan rywalizacyjnych, majacych na celu zdobycie pozadanych débr
materialnych. Kraje osiggajace najnizsze wyniki na tym wymiarze to kraje skandynaw-
skie i Holandia.

W dalszej czesci omdwiona zostanie specyfika wywiadu z reprezentantami wyzej opi-
sanych kategorii kultur.
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Kultury ,A”

Kultury te charakteryzuja sie akceptacjg nieréwnego podziatu wtadzy w spoteczenstwie.

Stosowanie pojec Odbiér w kulturach Odbiér w kulturach
o niskim dystansie o wysokim

wiadzy dystansie wtadzy

Szacunek, Ojciec/Matka (uzywane Raczej negatywne Pozytywne
jako tytut), mistrz, stuga, starszy brat/
miodszy brat, madros¢, przystuga,
chroni¢, podporzadkowywac sie,
starac sie zadowoli¢ kogos.

Walka o swoje prawa, narzekanie, Pozytywne Raczej negatywne
negocjowanie, zadanie, koniecznos¢,
wspoétdecydowanie, cel, pytanie,
krytykowanie.

Znaczenie najczestszych zachowan prezentowanych przez osoby z tej kultury mozna
opisa¢ w nastepujacy sposdb. Przyjazne nastawienie wobec osoby przeprowadzaja-
cej wywiad wyraza sie w cichych uprzejmych wypowiedziach, potaczonych z uwaz-
nym stuchaniem wypowiedzi rozmoéwcy. Zachowanie nieprzyjazne wyraza sie z kolei
poprzez cisze potaczona z brakiem uwagi. Zwracanie sie do psychologa/psycholozki
z wyrazna prosba o udzielenie pomocy i wskazéwek jest wyrazem zaufania. Prosba
tego rodzaju wyrazana jest w sposob formalny, a wzrok w trakcie rozmowy jest opusz-
czony. Brak prosb o pomoc i wskazéwki jest dowodem braku zaufania. Bezposrednie
wyrazanie przezywanego stresu jest stosunkowo rzadkie. Wazne natomiast sg niewer-
balne sygnaty zwigzane ze stresem, na ktére psycholog powinien zwréci¢ uwage. Za-
interesowanie jest wyrazane bierng postawa ciata potgczong z brakiem kontaktu wzro-
kowego. Znudzenie — spogladaniem w oczy rozméwcy, z nieruchomym wyrazem
twarzy. W trakcie rozmowy reprezentanci tej kultury starajg sie odpowiada¢ zgodnie
z oczekiwaniami psychologa/psycholozki i chetnie obwiniaja sie o niewystarczajaco
dobre odczytanie tych oczekiwan. Przyjmowanie na siebie winy jest forma uprzejme-
go zachowania i sposobem na unikanie konfliktu.

Bardzo wazne w trakcie wywiadu jest przyjecie przez psychologa stylu rozmowy cha-
rakterystycznego dla tej kultury — czyli zwracanie sie w sposéb formalny, méwienie
stosunkowo cicho, bez narzucania rozméwcy kontaktu wzrokowego i raczej posrednie
sygnalizowanie swojego rozumienia problemu, z jakim zwraca sie rozmoéwca. Zamiast
powiedziec: ,widze, ze jestes nielubiany przez kolegéw z Twojej klasy” raczej: ,trudno
jest zdoby¢ przyjaciela, gdy mieszka sie w obcym kraju”. Przerwy w konwersacji wypet-
nione cisza réwniez odgrywaja wazna role. Psycholog/psycholozka, przyjmujac role
osoby obdarzonej autorytetem i opiekuna/opiekunki, uzyskuje wtasciwa ptaszczyzne
kontaktu z osoba z tej kultury.
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Od psychologa/psycholozki ten sposéb prowadzenia rozmowy z uczniem/uczenni-
€3 wymaga zawieszenia oczekiwania, ze uczer/uczennica bedzie aktywnie pomagac
w rozwigzaniu swojego problemu, angazujac sie w rozmowe lub stawiajac pytania.
Uczen/uczennica, funkcjonujac w oparciu o normy tej kultury, bedzie najczesciej bier-
ny/bierna i bedzie oczekiwa¢ gotowej recepty na rozwigzanie swojego problemu ze
strony autorytetu, jakim jest psycholog/psycholozka spostrzegany jako czes¢ szkoty,
obdarzonej z definicji duzym autorytetem.

Poczatek wywiadu powinien by¢ poswiecony nawigzaniu dobrego kontaktu i uwaz-
nemu wystuchaniu posrednio lub bezposrednio sygnalizowanych problemoéw. Wazne
jest rowniez takie zaplanowanie przebiegu wywiadu, aby unikng¢ atmosfery pospie-
chu. Zbieranie danych w trakcie wywiadu powinno przebiegac raczej poprzez obser-
wacje i uwazne stuchanie wypowiedzi niz poprzez zasypywanie rozméwcy pytaniami.
Wazne jest przyjecie zatozenia, ze uzyskanie potrzebnych informacji w trakcie wywia-
du moze zajac znaczaco wiecej czasu niz w wypadku innych oséb. Wypracowujac plan
rozwigzania problemu, nalezy pamietac¢ o wadze, jakg w tej kulturze odgrywa hierar-
chia spoteczna. Sugerowane rozwigzanie powinno istniejgca hierarchie uwzgledniac
i w miare mozliwosci pozwala¢, aby sposoby rozwigzania problemu sugerowane przez
psychologa/psycholozke byly postrzegane jako zgodne z pogladami autorytetéw (np.
religijnych, spotecznych, politycznych).

Kultury ,B”

Kultury te charakteryzuja sie silnym unikaniem niepewnosci, brakiem tolerancji na
wieloznacznos¢ sytuacji i niejasne reguty postepowania.

Pozytywne znaczenie w kulturze ,B” maja takie terminy jak: struktura, obowiagzek,
prawda, prawo, jasnos¢, zrozumiatos¢, zabezpieczony, bezpieczny, przewidywalny,
stuszny.

Negatywne znaczenie maja z kolei takie terminy jak: spontanicznos¢, kreatywny kon-
flikt, tolerancja, eksperyment, relatywnos¢, wglad, zmiennos¢, mozliwose.

Znaczenie najczestszych zachowan, prezentowanych przez osoby z kultur posiadaja-
cych wysoki wynik w tym wymiarze, mozna opisa¢ w nastepujacy sposob.

Udzielanie odpowiedzi bardzo szczegdtowych, jednoznacznych, formalnych, a jed-
noczesnie wyraznie sygnalizujacych poglady rozmoéwcy na to, co jest dobre, a co
zte, jest wyrazem przyjaznego i nacechowanego zaufaniem stosunku do rozmoéwcy.
Ogodlnikowe, wieloznaczne odpowiedzi, potgczone z wyraznie sygnalizowang che-
cig zakonczenia spotkania sa forma zachowania nieprzyjaznego. Brak zaufania jest
wyrazany przez kwestionowanie kompetencji psychologa/psycholozki, krytykowa-
nie wygtaszanych przez niego/nia pogladéw. Natomiast zadawanie licznych pytan,
nastawionych na rozwigzanie problemu, potaczonych z utrzymywaniem kontaktu
wzrokowego jest forma wyrazu zainteresowania. Brak pytan i kontaktu wzrokowego
sygnalizuje znudzenie.
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Podczas prowadzenia wywiadu z osobami z tych kultur, wazne jest zaprezentowanie
przez psychologa/psycholozke umiejetnosci strukturyzowania sytuacji i dostarczenie
rozmdéwcy poczucia, ze przezywany przez niego problem da sie zdefiniowac i okreslic.
Strukturyzowanie to sprzyja uzyskaniu zaufania i budowaniu przyjaznej relacji miedzy
psychologiem/psycholozka a rozmdéwca. Ze wzgledu na fakt, ze osoby z kultur o wy-
sokim miejscu na tym wymiarze charakteryzujg sie sklonnoscia do pospiesznego i nie-
kiedy nadto stereotypowego oceniania sytuacji, wazne jest, aby w trakcie wywiadu
uzyska¢ informacje pozwalajace na niezalezne wyrobienie sobie pogladu na temat
charakteru przezywanych przez rozméwce probleméw. Odpowiedzig na potrzebe
ustrukturyzowania sytuacji, wystepujaca u osob z tych kultur, jest precyzyjne wyli-
czanie, jakie szczegdtowe dziatania nalezy podja¢ w celu rozwigzania ich problemu.
Przyktadowo, jesli uczen powracajacy z dtugotrwatego pobytu emigracyjnego w Wiel-
kiej Brytanii, gdzie przyjat normy funkcjonowania szkoty i grupy kolezenskiej, mowi
o swoich ktopotach adaptacyjnych i zagubieniu w polskiej szkole, warto go wesprzec
poprzez podawanie konkretnych wskazan odnosnie zrédet czerpania potrzebnych
informacji koniecznych przy odrabianiu zadan lub proponowanie konkretnych dzia-
tan, ktére moga pomoéc mu zbudowac krag przyjacielski w nowej szkole. Jesli uczen
skarzy sie na state napiecie i zdenerwowanie, warto wskaza¢ na konkretne czynnosci,
na przykfad zestawy ¢wiczen relaksujacych, ktére moga obnizy¢ odczuwane napiecie.
W trakcie rozmowy osoby z tej kultury moéwia raczej gtosno, gestykuluja, uzewnetrz-
niajg przezywane napiecie.

Kultury ,C” (wysoki poziom indywidualizmu)
Osoby nalezgce do kultury o wysokich wynikach na skali indywidualizmu przekonane

s3 o tym, ze kazdy powinien troszczyc sie o siebie i zachowac niezaleznos¢ emocjonal-
na od innych.

Terminy/okreslenia Wysoki Wysoki kolektywizm

indywidualizm

Dbanie o wtasne dobro, szacunek Znaczenie pozytywne Znaczenie negatywne
do samego/samej siebie, umowa,
jednostka, godnos¢, ja/moje,
samoaktualizacja, przyjazn,
przygoda, umowa, oskarzenie.

Harmonia, ofiara, zobowigzanie, Znaczenie negatywne Znaczenie pozytywne
rodzina, tradycja, obowiazek,
lojalnos¢, skromnos¢, wstyd, honor.

Przyjazne zachowanie w trakcie wywiadu przejawia sie poprzez rozmownos¢ i skton-
nos¢ do ujawniania wielu szczegdtdw. Zaufanie przejawia sie poprzez zaangazowa-
ne dyskutowanie nad problemem i wyrazne kontrolowanie przebiegu wywiadu
z wtasnego punktu widzenia (np.,co mi to da, ze opowiem o swoim problemie”).
Osoba prowadzaca wywiad moze niekiedy czu¢ sie zagrozona, a przynajmniej
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zaniepokojona kwestionowaniem przez rozmdwce sensownosci stawiania poszcze-
golnych pytan. Zachowanie takie jest jednak dowodem przyjaznych intencji. Wro-
gos¢ wyrazana jest bowiem nie poprzez bezposrednia konfrontacje, lecz poprzez
krytykowanie rozméwcy poza jej obecnoscia. W trakcie wywiadu kontakt z osoba-
mi z tej kultury nie ogranicza sie tylko do kontaktu wzrokowego i stuchowego, ale
wzbogacony jest rdwniez o kontakt fizyczny (np. poklepywanie po ramieniu, ,branie
za reke"”). Zwiekszenie dystansu fizycznego, brak pytan i kontaktu wzrokowego ozna-
cza znudzenie, za$ udzielanie odpowiedzi wieloznacznych lub obronnych sugero-
wac moze brak zaufania.

W rozmowie osoby z kultury ,C" sg skupione na wtasnych potrzebach i sposobie ro-
zumienia sytuacji. Zdania wypowiadaja w pierwszej osobie, postugujac sie sformuto-
waniami takimi jak ,dla mnie”, ,z mojego punktu widzenia”. Wtasne poglady wyraznie
narzucajg swojemu rozmowcy, a poprzez gtosne moéwienie, utrzymywanie bliskiego
kontaktu fizycznego i statego kontaktu wzrokowego tatwo powodujg u niego uczu-
cie przyttoczenia i zmeczenia. Poniewaz swoje problemy widzg jako przede wszystkim
swojg prywatng sprawe, nie majg grupy, do ktérej mogtyby w tatwy sposéb zwrocic¢
sie po wsparcie. Inne osoby sg postrzegane raczej jako rywale niz osoby stanowigce
zrédto wsparcia. Jednoczesnie osoby te sg sktonne formowac koalicje (réwniez z psy-
chologiem/psycholozka) w celu rozwigzania trapigcego ich problemu. Partner w ko-
alicji jest jednak oceniany nie tyle z perspektywy cech, jakie prezentuje, ile z perspek-
tywy uzytecznosci tych cech w konkretnej sytuacji, dla osiggniecia konkretnego celu.
Wspdtprace w trakcie wywiadu mozna osiggna¢ pod warunkiem, ze przekona sie roz-
moéwce o swoich kompetencjach i uzytecznosci w rozwigzaniu jego $cisle okreslonego
problemu.

Nieproduktywne w zwigzku z tym okazac sie moga sugestie wskazujace na potrzebe
rezygnacji z wkasnej niezaleznosci lub podporzadkowanie swoich intereséw interesom
grupy szkolnej lub rodzinnej. Osoby z tej kultury podejmuja czesto dziatania rywaliza-
cyjne. Dzieki temu, sprawdzajgc zdolnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach, utrzy-
mujg poczucie wiasnej wartosci. Sktonnos¢ do stawiania czota wyzwaniom, podbudo-
wujacym ich wysoka samoocene, pozwala psychologowi/psycholozce na zadawanie
rozméwcom z tej kultury tzw. ,trudnych pytan” i formutowanie wyzwan. Z punktu wi-
dzenia polskiego psychologa/psycholozki poglady gtoszone przez uczniéw z tej kul-
tury wskazuja wyraznie na priorytet realizacji wiasnych celéw i uznawanie wtasnego
punktu widzenia za najwazniejszy. Bez Swiadomosci kulturowych uwarunkowan tego
typu wypowiedzi fatwo o przypisanie uczniowi/uczennicy cech takich jak aspotecz-
nos¢ lub egoizm.

Kultura, D”
Kultura ta charakteryzuje sie dominacjg cech charakteryzujacych stereotypowego

»,macho”. Sa to miedzy innymi: asertywnos¢, przypisywanie duzego znaczenia posia-
daniu przedmiotéw symbolizujacych bogactwo i pozycje spoteczna.
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Terminy Kultura,meska” Kultura ,kobieca”

Kariera, walka, konkurencja, Pozytywne znaczenie Negatywne znaczenie
pewnosc siebie, sukces, zwyciezca,
duzy, mocny, szybki, ilos¢, zastugi.

Troska o inng osobe, kompromis, Negatywne znaczenie Pozytywne znaczenie
solidarnos¢, skromnos¢, mitos,
delikatnos¢, powolny, maty, miekki

Preferowang forma kontaktu wsrdéd oséb nalezacych do tej kultury jest gtosna rozmo-
wa, w trakcie ktdérej zachowywany jest minimalny dystans przestrzenny. Osoby z kul-
tury D sa czesto odbierane jako asertywne ze wzgledu na zywa gestykulacje, chetnie
uzywajg metafor z jezyka opisujacego walke sportowa i dyskutuja kazde zagadnienie
z wielu réznych punktéw widzenia. Wyrazaja w ten sposéb przyjazne nastawienie do
rozméwcy i zainteresowanie prowadzona rozmowa.

Zaufanie z kolei wyraza sie poprzez tendencje do konkurowania z rozméweca i pré-
ba jego zdominowania w trakcie rozmowy. Forma zachowania nieprzyjaznego w tej
kulturze jest zachowywanie dystansu fizycznego, brak kontaktu wzrokowego. Sarka-
styczne wypowiedzi otwarcie krytykujace rozmoéwce i wskazujgce na che¢ zakoncze-
nia rozmowy sg wyrazem braku zaufania i znudzenia. Osoby z tej kultury dazg do uzy-
skania duzego sukcesu zyciowego, osiagniecia wysokiego statusu. Za niepowodzenia
chetnie obwiniajg innych, sa stale niezadowolone z tego, co juz osiggnety i daza do
pokonywania kolejnych wyzwan. Rozméwcy z kultury D akceptujg nawet bardzo pry-
watne pytania, pod warunkiem, ze zostang przekonani o celowosci odpowiedzi na nie
i uznaja autorytet osoby, ktdra je stawia. Polski psycholog/psycholozka moze odebrac
zachowania 0s6b z tej kultury jako konfrontacyjne lub nieuprzejme.

Powyzsze przyktady kultur syntetycznych oraz sugestie sposobéw prowadzenia wy-
wiadu z ich reprezentantami maja na celu uwypuklenie ich najistotniejszych cech. Sto-
sujac te wiedze do przygotowywania sie do rozmowy z konkretnym uczniem/uczenni-
g, konieczne jest jednak uwzglednianie faktu, ze w rzeczywistych, a nie modelowych
kulturach, cechy te wspoétwystepuja ze soba i wzajemnie sie modyfikuja. Przyktadem
kultury, w ktérej wspotwystepuja w duzym nasileniu cechy kultury D (kultura meska)
i w bardzo matym nasileniu cechy kultury C (czyli niski indywidualizm, a wysoki ko-
lektywizm), jest kultura czeczenska. Uczen z niej pochodzacy bedzie wymagat innego
podejscia niz uczen z kultury taczacej w sobie duze nasilenie cech kultury D i duze
nasilenie cech kultury C (np. kultura amerykanska). Wobec sprawiajacego ktopoty wy-
chowawcze ucznia czeczenskiego, odwotanie sie do takiego czynnika jak jego honor,
moze okazac sie bardzo skutecznym sposobem sktonienia go do zmiany zachowania.
Z kolei w wypadku ucznia amerykanskiego skuteczniejsze okazac sie moze w takiej
sytuacji odwotanie do tego, jakie ktopoty z takiego zachowania wynikng dla niego sa-
mego w przysztosci (np. poprzez ograniczenie w realizacji jego wtasnych celéw). Przed
rozpoczeciem wywiadu z uczniem/uczennica z obcej kultury jest wazne, przynajmniej
ogolne, zorientowanie sig, jakie najistotniejsze cechy posiada kultura, z ktérej uczen
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lub uczennica pochodza, a co sie z tym wigze — zaplanowanie zaréwno strategii pro-
wadzenia wywiaduy, jak i — co jest by¢ moze jeszcze wazniejsze — uswiadomienie sobie
najistotniejszych réznic miedzy ta kultura a kulturg polska oraz przygotowanie sie na
wynikajace z tego faktu mozliwe zaktécenia przebiegu wywiadu.

Warto tez pamietac, ze przytoczone przyktady wymiaréw kultury stanowig tylko jedng
(najdtuzej istniejaca i najbardziej wszechstronnie analizowana) z istniejgcych typolo-
gii. Przygotowujac sie do prowadzenia wywiaddw z uczniami-cudzoziemcami, warto
postarac sie o uzyskanie szerszego kontekstu, ktéry pozwoli zrozumie¢ wspdtwystepo-
wanie réznych wymiaréw kulturowych nie tylko na poziomie ich rzeczywistego funk-
cjonowania w réznych spoteczenistwach, ale tez na poziomie przekonan danego spo-
teczenstwa, jak wymiary te powinny funkcjonowac. Wiedzy takiej dostarczyt projekt
GLOBE (Global Leadership and Organizational Behavior Effectiveness Research Program),
realizowany przez grupe badaczy pod kierunkiem Roberta House'a (House, Hanges,
Javidan, Dorfman i Gupta, 2004). Zapoznanie sie z wynikami tego projektu rowniez
moze by¢ pomocne dla przygotowania sie do przeprowadzenia wywiadu wrazliwego
kulturowo. Innym, szalenie pomocnym zrédtem moze by¢ poréwnanie kultury pol-
skiej i kultury kraju, z ktérego pochodzi (lub powraca) uczen/uczennica, przy pomocy
narzedzia dostepnego pod adresem: http://geert-hofstede.com/poland.html [dostep
17.09.2013].


http://geert-hofstede.com/poland.html
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Zatacznik nr 7
Dzieci wiethamskie w polskiej szkole

Opracowanie: dr Teresa Halik.

Specyfika kultury wietnamskiej, opartej na wzorcach i wartosciach zaczerpnietych
z tradycji konfucjanskiej, przejawia sie w silnej identyfikacji z rodzing (rodzice, dziad-
kowie ze strony ojca, dziadkowie ze strony matki, rodzeristwo), podkreslaniu wartosci
wyksztatcenia (nauczyciel — mistrz!) i w jednoznacznie zdefiniowanych relacjach: ro-
dzice-dzieci. Wazng role kulturowg odgrywa takze nurt tradycji wspolnot wiejskich,
ktoérego przejawem jest identyfikacja z sasiadami/przyjaciétmi, z wkasng grupa etnicz-
ng i z grupa réwiesnicza.

Wietnamski uczen w polskiej placowce edukacyjnej i w grupie réwiesniczej
W pierwszych krokach ze strony nauczyciela/nauczycielki zdecydowanie warto:

» Jedli uczen/uczennica nie zna jezyka polskiego, zwracac sie — w pierwszej kolejno-
$ci do jego/jej kolezanek/kolegéw wietnamskich, podkreslajac, jak wazna jest dla
nauczyciela/nauczycielki (sic!) a takze dla kolegi/kolezanki taka pomoc; posadzi¢
w tawce z kolezanka/kolega Wietnamczykiem.

» Zwracac sie do rodzicow lub, jesli ich znajomos¢ jezyka polskiego jest staba, do
rodzicow innych uczniow wietnamskich, uczacych sie w tej samej klasie z informa-
cjami na temat sytuacji ich dziecka w szkole — powinny to by¢ konkretne infor-
macje (nawet podane w punktach), czego wymaga szkota (np. lekcje zaczynaja sie
0 godz. 8.00 i o tej godzinie dziecko powinno by¢ w szkole; skala ocen jest od 1 do
6 — 1 jest ocena najnizsza, a 6 najwyzszg; na lekcje WF uczern/uczennica powinien/
powinna przynosic... itp.) i co uczen/uczennica otrzymuje od szkoty (np. pomoc
w nauce jezyka polskiego w wymiarze 2 godziny tygodniowo). Informacje for-
mutowane ogdlnikowo, na przykfad: uczer/uczennica nie powinien/powinna sie
spdznia¢, na WF powinien/powinna przynosi¢ odpowiednie ubranie, szkota poma-
ga w uzupetnieniu wiedzy — sg mato zrozumiate i zazwyczaj prowadzi¢ moga do
nieporozumien.

» Zasugerowac rodzicom, by dziecko odrabiato lekcje z kolezanka/kolega dobrze zna-
jacym jezyk polski, z kims$ z kregu ich rodziny, sasiadéw, przyjaciot.

» Okazywac na forum klasy zadowolenie z postepdéw ucznia/uczennicy, podkreslajac
jednoczesnie role jego/jej kolezanek i kolegéw (takze wietnamskich — identyfika-
Cja z grupg etniczng i réwiesnicza) oraz pomocg, jakiej udzielajg nauczycielom.

Wiedza o uczniach wietnamskich moze pochodzi¢ z:

» Rozmowy z uczniem/uczennica o domu, rodzinie (imiona rodzicéw, dziadkéw, gdzie
mieszkali w Wietnamie, ile maja lat), rodzenstwie (wiek, imiona, co robig — czy sie
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»

»

uczg, czy pracujq); do jakiej szkoty dziecko chodzito w Wietnamie, jakie przedmioty
lubito, co lubito robi¢ najbardziej. Nalezy raczej unikac pytan o przyczyny przyjazdu
do Polski i plany rodziny w Polsce. Bywa, ze dziecko samo nawiaze do tego tematu.

Rozmowy z rodzicami o uczniu/uczennicy — konfrontacja z informacjami uzyska-
nymi od dziecka; warto unika¢ pytan o przyczyny przyjazdu do Polski i plany na
przysztosc¢ (czesto rodzice sami o tym mdwia, nawigzujac do krewnych, znajomych,
ktérzy byli juz w Polsce). Jesli rodzice znaja zbyt stabo jezyk polski (lub nie znaja
go w ogdle), mozna zwrdcic sie o pomoc w ttumaczeniu do kogos z kregu ich zna-
jomych, przyjaciot, ktérych sami poleca. Unikajmy odwotywania sie do starszych
dzieci — tak sie moze zdarzy¢, ale tylko w przypadkach absolutnej koniecznosci,
poniewaz jest to sytuacja podwazajgca autorytet rodzicow.

Rozmowy z wietnamskimi i polskimi kolegami w obecnosci ucznia/uczennicy —
jest to zazwyczaj wartosciowe zrodio wielu informacji na temat postrzegania
ucznia/uczennicy i jego rodziny w Srodowisku grupy etnicznej, ale takze w Srodowi-
sku uczniéw pochodzenia polskiego.

Sugestie dla nauczyciela/pedagoga wobec zachowan dziecka. Warto zwracac
uwage, aby:

»

»

Nie podkresla¢ odmiennosci ucznia/uczennicy — nie chwali¢ nadmiernie poste-
pow w nauce i zachowaniu w obecnosci kolegéw/kolezanek — pochwaty (takze
ewentualng krytyke) nalezy przekazywac rodzicom w formie konkretnych infor-
madji (np. jest bardzo dobry/dobra z fizyki, ale jeszcze nie potrafi dobrze pisac¢ po
polsku, wykazuje zdolnosci rysunkowe, ale ma ktopoty z grg w siatkdwke). Warto
byc¢ w bliskim kontakcie z rodzicami nawet wtedy, kiedy nie méwig dobrze po pol-
sku. Tego kontaktu rodzicom wietnamskich dzieci czesto brakuje, a z kolei nauczy-
ciele twierdzg, ze rodzice niechetnie przychodza na szkolne zebrania. Ta rozbiez-
nos¢ wydaje sie by¢ dos¢ fatwa do wytlumaczenia: rodzice oczekujg konkretnych
uwag — pozytywnych badz negatywnych — ze strony nauczyciela/nauczycielki,
tymczasem nauczyciel/nauczycielka zazwyczaj udziela informacji ogélnych, zdaw-
kowych, na przyktad: ,wszystko w porzadku, nie ma z nim/nig probleméw". Dzia¢
sie tak moze z powodu braku probleméw wychowawczych z dzie¢mi wietnamski-
mi, w poréwnaniu z duzg grupg ucznidw polskich, o ktérych nauczyciele zazwyczaj
muszg porozmawiac z ich rodzicami. Rodzice wietnamscy odbieraja czesto takie
sformutowania jako brak zainteresowania ich dzieckiem i zniechecajg sie do kon-
taktow z wychowawca/nauczycielem. Takie sytuacje, w duzej mierze, ttumacza ten-
dencje posytania dzieci do szkét prywatnych, w ktérych rodzicom, dzieciom i ich
edukacji poswieca sie wiecej czasu.

Reagowac na postugiwanie sie polskimi imionami odwotaniem do zwyczaju nada-
wania przez rodzicow kilku réwnoprawnych imion (mozna sie odwotac takze do
tradycji i zwyczajow polskich czy europejskich; da¢ przyktad dzieci, ktére chca, by
zwracano sie do nich nie ich prawdziwymi imionami, a tymi, ktére bardziej sie im
podobajg).
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Zacheca¢ do ,otwierania sie” na wtasna kulture, organizujac w klasie, na przyktad
przy okazji lekcji historii, geografii quizéw wiedzy o krajach Azji (w tym o Wietna-
mie), pokazy filméw, zachecajac polskich uczniéw do zainteresowania sie kulturg
wietnamska (np. przy okazji Swieta Tet, nowego roku ksiezycowego, ktéry wypada
zima w czasie bliskim Swietom Bozego Narodzenia). Wietnamczycy lubig poréwny-
wac obydwa Swieta (t]. Tet oraz Boze Narodzenie) z racji ich rodzinnego charakteru.
Czesto przy tej okazji méwig o innych swietach wietnamskich. Wiele swiat wietnam-
skich ma charakter lokalny i bywa, ze to samo $wieto obchodzi sie inaczej w zalez-
nosci od miejsca — nie nalezy reagowac na te réznice pytaniem ,dlaczego’, ponie-
waz nie ma jednoznacznej odpowiedzi, a moze to doprowadzi¢ do ktétni miedzy
dziecmi.

Nie dziwic sie, ze uczen ,nie wykazuje oryginalnosci” — powiela tresci podreczni-
ka i opinie nauczyciela/nauczycielki, poniewaz jest to wazny element edukacyjny
(zgodnie z sentencja Konfucjusza: ,uczyc sie i powtarza¢ — czyz to nie radosne?”)
i kulturowy — nauczyciel/nauczycielka jest niekwestionowanym autorytetem.
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Szanowni Paristwo,

Nasilenie procesow migracyjnych sprawia, ze coraz
czesciej w polskich szkotach pojawiaja sie uczniowie
wielojezyczni i odmienni kulturowo.

Polskie ~prawo zapewnia dzieciom emigrantow
i reemigrantow korzystanie z edukacji na zasadach
uwzgledniajacych ich potrzeby rozwojowe i eduka-
cyjne, z poszanowaniem ich kultury, jezyka, obycza-
jow. Jednoczesnie zapewnienie tym dzieciom wta-
sciwego do ich indywidualnych potrzeb wsparcia,
zarbwno w nabywaniu  tresci  programowych
i pokonywaniu trudnosci adaptacyjnych zwiazanych
z roznicami kulturowymi lub ze zmiang srodowiska edu-
kacyjnego, w tym zwigzanych z wczesniejszym ksztat-
ceniem za granica, stanowi wazne wyzwanie dla syste-
mu edukacji. Mamy bowiem do czynienia z uczniami,
ktorzy czesto nie znaja jezyka polskiego lub znaja go
w niewielkim stopniu, nierzadko majac za soba trud-
ne doswiadczenia zyciowe. Niekiedy trudno jest usta-
li¢ liczbe lat nauki szkolnej. Zdarza sie, ze rodzina
ucznia znajduje sie w trudnym potozeniu materialnym.
Na problemy w postugiwaniu sie jezykiem polskim napo-
tykaja rowniez dzieci nalezace do mniejszosci romskiej.

Te i inne problemy, zwigzane z obecnoscia uczniow
wielojezycznych i odmiennych kulturowo, wymagaja
zarowno odpowiedniego przygotowania nauczycieli do
podjecia wysitku stwarzania adekwatnych doich potrzeb
warunkow edukacji, jak i efektywnej wspotpracy szkoty
z przedstawicielami mniejszosci narodowych i etnicz-
nych, asystentami romskimi, przedstawicielami wtadzy
lokalnej, organizacjami pozarzadowymi oraz instytu-
cjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny.

Niezwykle waznym jest takze przygotowanie specjali-
stow poradni psychologiczno-pedagogicznych w zakre-
sie diagnozowania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
uczniow wielojezycznych i odmiennych kulturowo,

ISBN: 978-83-62360-26-0

w tym oceny ich poziomu rozwoju intelektualnego, tak
by zapewnic rzetelnos¢ i neutralnosc kulturowa procesu
diagnostycznego. Oddawana do Panstwa rak ksiazka
jest odpowiedzia na potrzebe poszerzania wiedzy
i umiejetnosci w tym obszarze.

Ksiazka zostata przygotowana przez zespot realizujacy
projekt badawczy pt. ,Funkcjonowanie poznawcze
i jezykowe dzieci romskich uczeszczajacych do szkol
podstawowych specjalnych i masowych - konteksty
spoteczne” pod redakcja naukowa Pani prof. dr hab.
Haliny Grzymata-Moszczynskiej — kierownika ww.
projektu oraz Pana mgr Krystiana Barzykowskiego.
Zawarte w niej aktualne informacje pozwalaja spojrzec
na problematyke funkcjonowania dzieci wielojezycz-
nych i odmiennych kulturowo oraz ich rodzin w szer-
szym kontekscie, z uwzglednieniem wynikow ostatnich
badan w tym obszarze oraz doswiadczen organizacji
pozarzadowych.

Ksigzka skierowana jest przede wszystkim do psychologow
pracujacych w poradniach psychologiczno-pedagogicz-
nych, ale moze by¢ pomocna takze innym specjalistom
zatrudnionym w poradniach, psychologow, pedagogow,
logopedow, terapeutow pedagogicznych oraz innych
specjalistow zatrudnionych w przedszkolach, szkotach
i placowkach.

Wyrazam nadzieje, ze ksigzka bedzie stanowita cenng
pomoc w Panstwa codziennej pracy, a tym samym
przyczyni sie do zapewniania odpowiedniego wsparcia
w przedszkolach, szkotach i placowkach dzieciom
wielojezycznym i odmiennym kulturowo, przynoszac
widoczne efekty zarowno w zakresie ksztatcenia, jak
i funkcjonowania spotecznego uczniow, oraz pozwoli
dostrzec w zroznicowaniu jezykowym i kulturowym
szanse na rozwoj szkoty i wzbogacenie jej klimatu
spotecznego.
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